{
)
\

’ Y
Q
»'i
)
< ]
<}
A
» .
3
X
A
N
%
3
"
b
{
3
3
1A
1 "

o

A
\
N
P i
3 \
\
\ ¥
A\
¢
- )
\
@ |

Madrzy Seniorzy,
madrzy inwestorzy

Nie daj sie oszukac!
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Drodzy mieszkancy Nowego Jorku!

To przykre, ale prawdziwe:
seniorzy sg czesto celem
wyzysku finansowego i oszustw
inwestycyjnych. Niedawno
przeprowadzone badania wykazaty,
ze w ciggu zaledwie jednego roku
osoby starsze stracity co najmniej
2.9 miliardéw dolarow w wyniku
oszustw popetnionych zaréwno
przez osoby, ktére znajg i ktorym
ufajg, jak i przez zupetnie obce
osoby. Co gorsza, ofiary, ktére
stracg swoje pienigdze, nie majg
szans na ich odzyskanie, nawet
jesli sprawcy zostang zatrzymani.

Prokurator Generalny Nowego Jorku
Letitia James

Wazne jest, aby kazdy miat do dyspozycji odpowiednie instrumenty i
informacje, ktére pozwolg mu podejmowac decyzje dotyczgce swoich
finanséw, pozwalajgce poznac najlepsze sposoby ochrony siebie i swoich
ciezko zarobionych pieniedzy. Niniejsza broszura przedstawia niektore z
tych instrumentow: jak rozpoznac¢ oszustwo, kto jest narazony na ryzyko i, co
najwazniejsze, jak sie chronic.

Jednym z gtéwnych zadan naszego biura jest chronienie mieszkancéw
Nowego Jorku przed oszustwami inwestycyjnymi i finansowymi. Jesli uwaza
Pan/i, ze Pan/i lub ktos, kogo Pan/i zna, padt ofiarg przestepstwa, prosze do
nas zadzwonic. Zatrudniamy sledczych i prokuratoréw specjalizujgcych sie w
walce z wyzyskiem finansowym osoéb starszych. Dotozymy wszelkich staran,
aby odpowiedzie¢ na Pana/i pytania i zapewni¢ Panu/i potrzebng pomoc.

Z powazaniem,

eAHA 3«4%
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Ofiary oszustw

To prosty fakt. Osoby starsze padajg ofiarg naciggaczy. Powody sg rowniez
proste: majg oni pienigdze. Seniorzy czesto majg oszczednosci emerytalne

i sptacone domy. Wedtug ostatnich szacunkéw wartos$é netto gospodarstw
domowych osdb w wieku powyzej 65 lat wynosi ponad 18 bilionéw USD.

Osoby starsze moga rowniez martwic sie o to, czy majg wystarczajgco duzo
odtozonych srodkdw, aby przetrwa¢ emeryture. Inne osoby borykaja sie z
problemami zdrowotnymi lub zaburzeniami funkcji poznawczych, co sprawia,
ze sg szczegoOlnie narazone na ryzyko oszustwa. Wiele os6b mieszka samotnie
i tatwo daje sie wciggnaé w rozmowy, w ktorych ujawniajg wiecej informaciji, niz
zdajg sobie sprawe.

Naciaggacze: Kim oni sg?

Oszustwa inwestycyjne pochodzg z wielu zrédet: rozmowy telefoniczne,
seminaria oferujgce darmowy lunch, internetowe tablice ogtoszen i e-maile,
ogtoszenia w ramach ,specjalisci ds. senioréw”. Co najwazniejsze, czesto sg
to osoby, ktére ofiary znajg i ktérym ufajg: cztonkowie rodziny, przyjaciele i
opiekunowie.members, friends and caretakers.

Naciagacze wykorzystuja tzw. ,haczyk”.
Istnieje duze prawdopodobienstwo, ze bedzie to
jeden z ponizszych.

<

Pieniadze lub Mitos¢ lub dobra wola Lek i rozpacz
chciwos¢ Jak naironie, lek
Dobrzy ludzie chca moze sprawic, ze bedziemy
Wiekszosc¢ z nas pomagac osobom, na mniej ostrozni, bardzie;
szuka dobrej ktorych im zalezy. otwarci na obietnice
oferty lub marzy o szybkiego rozwigzania lub
nagtym bogactwie. nieoczekiwanego wyleczenia.
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Anatomia oszustwa

Pierwszym krokiem jest poznanie, jak wyglada oszustwo. Nalezy zwracaé na nie
uwage, gdy ktos proponuje Panu/i atrakcyjng tranzakcje lub prosi o pomoc:

Rozpraszajgcy ,haczyk”

W centrum oszustwa zawsze jest cos, co
przycigga uwage, przemawia do Pana/i w sposob,
ktéry sprawia, ze nie zwraca Pan/i uwagi na
szczegOty lub nie jest Pan/i tak czujny/a.

Naciggacz, ktory wydaje sie godny
zaufania

Wiekszos$¢ ludzi ufa innym, o ile nie dano im powodu,
by tego nie robi¢. Oszusci sg bardzo dobrzy w
manipulowaniu ludzmi, aby im zaufali.

Termin

To moze by¢ sygnat, ze mamy do czynienia z
oszustwem. Wiekszos$¢ wiarygodnych kampanii
marketingowych ma jakis haczyk, cos, co ma
przyciggna¢ kupujgcego. Wiekszos¢é kampanii
reklamowych liczy na to, ze uwierzy Pan/i w fakty w
nich zawarte. Jesli cos nie bedzie dostepne jutro, to
prawdopodobnie nie jest to zgodne z prawem.

Anatomia oszustwa\ 5



Jezyk oszustwa

Podobnie jak w przypadku anatomii, oszustwa majg rozpoznawalne stownictwo.
Gdy styszy Pan/i takie zwroty, moze Pan/i liczy¢ ze jest to oszustwo.

Pod przykrywka ,poufnych”
informacji oszusci naktaniajg
ofiary do milczenia na temat
swoich inwestycji. Chcg, aby
Pan/i uwierzyt/a, ze oni - a teraz
Pan/i - posiada informacje,
ktore nie sg dostepne dla ogoétu
spoteczenstwa. Nie chca tez, aby
rozmawiat/a Pan/i z doradcami
flnansowymi, ktérzy powiedza
Panu/i, ze to oszustwo.

Guarde esta informacioén
para usted.

Telemarketer
% Missed call - 12:30

“Garantizada para MAS
del doble de su dinero”.

Fake Lottery
Wow!! You've won $3000.. - 12:30

Creepy Neighbour
Blocked - 12:30

My Insurance Company & |

Upgrade your subscription n.. - 12:30

Mega Deals
Hil you have so many new... - 12:30 @

Lucky Draw Sale
744 spam reports - 12:30

Po pierwsze, w inwestycjach
nie ma zadnych gwarancji. Po
drugie, im wyzsze zyski, tym
wyzsze ryzyko - to fakt.
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“Compre ahora, antes de
qgue sea demasiado tarde...
una oportunidad unica”.

Oczywiste jest, ze oszust
chce otrzymaé pienigdze,
zanim inwestor bedzie miat
czas na zastanowienie sie
lub zbadanie produktu.

Transakcje te sg zwykle
skomplikowane, zbyt
trudne do wynegocjowania
dla inwestora. Sg one

“ . rowniez zwigzane z
Beneficios como bardzo wysokim ryzykiem

ilos expertos!” i istnieje wieksze
prawdopodobienstwo,
Ze stracg pienigdze, niz
osiggng zysk.

Ogranicz batagan

Dobrym sposobem na zabezpieczenie sie jest ograniczenie liczby
niechcianych ofert. Oto kilka sposobdow na ograniczenie liczby
telefonow i ofert dotyczgcych kart kredytowych.

Telemarketing telefoniczny: donotcall.gov (888) 382-1222
Przesytki reklamowe i oferty e-mailowe: dmachoice.org
Oferty kart kredytowych: optoutprescreen.com

Reklamy w trybie online: networkadvertising.org  (888) 567-8688

Anatomia oszustwa\ 7



Czeste oszustwa inwestycyjne

Oszustwa w ramach powinowactwa

Oszust wykorzystuje ,wspodlng ptaszczyzne®, jak wspdlny zawdd, pochodzenie etniczne,
religie, zainteresowania lub doswiadczenie - aby wzbudzi¢ zaufanie i przekonac
inwestorow. Zwykle jest to oszustwo na duzg skale, ktore rozprzestrzenia sie na grupy
ludzi, pozostawiajgc cate spotecznosci w stanie finansowe;j ruiny.

Seminaria oferujgce bezptatne positki

Wiekszos¢ z tych seminariow to tak naprawde prezentacje handlowe, ktére maja
sprawia¢ wrazenie seminariéw edukacyjnych. Prowadzgcy czesto podajg nieprawdziwe
informacje o swoich kwalifikacjach i prébujg uzyskac od uczestnikdw wazne osobiste
informacje finansowe pod pozorem udzielenia im pomocy.

Systemy Ponzi lub Piramidowy

Oferujg one wysokie zyski z inwestycji w nieznang, ale realistycznie brzmigcg firme.
Formuta ponzi jest prosta: obiecaj wysokie zyski nowym inwestorom i wykorzystaj
te pienigdze na sptate poprzednich inwestoréw. Inwestycje te sg zazwyczaj bardzo
skomplikowane lub tajne. Systemy te zawsze upadajg, a ofiary zawsze traca.

Systemy udzielania pozyczek

Emeryci sg szczegdlnie narazeni na niebezpieczenstwo, poniewaz czesto sg bogaci w
domy, a ubodzy w gotéwke. Odwrocone hipoteki, pozyczki ,sptacajgce” i inne drapiezne
systemy pozyczkowe zapewniajg gotdéwke, ale czesto pozbawiajg osoby starsze domu.

Specyficzne dla seniorow

Oszusci mogag nazywac sie ,Specjalistami ds. Senioréw”, aby stworzy¢ fatszywe
poczucie komfortu wsréd senioréw i naktonic¢ ich do inwestycji. Podczas gdy niektorzy
legalni brokerzy moga specjalizowac sie w tej dziedzinie, wazne jest, aby zapyta¢ o ich
kwalifikacje.

Schematy internetowe

Nigdy nie nalezy traktowac jako prawdziwe informacji znalezionych na internetowych
tablicach ogtoszen, w biuletynach lub w wiadomosciach e-mailowych. Czesto stanowig
jawne oszustwa lub ptatne reklamy. Przed skorzystaniem z jakichkolwiek porad
internetowych nalezy zawsze zasiegna¢ informacji w niezaleznych zrédtach.
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Niezarejestrowani sprzedawcy i posrednicy

Osoby sprzedajgce produkty finansowe (akcje, obligacje, renty i emerytury itp.) lub
udzielajgce porad inwestycyjnych muszg zda¢ egzaminy i zostac zarejestrowane. Jesli
osoba niezarejestrowana probuje sprzedaé Panu/i produkt lub ustuge finansowa, nie
nalezy podejmowac z nig wspotpracy.

Nawet profesjonalista, taki jak prawnik czy ksiegowy, musi by¢ zarejestrowany, aby
moc legalnie sprzedawac produkty finansowe.

Legalne produkty inwestycyjne, z wyjgtkiem akcji sprzedawanych na gietdzie krajowej,
muszg byc¢ zarejestrowane przez wtadze stanowe, zanim mogg by¢ sprzedawane
publicznie. Do typowych niezarejestrowanych produktow finansowych, ktére zazwyczaj
nie moga przejs¢ kontroli procesu rejestracji, nalezg: umowy dzierzawy ptatnych
telefonéw i bankomatow, weksle wtasne oraz fundusze inwestycyjne.

Nieodpowiednie inwestycje

Istniejg legalne produkty inwestycyjne, ktére moga by¢ dla Pana/i nieodpowiednie. Na
przyktad renty zmienne wigzg sie z wysokimi prowizjami, a takze z dtugimi terminami
wykupu i kosztownymi optatami za wykup. Nie sg to dobre inwestycje dla wielu
emerytéw.

\:) \Cr D /.\
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Nalezy sie zabezpieczy¢: pytac i sprawdzacé

© Nalezy zapytad:

» Czy Ty i Twoja firma posiadacie licencje? Jaki jest Wasz numer
rejestracyjny?

» Jakie posiadacie szkolenia i doswiadczenie?

» Czy sg dostepne pisemne materiaty na temat tej inwestyc;ji?

» Jak dtugo prowadzicie dziatalnos¢?

» Czy mozesz podac mi referencje, np. nazwiska osob, ktére inwestujg z
Wami od dtuzszego czasu?

» W jaki sposob otrzymujesz wynagrodzenie — prowizja? Pensja?

» Inne osoby — nalezy zasiegna¢ drugiej opinii u kompetentnego zrddta.

O Nalezy sprawdzic:

» czy inwestycja jest zarejestrowana w Biurze Prokuratora Generalnego Stanu
Nowy Jork;

» czy sprzedawca jest licencjonowany i czy zostaty wniesione przeciwko niemu
dowolne skargi;

» referencje - nalezy porozmawiac z wieloletnimi klientami o ich doswiadczeniach;

» czy sprzedawca lub jego firma sg zarejestrowani w Amerykanskiej Komisji
Papieréw Wartosciowych i Gietd (U.S. Securities and Exchange Commission, SEC);

» sprawozdania finansowe spotki i poprosi¢ niezaleznego specjaliste o ich
przeglad,

» wltasne wyciagi i rachunki pod kgtem nieautoryzowanych lub mylgcych optat.

10 / Madrzy Seniorzy, madrzy Inwestorzy



Szybkie wskazowki dla madrych senioréw, madrych
inwestorow

1. Nigdy nie nalezy podawac¢ swoich osobistych informacji finansowych osobom, ktérych
Pan/i nie zna lub ktore sie z Panem/ig kontaktujg. Czesto schematy inwestycyjne sg rowniez
proba kradziezy tozsamosci uzytkownika. Prywatne informacje, w tym numery ubezpieczenia
spotecznego, data urodzenia i numery kont, moga zosta¢ wykorzystane do zlikwidowania
Pana/i kont.

2. Nalezy uzyska¢ materiaty pisemne. Nalezy poprosi¢ o pisemne informacje na temat
inwestycji i organizacji stojgcej za transakcjg. Obejmuje to historie pracy i wyksztatcenie
sprzedawcy, a takze informacje o samej firmie. Nalezy upewnic sig, ze wszystkie
zaangazowane strony posiadajg licencje, a inwestycja jest zarejestrowana. To chroni Pana/
ig i zmniejsza prawdopodobienstwo, ze cos zostanie zle zrozumiane. Dobrym pomystem jest
réwniez spisanie instrukcji dotyczacych swoich inwestycji. Nalezy prowadzi¢ dokumentacje
wszystkich transakcji i rozmow.

3. Nalezy zadawac pytania. Jesli sprzedawca odmawia udzielenia Panu/i informacji, to znaczy,
ze cos ukrywa.

4. Nalezy zakonczy¢ rozmowe. Nie trzeba pas¢ ofiarg grzecznosci. Nalezy prze¢wiczyc¢
mowienie ,nie”, po prostu mowigc kazdemu, kto na Pana/ig ktadzie nacisk: ,Nigdy nie
podejmuje decyzji inwestycyjnych bez (uzyskania informacji na piSmie, rozmowy z ksiegowym
itp.). Zadzwonie do Was, jesli nadal bede zainteresowany/a. Do widzenia.” Wczesniejsza wiedza
o tym, jak skonczy¢ pozwala nam tatwiej opusci¢ rozmowe, jesli zaczyna wzrastacnacisk .

5. Nie nalezy czu¢ sie dtuznym/g wobec kogos, kto udziela Panu/i ,nieproszonej” porady
flnansowej. Osoba, ktéra udziela nieproszonych porad, moze probowac¢ zdoby¢ Pana/i zaufanie,
aby przechwyci¢ Pana/i pienigdze.

6. Nie nalezy inwestowac w cos, czego Pan/i nie rozumie. Jesli inwestycja jest zbyt
skomplikowana, by jg zrozumieg, to nie jest to inwestycja dla Pana/i.

7. Nie nalezy dac¢ sie nabra¢ na nieuczciwg odwrdcong hipoteke Nigdy nie nalezy przekazywac
komus aktu wtasnosci bez zasiegniecia niezaleznej porady. Nie nalezy odpowiada¢ na
niechciane reklamy lub promocje. Nalezy zasiegng¢ porady wtasnego doradcy hipotecznego.

8. Nie nalezy stawia¢ wszystkiego na jedng karte. Kluczem jest dywersyfikacja i podziat
inwestycji dla ograniczenia potencjalnych strat.

9. Nigdy nie nalezy dokonywac ptatnosci czekiem na rzecz osoby fizycznej. Nalezy dokonywac
wszystkich ptatnosci czekami na rzecz firmy lub instytucji finansowej - w ten sposob powstaje
bezpieczniejszy slad papierowy na wypadek podejrzenia oszustwa w przysztosci.

10. Najlepiej zglosi¢ policji. Jesli uwaza Pan/i, ze padt/a Pan/i ofiarg naduzycia, nie nalezy
obawiac¢ sie ani nie wstydzi¢ ztozy¢ skargi. Sytuacja pogorszy sie tylko wtedy, gdy nic Pan/i nie
zrobi.
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Biuro Prokuratora Generalnego Nowego Jorku

Informacje o statusie rejestracyjnym maklerow, dealerow, sprzedawcow
papierow wartosciowych i doradcow inwestycyjnych;, status rejestracyjny
inwestycyjnych papierow wartosciowych; zgtaszanie podejrzen o oszustwa
inwestycyjne.

Biuro ds. ochrony inwestorow
(212) 416-8222

ag.ny.gov

Organ regulacyjny sektora finansowego
(Financial Industry Regulatory Authority, FIRA)

Informacje na temat zatrudnienia i historii dyscyplinarnej brokera lub
doradcy.

(800) 289-9999
finra.org

Stowarzyszenie Administratorow Papierow
Wartosciowych w Ameryce Péinocnej
(North American Securities Administrators
Association, NASAA)

Informacje o popularnych oszustwach inwestycyjnych.

Nasaa.org
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Biura okregowe

Okreg Binghamton
State Office Building, 17th Floor
44 Hawley Street
Binghamton, NY 13901
(607) 251-2770
Oszustwa konsumenckie
(607) 251-2764

Okreg Brooklyn
55 Hanson Place, Suite 1080
Brooklyn, NY 11217
(718) 560-2040

Okreg Buffalo
Main Place Tower, Suite 300A
350 Main Street
Buffalo, NY 14202
(716) 853-8400
Oszustwa konsumenckie:
(716) 853-8404

Okreg Harlem
163 West 125th Street, Suite 1324
New York, NY 10027
(212) 364-6010

Okreg Nassau
200 Old Country Road, Suite 240
Mineola, NY 11501
(516) 248-3302 or (516) 248-3300
Oszustwa konsumenckie:
(516) 248-3300

Okreg Plattsburgh
43 Durkee Street, Suite 700
Plattsburgh, NY 12901
(518) 562-3288
Oszustwa konsumenckie:

(518) 562-3282

Okreg Poughkeepsie
One Civic Center Plaza - Suite 401
Poughkeepsie, NY 12601-3157

(845) 485-3900

Okreg Rochester
144 Exchange Boulevard, Suite 200
Rochester, NY 14614-2176
(585) 546-7430
Oszustwa konsumenckie:
(585) 327-3240

Okreg Syracuse
300 South State St, Suite 300
Syracuse, NY 13202
(315) 448-4800
Oszustwa konsumenckie:
(315) 448-4848

Okreg Suffolk
300 Motor Parkway, Suite 205
Hauppauge, NY 11788
(631) 231-2424
Oszustwa konsumenckie:
(631) 231-2401

Okreg Utica
207 Genesee Street
Room 508
Utica, NY 13501
(315) 864-2000

Okreg Watertown
Dulles State Office Building
317 Washington Street
Watertown, NY 13601
(315) 523-6080

Okreg Westchester
44 South Broadway
White Plains, NY 10601
(914) 422-8755
Oszustwa konsumenckie:
(914) 422-8755
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Biura ds. raportow kredytowych
Experian
Zamawianie raportu kredytowego i wyniku................eeeeeeeeeeeeeenee. (888) 397-3742

Pomoc w sprawach oszustw, kradziezy tozsamosci i kredytow.... (888) 397-3742

Strona interNetoWa ...............ceeeeeieeniieeniereneeieneeeeneereneereneeenneeenneesens experian.com
TransUnion

CNTFAlA ..o (800) 916-8800
StronNa INtErNEIOWA. ... transunion.com
Strona internetowa ds. SPOroOw ............ccceevveeenne ... transunion.com/credit-disputes/
dispute-your-credit

Strona internetowa ds. 0SZUStW ........cccccvieiiiiiiiieenn transunion.com/fraud-alerts
Strona internetowa ds. zamrazania kredytu.............c............ freeze.transunion.com

Departament pomocy w zakresie oszustw firmy TransUnion
P.O. Box 6790 | Fullerton, CA 92834

Equifax
Strona internetoWa: ...............evveeeiiiieeiiereneeiirienceneeneceseensssssenssssennnes equifax.com
Bezptatny raport kredytowy (800) 685-1111

Strona internetowa do pobrania bezptatnego raportu kredytowego .. equifax.com/
fcra

Innovis
STroNa INTEINEIOWA ........eeueeeneneeeeeeeneeereresesessssscesssssesessssssssssssssssesesnss innovis.com
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Biuro Prokuratora Generalnego Nowego Jorku

Letitia James

ag.ny.gov
(800) 771-7755



