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Osoby z ograniczong znajomoscia jezyka angielskiego (limited English
proficient — LEP), niestyszace lub niedostyszace majg prawo do ustug i
form pomocy, ktére umozliwig im dostep do waznych programow, dziatan i
instytucji w Nowym Jorku. Okresla sie to terminem dostep jezykowy.

Dostep jezykowy jest niezbednym elementem, zapewniajgcym Panstwu i
kazdej innej osobie w naszym stanie rowne szanse na petne uczestnictwo
w zyciu spotecznym. Pozwala to podejmowac¢ swiadome decyzje dotyczace
opieki zdrowotnej, edukacji dzieci oraz miejsca zamieszkania. Daje rowniez
rowny dostep do waznych ustug zapewnianych przez wiadze, takich jak
pomoc w nagtych wypadkach, wizyty sgdu lub odnowienie prawa jazdy.

Jesli sg Panstwo osobg z ograniczong znajomoscia jezyka angielskiego,
niestyszgca lub niedostyszacg, w niektérych sytuacjach majg Paristwo prawo
do bezptatnych ustug zwigzanych z komunikacjg, w tym:

@ + tlumaczenie ustne na dany jezyk podstawowy

+ ttumaczenie pisemne na najczesciej uzywane jezyki w Nowym
Jorku

@ + tlumaczenie na amerykanski jezyk migowy (ASL)

Prawo to jest chronione przepisami stanowymi i federalnymi, ktére nie moga
by¢ zmieniane przez prezydenckie rozporzadzenia ani zasady.
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Biuro Prokuratora Generalnego Stanu Nowy
Jork (Office of the New York State Attorney
General — OAG) angazuje sie w obrone tych
praw i upowszechnianie w spotecznosci
mieszkancow swiadomosci praw do dostepu
do ustug jezykowych zgodnie z prawem
stanowym i federalnym.
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Niniejszy przewodnik zostat zorganizowany Ll
wedtug poszczegdlnych tematdw, takich jak:
«(™  n
+ Prawo do uzyskania ttumaczen iy

pisemnych i korzystania z ustug

ttumaczen ustnych w stanie Nowy

Jork Frangais

+ Prawo do pomocy jezykowej podczas

korzystania z opieki medyczne;j,
kontaktéw ze szkotami, kontaktow
z organami $cigania oraz podczas
gtosowania

+ Sposoby ochrony tych praw na

podstawie przepisoéw stanowych i
federalnych

+ Sposoby sktadania skargi w

przypadku nieotrzymania pomocy
jezykowej

Z mysla o prawnikach i innych rzecznikach
praw podalismy odniesienia do odpowiednich
przepiséw i spraw w formie przypiséw na
koncu niniejszego przewodnika.
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Wazna informacja: Niniejsze informacje sg aktualne na styczenr 2026 r.
Przepisy federalne cytowane w niniejszym dokumencie sg aktualne na ww.
dzien, ale moga ulec zmianie.
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Dostep do ustug ttumaczen ustnych i
pisemnych

Ustugi tltumaczen ustnych oraz ttumaczen na
amerykaniski jezyk migowy w Nowym Jorku

Istnieje wiele sytuacji, w ktérych dana osoba powinna otrzymac bezptatne
ustugi ttumaczenia ustnego lub na amerykanski jezyk migowy (ASL).

Oto kilka najczestszych sytuacji, w ktdrych powinni Panstwo otrzymac
mozliwo$é skorzystania z tych ustug:

Opieka zdrowotna

+ Gdy dana osoba jest pacjentem w szpitalu lub na oddziale
ratunkowym orazw sytuac;ji, kiedy jest klientem apteki realizujgcym
recepte.!

Ustugi publiczne

+ W przypadku ubiegania si¢ o ustugi lub swiadczenia realizowane
przez instytucje stanowa, taka jak stanowy Departament Pojazdow
Silnikowych (Department of Motor Vehicles — DMV),2 Komisja ds.
Odszkodowan Pracowniczych (Workers’ Compensation Board) lub
Departament Podatkéw i Finanséw (Taxation and Finance).?

+ W przypadku ubiegania sie o ustugi lub swiadczenia realizowane
przez instytucje miast i hrabstw, ktére maja lokalne przepisy lub
zarzadzenia dotyczgce dostepu jezykowego. Obejmujg one Nowy
Jork oraz hrabstwa Westchester, Suffolk i Nassau.*

+ W przypadku ubiegania sie o pomoc federalng zwigzang z powazng
sytuacja kryzysowa lub nagta sytuacja.®

+ Podczas ubiegania sie o uczestnictwo w programach Medicare lub
Medicaid.®

« W przypadku ubiegania sie o Swiadczenia w ramach programu
pomocy zywieniowej SNAP (Supplemental Nutrition Assistance
Program).’

+ W przypadku ubiegania sie o pomoc w nagtych wypadkach i inne
formy pomocy tymczasowej z Biura ds. Pomocy Tymczasowej
i Pomocy dla Os6b Niepetnosprawnych stanu Nowy Jork oraz
lokalnych instytucji pomocy spotecznej. Te formy pomocy obejmuja
pomoc pieniezng oraz ptatnosci za tymczasowe zakwaterowanie,
schroniska i media.®
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Sprawy sadowe

+ Gdy sg Panstwo strong (na przyktad powodem, pozwanym,
wnioskodawcg lub oskarzonym) lub swiadkiem w postepowaniu
karnym lub cywilnym w sadzie stanowym.®

+ Gdy sa Panstwo rodzicem lub opiekunem dziecka biorgcego udziat w
postepowaniu przed sgdem rodzinnym.™

+ Gdy sag Panstwo strong lub swiadkiem w postepowaniu cywilnym lub
karnym w sadzie federalnym."’

+ Gdy sg Panstwo strong w postepowaniu przed sagdem
imigracyjnym.™

+ Jesli sg Panstwo strong lub swiadkiem w postepowaniu
prowadzonym przez instytucje stanowg w celu rozstrzygniecia
sporu, jesli sg Pafnstwo osobg niestyszacg lub niedostyszaca.™
Postepowania te rozstrzygaja szereg sporéw, w tym odmowy
przyznania swiadczen i licencji oraz kary za naruszenie prawa.

Wymiar sprawiedliwosci

+ W przypadku rozmowy telefonicznej lub wczesniej zaplanowanego
spotkania z pracownikiem policji stanu Nowy Jork. Funkcjonariusze
policji stanowej muszg réwniez zapewni¢ bezptatne ustugi
ttumaczeniowe podczas osobistych spotkan w terenie lub w
biurach policji,’> wyjawszy sytuacje, w ktérych spotkanie odbywa
sie w nagtym wypadku lub w sytuacji zwigzanej z zatrzymaniem
przestepcy, w ktorej czas ma kluczowe znaczenie.™

- Jesli funkcjonariusz nowojorskiej policji (NYPD) poprosi Parstwa
0 wyrazenie zgody na przeszukanie osobiste lub pojazdu, domu
lub mienia, to w takiej sytuacji wymagana jest Panstwa swiadoma
zgoda. Moze sie tak zdarzyé, jesli funkcjonariusz nie ma nakazu
przeszukania ani uzasadnionego powodu i nie zachodzi przypadek
aresztowania."”

+ W sytuacji stawienia sie przed stanowa komisja ds. zwolnien
warunkowych na przestuchanie lub rozprawe.'®

Glosowanie
+ Jesli potrzebna jest pomoc podczas gtosowania.™

Wiecej informaciji na temat praw do dostepu jezykowego w okreslonych
sytuacjach mozna znalez¢ w rozdziatach niniejszego przewodnika
dotyczacych opieki medycznej, szkot, organéw $cigania i glosowania.
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Ustugi ttumaczen pisemnych w Nowym Jorku

Niektore instytucje i organizacje sg prawnie zobowigzane do zapewnienia
bezptatnych pisemnych ttumaczen dokumentéw w okreslonych jezykach.
Niektére rodzaje informaciji, takie jak etykiety lekdw na recepte oraz
informacje o wynagrodzeniu i zarobkach, muszg by¢ podawane w jezyku
podstawowym osoby o ograniczonej znajomosci jezyka angielskiego. Inne
rodzaje informacji, takie jak dokumenty z agencji stanowych i materiaty
zwigzane z glosowaniem i wyborami, bedg dostarczane tylko w najczesciej
stosowanych jezykach innych niz angielski w danym stanie lub okolicy.
Wiecej informacji na temat konkretnych wymagan dotyczacych ttumaczenia
mozna znalez¢ w przypisach.

Oto kilka najczestszych sytuacji, w ktdrych powinni Panstwo otrzymac
mozliwos¢ skorzystania z ttumaczen pisemnych:

Opieka zdrowotna
+ Podczas wizyty w aptece w celu realizacji recepty.?

+ W sytuacji leczenia w szpitalu lub przebywania na oddziale
ratunkowym, w pewnych okolicznosciach.?

Ustugi publiczne

* W przypadku ubiegania si¢ o ustugi lub swiadczenia realizowane
przez instytucje stanowa, takg jak stanowy Departament Pojazdéw
Silnikowych (Department of Motor Vehicles - DMV),?? Komisja ds.
Odszkodowan Pracowniczych (Workers’ Compensation Board) lub
Departament Podatkéw i Finansow (Taxation and Finance).?

+ W przypadku ubiegania sie o ustugi lub $wiadczenia od agencji miast
i hrabstw, w ktérych obowigzujg lokalne przepisy lub zarzadzenia
dotyczace dostepu jezykowego, takich jak miasto Nowy Jork oraz
hrabstwa Westchester, Suffolk i Nassau.?

+ Jesli sg Panstwo w kryzysie bezdomnosci lub przebywajg w
schronisku i kontaktujg sie z nowojorskim Wydziatem Ustug dla
Bezdomnych%

+ Podczas ubiegania sie o uczestnictwo w programach Medicare lub
Medicaid.

+ Podczas ubiegania sig o Swiadczenia w ramach programu SNAP.%

Glosowanie

+ Jesli potrzebujg Painstwo pomocy w czytaniu materiatow pisemnych
podczas gtosowania.?

8| Dostep jezykowy w Nowym Jorku



Zatrudnienie
« W przypadku otrzymania informacji o wynagrodzeniu od
nowego pracodawcy lub uzyskania infofmacji o swiadczeniach
odszkodowawczych od Komisji ds. Odszkodowan Pracowniczych.?

Wiecej informacji na temat praw do dostepu jezykowego w okreslonych
sytuacjach mozna znalez¢ w rozdziatach niniejszego przewodnika
dotyczacych opieki medycznej, szkét, organow scigania i glosowania.

Agencje stanu Nowy Jork, ktore maja obowigzek
zapewnia¢ ustugi ttumaczen ustnych i pisemnych

Ustawa o dostepie jezykowym stanu Nowy Jork ma zastosowanie

do agencji stanowych, ktére swiadczg ustugi lub dziatajg na rzecz
spoteczenstwa.®® Obecnie 50 agencji stanowych, w tym DMV, Departament
Podatkéw i Finanséw, Wydziat Praw Cztowieka i Komisja ds. Odszkodowan
Pracowniczych, zobowigzanych jest na mocy ustawy o dostepie jezykowym
do zapewnienia ttumaczen pisemnych waznych dokumentow i ustug
ttumaczenia ustnego.®' Istotne dokumenty to ,,wszelkie dokumenty w formie
papierowej lub cyfrowej zawierajace informacje, ktore maja kluczowe
znaczenie dla uzyskania ustug lub swiadczen agencji lub sg w inny sposéb
wymagane przez prawo”.*? Petna lista agencji, ktére muszg swiadczy¢ ww.
ustugi dostepu jezykowego, jest dostepna w katalogu dostepu jezykowego
Urzedu ds. Ustug Ogoélnych stanu Nowy Jork (https://ogs.ny.gov/language-
access-directory).®

Zgodnie z ustawa o dostepie jezykowym instytucje te musza dostarczac
wazne dokumenty w 12 najczesciej uzywanych jezykach innych niz
angielski, ktérymi postugujg sie nowojorczycy z ograniczong znajomoscia
jezyka angielskiego, okreslonych na podstawie danych spisowych. Wg stanu
na rok 2025 jezyki te to:

- arabski -« francuski koreanski  -hiszpanski
- bengalski - haitianski kreolski °polski eurdu
« chinski « wloski srosyjski * jidysz ¥

Jesli korzystajg Panstwo z ustug lub swiadczen agencji, agencje te musza
zapewnié bezptatne ustugi ttumaczenia ustnego w Panstwa podstawowym
jezyku, nawet jesli nie jest to jeden z 12 najczesciej uzywanych jezykow
innych niz angielski.3®
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Stanowa ustawa o dostepie jezykowym nie ma zastosowania do agencji
federalnych oraz agencji hrabstw lub miast, ale federalne i stanowe przepisy
antydyskryminacyjne moga chroni¢ prawa zwigzane z dostepem jezykowym
podczas interakcji z takimi agencjami. Ponadto niektére hrabstwa i miasta
w Nowym Jorku przyjety ustawe o dostepie jezykowym lub uchwality wtasne
przepisy i zarzadzenia dotyczgce dostepu jezykowego.

Prawo miasta Nowy Jork wymaga, aby instytucje miejskie swiadczace
bezposrednie ustugi publiczne zapewnialy ttumaczenia telefoniczne w co
najmniej 100 jezykach.®¢ Ponadto instytucje te muszg przettumaczy¢ swoje
najczesciej rozpowszechniane dokumenty na jezyk hiszpanski, chinski,
roslyjksk3i7, bengalski, haitafiski kreolski, koreanski, arabski, urdu, francuski i
polski.

Hrabstwa Westchester,*® Suffolk,*° Nassau*® i Monroe*' majg wtasne
przepisy, zarzadzenia wykonawcze lub programy dostepu jezykowego,
ktére wymagaja ustug ttumaczen pisemnych i ustnych w instytucjach
$wiadczacych ustugi dla ludnosci.

_—
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Dostep jezykowy w ramach systemu
opieki zdrowotnej

Osoby z ograniczong znajomoscia jezyka angielskiego, niestyszgce

lub niedostyszgce majg prawo do ustug dostepu jezykowego podczas
korzystania z opieki medycznej lub wizyt w wiekszosci aptek w Nowym
Jorku. Prawa te sg chronione przez stanowe i federalne przepisy i regulacje.

Dostep jezykowy w szpitalach

Wszystkie szpitale ogélne*? w stanie Nowy Jork muszg zapewni¢
wykwalifikowanego ttumacza, jesli pacjent korzystajacy z ustug szpitalnych,
ambulatoryjnych lub ratunkowych jest osoba z ograniczong znajomoscia
jezyka angielskiego, niestyszaca lub niedostyszaca.*® Szpitale ogdlne

muszg podjgé pewne kroki w celu zapewnienia, ze ww. ustugi zwigzane z
dostepem jezykowym sg swiadczone wszystkim innym pacjentom, ktorzy ich
potrzebuja. Kroki te sg nastepujace:

* dziatanie niewymuszajgce na pacjencie korzystania z pomocy
cztonka rodziny, przyjaciela lub innej osoby, ktéra nie jest
zatrudniona przez szpital, polegajgcej na wykonaniu ttumaczenia
ustnego, chyba ze pacjent zdecydowat sie skorzysta¢ z pomocy
takiej osoby jako ttumacza ustnego pomimo otrzymania propozycji
skorzystania z bezptatnych ustug ttumacza ustnego*

+ okreslenie preferowanego jezyka i potrzeb jezykowych pacjenta w
trakcie pierwszej wizyty w szpitalu w celu uzyskania opieki®

+ zapisanie w dokumentacji medycznej preferencji i potrzeb
jezykowych pacjenta oraz jego zgody na korzystanie z ustug pomocy
jezykowej lub odmowy korzystania z takich ustug*

+ opracowanie materiatéw dla pacjentow i potencjalnych pacjentéw,
ktére wyjasniajg, jak uzyskaé dostep do bezptatnych ustug pomocy
jezykowej*’

+ umieszczenie w miejscach publicznych znakéw z informacjami o
dostepnosci bezptatnych ustug pomocy jezykowej*®

+ zapewnienie ciggtej edukacji i szkolen dla pracownikéw pracujgcych
bezposrednio z pacjentami na temat znaczenia $wiadczenia ustug
pomocy jezykowej i sposobu, w jaki mozna uzyska¢ dostep do tych
ustug w imieniu pacjentow*

Jesli sg Panstwo niestyszacym lub niedostyszacym pacjentem szpitala,
hospitalizowanym lub korzystajacym z niego jako przychodni, szpital
zasadniczo musi Panstwu zapewnié¢ wykwaliflkowanego ttumacza w
ciagu 20 minut od skierowania do personelu takiej prosby.>° Pacjentowi
korzystajgcemu z ustug w nagtych wypadkach szpital zasadniczo musi
zapgl\;vngs’: ttumacza w ciggu 10 minut od skierowania do personelu takiej
prosby.
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Dostep jezykowy w aptekach

Zgodnie z prawem stanowym apteki nalezace do grupy osmiu lub wiekszej
liczby aptek w Nowym Jorku i majgce tego samego wtasciciela musza
oferowac bezptatne, kompetentne ustugi ttumaczenia ustnego i pisemnego,
jesli pacjent jest osobg z ograniczong znajomoscia jezyka angielskiego i
prosi o pomoc jezykowa.5? Apteki stacjonarne i wysytkowe muszg zapewnic
bezptatne, kompetentne ustugi ttumaczenia ustnego i pisemnego, udzielajac
informacji o lekach na recepte lub gdy pacjent przekazuje im informacje
niezbedne do utworzenia profilu pacjenta.>® Apteki te muszg réwniez
zapewnia¢ bezptatne, kompetentne ustugi ttumaczenia ustnego i pisemnego,
aby utatwi¢ zrozumienie etykiet lekéw na recepte, etykiet ostrzegawczych

i innych materiatéw pisemnych.5

Ochrona przed dyskryminacja w opiece zdrowotne;j

Przepisy antydyskryminacyjne chronig rowniez prawa do dostepu
jezykowego podczas korzystania z opieki medycznej i powigzanych ustug.

Jesli sg Panstwo osobg z ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego,
niestyszaca lub niedostyszacy, ustawa o przystepnej cenowo opiece
(Affordable Care Act = ACA) chroni Panstwa przed dyskryminacjg w
programach zdrowotnych i dziataniach zwigzanych z opiekg zdrowotna
otrzymujagcych fundusze federalne lub zarzadzanych przez federalng
agencje wykonawczga.* Ochrona ta dotyczy wielu szpitali, klinik i domoéw
opieki, a takze ustug takich jak Medicaid i Medicare. Zgodnie z przepisami
wykonawczymi ACA takie programy i dziatania zwigzane z opiekg zdrowotna
muszg rowniez zapewniaé bezptatne formy pomocy i udogodnienia osobom
niestyszgcym i niedostyszgcym.5® Inna ustawa, a mianowicie ustawa o
rehabilitacji (Rehabilitation Act), réwniez wymaga od placéwek opieki
zdrowotnej otrzymujgcych fundusze federalne, aby zapewniaty pomoc i
udogodnienia osobom niestyszgcym i niedostyszagcym.%’

Ustawa o osobach z niepetnosprawnos$ciami (Americans with Disabilities
Act) stawia podobne wymagania przed wszystkimi prywatnymi i publicznymi
placowkami opieki zdrowotnej i podmiotami $wiadczgacymi ustugi medyczne,
niezaleznie od tego, czy otrzymuja fundusze federalne.®

Ustawa o prawach cztowieka stanu Nowy Jork (New York State Human
Rights Law) wymaga, aby szpitale i przychodnie w stanie Nowy Jork
zapewniaty dodatkowe pomoce i ustugi pacjentom niestyszgcym i
niedostyszacym.> Nowojorska ustawa o prawach cztowieka (New York City
Human Rights Law) zawiera podobne wymogi dotyczace szpitali i przychodni
w Nowym Jorku.*°
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Dostep jezykowy w ramach systemu
edukacji

Szkoty publiczne w Nowym Jorku muszg zapewnié¢ uczniom uczgcym

sie jezyka angielskiego (English language learner — ELL),®" niestyszgcym

i niedostyszgcym réwne szanse w nauce i uczestnictwie w zajeciach
szkolnych. Jesli sg Panstwo rodzicem bedgcym osobg z ograniczong
znajomoscig jezyka angielskiego, niestyszagcym lub niedostyszgcym, to
réwniez Panstwu przystugujg prawa do dostepu jezykowego w kontaktach
ze szkotg swojego dziecka. Prawa te sg chronione przez przepisy federalne i
stanowe.

Ochrona uczniéw uczacych sie jezyka angielskiego

Zgodnie z prawem federalnym i stanowym szkoty publiczne musza
zapewni¢ osobom uczgcym sie jezyka angielskiego réwne szanse w nauce i
korzystaniu z zasobéw szkolnych.

Federalna ochrona prawna. Federalna ustawa o réwnych szansach w
edukacji (Equal Education Opportunity Act — EEOA) wymaga od okregdw
szkolnych zapewnienia wsparcia jezykowego i ustug, ktére usuwaja bariery
jezykowe u ucznidw.®? Szkoty muszg zapewnié, ze wszelkie alternatywne
programy edukacyjne dla uczniow uczacych sig jezyka angielskiego
zapewniajg mozliwosci edukacyjne rowne tym, z ktérych korzystaja
anglojezyczni uczniowie w okregu.%® Podobnie, tytut VI Ustawy o prawach
obywatelskich z 1964 r. zabrania szkotom dyskryminowania uczniow
uczacych sie jezyka angielskiego ze wzgledu na ich pochodzenie narodowe
poprzez zapewnianie gorszego standardu edukacji.®

Inna ustawa federalna, tj. ustawa o edukacji oséb z niepetnosprawnosciami
(Individuals with Disabilities Education Act — IDEA), zapewnia uczniom
niepetnosprawnym i ich rodzicom lub opiekunom ochrone w zakresie
dostepu jezykowego, w tym nastepujgce mechanizmy ochrony:

+ Okregi szkolne muszg ocenia¢ ucznidow pod katem zapotrzebowania
na specjalne ustugi i koniecznos$ci stosowania zindywidualizowanych
programéw edukacyjnych (individualized education programs — IEP)
w jezyku, ktory jest najwygodniejszy dla ucznia.®®

- Zespoty zajmujgce sie takimi programami (IEP) muszg uwzglednia¢
potrzeby jezykowe i komunikacyjne uczniow, tworzac dla nich
programy nauczania.s®

+ Szkoty, ktoére otrzymuja fundusze federalne dla uczniéw
niepetnosprawnych, musza ttumaczyé dokumenty zwigzane z
ocenami i kwalifikacjg uczniéw niepetnosprawnych na jezyki ojczyste
ich rodzicow, chyba ze bytoby to ewidentnie niemozliwe.?’

Stanowa ochrona prawna. Nowojorskie przepisy i regulacje zapewniaja
dodatkowg ochrone uczniom uczgcym sie jezyka angielskiego.
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W stanie Nowy Jork okregi szkolne majg obowigzek zapewni¢ uczniom
uczacym sie jezyka angielskiego rowny dostep do wszystkich oferowanych
programow i ustug.®® Konstytucja stanu Nowy Jork gwarantuje wszystkim
dzieciom prawo do otrzymania rzetelnego wyksztatcenia na poziomie
podstawowym, niezaleznie od barier jezykowych.%® Ponadto niektére
przepisy stanowe zabraniajg dyskryminacji uczniéw ze wzgledu na
niehpeinos7%)rawnoéé, pochodzenie narodowe, rase i inne cechy podlegajace
ochronie.

Inne przepisy i regulacje stanowe wymagaja od okregow szkolnych
zapewnienia okreslonych udogodnien i ustug dla uczniéw uczacych sie
jezyka angielskiego:”’

» Okregi szkolne w stanie Nowy Jork muszg przeprowadzac badania
diagnostyczne wszystkich nowych uczniéw w celu okreslenia, ktorzy
z nich sg osobami uczgcymi sie jezyka angielskiego.”? Analiza musi
zostac przeprowadzona przez osobe, ktéra potrafi komunikowac¢

sie w jezyku ojczystym danego ucznia, jesli w jego domu uzywa sie
jezyka innego niz angielski.”

+ W przypadku ucznidw, ktérzy zostang okresleni jako uczacy sie
jezyka angielskiego, okregi muszg zapewni¢ edukacje dwujezyczng
lub nauke angielskiego jako nowego jezyka (wczesniej w tym
kontekscie okreslanego jako ,angielski jako drugi jezyk”, czyli
,English as a Second Language - ESL"), ktéra spetnia wazne
standardy i wymagania stanowe.” Wigcej informacji na temat tych
programow mozna znalez¢ w opracowanym przez Departament
Edukacji Stanu Nowy Jork Przewodniku dla rodzicow uczniow
uczacych sie jezyka angielskiego w stanie Nowy Jork (https:/www.
nysed.gov/bilingual-ed/guide-parents-english-language-learners-and-

multilingual-learners-new-york-state), dostepnym w 26 jezykach.

Szkoly czarterowe muszg przestrzega¢ wszystkich federalnych i stanowych
wymogow dotyczacych identyfikacji i oceny uczniow uczacych sig jezyka
angielskiego. Szkoty czarterowe maja rowniez obowigzek zapewnia¢
edukacje dwujezyczna lub programy jezyka angielskiego jako nowego jezyka,
ktdre spetniajag te same standardy stanowe, ktore maja zastosowanie do
szkot publicznych lub muszg zapewniac ,alternatywny program nauczania
jezyka oparty na badaniach naukowych i zatwierdzony przez ich jednostke
czarterowg”.’s

Uczniowie uczacy sie jezyka angielskiego w nowojorskich szkotach
publicznych majg dodatkowg ochrone prawng. Zgodnie z rodzajem umowy
sgdowej okreslanej jako decyzja zobowigzujgca do zmiany procedur
(consent decree), miejski system szkét publicznych jest zobowigzany do
opracowania metody identyfikacji uczniéw uczacych sie jezyka angielskiego
i systemu ustug jezykowych, ktory zapewni uczniom uczacym sie jezyka
angielskiego odpowiednig edukacje dwujezyczng.”®
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Ochrona uczniéw niestyszacych i niedostyszacych

Federalna ochrona prawna. Ustawa o edukacji oséb niepetnosprawnych
(Individuals with Disabilities Education Act, IDEA) wymaga od szkot
publicznych zapewnienia niestyszgcym i niedostyszgcym uczniom w wieku
szkolnym form pomocy, ktére pozwolg im osiggna¢ postepy w nauce
odpowiednie do ich wieku i umiejetnosci.”

Ustawy o osobach z niepetnosprawnosciami (Americans with Disabilities
Act) i o rehabilitacji (Rehabilitation Act) zapewniajg ochrone niestyszacym i
niedostyszgcym uczniom, ktéra moze wykracza¢ poza $rodki przewidziane
w ustawie IDEA.”® Dla przyktadu, ustawa ADA wymaga od szkot
zapewnienia udogodnien, ktére sprawig, ze komunikacja z niestyszacymi i
niedostyszgcymi uczniami bedzie tak samo skuteczna jak komunikacja z
uczniami styszacymi.” Ustawa ADA wymaga rowniez, aby szkoty traktowaty
priorytetowo preferencje niestyszacych i niedostyszacych uczniow w
zakresie rodzajow pomocy i ustug dodatkowych, ktére otrzymuja.®°

Udogodnienia, ktére szkoty musza zapewni¢ na mocy tych przepiséw,

zalezg od indywidualnych potrzeb kazdego ucznia. Moga one obejmowac,

w stosownych przypadkach, terapie mowy i jezyka,®' ustugi wiernej
transkrypc;ji,®? notatki w klasie, preferencyjne miejsca siedzace, system
modulacji czestotliwosci (FM) lub specjalnie przeszkolonego nauczyciela dla
uczniéw niestyszacych i niedostyszacych.8

Ochrona na mocy ustawy ADA ma zastosowanie do szkét publicznych i
prywatnych.®* Ochrona wynikajgca z ustawy o rehabilitacji ma zastosowanie
do szkot publicznych i prywatnych, ktére otrzymujg fundusze federalne.8®
Zaréwno ustawa ADA, jak i ustawa o rehabilitacji majg zastosowanie do
szkot wyzszych i uniwersytetow.8®

Stanowa ochrona prawna. Prawo stanu Nowy Jork zabrania dyskryminacji
uczniéw niestyszacych i niedostyszacych.®’
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Ochrona rodzicéw i opiekunow

Zgodnie z prawem federalnym i stanowym szkoty muszg zapewniaé ustugi
dostepu jezykowego, ktére pozwalajg rodzicom z ograniczong znajomoscia
jezyka angielskiego, niestyszacym i niedostyszacym na istotny udziat w
edukaciji ich dzieci. Szkoty majg rowniez obowigzek zapewni¢ specjalne
formy pomocy dla rodzicow uczniéw uczacych sie jezyka angielskiego.
Ochrona ta dotyczy w réwnym stopniu opiekundw, przybranych rodzicow i
wszystkich innych oséb dorostych sprawujgcych opieke nad uczniem.

Federalna ochrona prawna. Federalne przepisy antydyskryminacyjne
wymagaja, aby w pewnych okolicznosciach szkoty publiczne zapewniaty
dodatkowe pomoce i ustugi rodzicom z ograniczong znajomoscig jezyka
angielskiego, niestyszgcym i niedostyszagcym. Na przyktad podczas
inicjowanych przez szkote dziatan zwigzanych z edukacja ich dzieci, takich
jak spotkania rodzicéw z nauczycielami, szkota musi zapewnic¢ ustugi
ttumacza jezyka migowego niestyszgcym i niedostyszgcym rodzicom.®®
Szkoty musza rowniez zapewni¢ udogodnienia, ktére pozwolg rodzicom
uczniow niepetnosprawnych, niestyszacych i niedostyszacych na istotny
udziat w planowaniu i podejmowaniu decyzji zwigzanych z indywidualnym
programem nauczania ich dzieci.®®

Stanowa ochrona prawna. Wszystkie okregi szkolne w stanie Nowy Jork
muszg zapewni¢ rodzicom uczniéw uczacych sie jezyka angielskiego
odpowiednie informacje wspomagajgce edukacje ich dzieci. Kazdy okreg
musi zaoferowacé takim rodzicom merytoryczne spotkanie informacyjne,
ktére pozwoli im uzyskaé wazne informacje na temat wyboru programu dla
ich dzieci oraz odpowiednich standardéw stanowych i ocen rocznych.*®

Przynajmniej raz w roku przedstawiciele okregu szkolnego muszg spotkac
sie z kazdym rodzicem ucznia uczacego sie jezyka angielskiego w celu
przeanalizowania postepdw w rozwoju jezykowym ucznia i zatozen jego
programu nauczania.’’ Okregi muszg organizowac spotkania tego rodzaju
niezaleznie od innych spotkan organizowanych dla wszystkich rodzicéw,

np. spotkan rodzic-nauczyciel i kwartalnych spotkan dotyczacych postepéw
uczniow.?? Podczas tych spotkan okregi musza zapewnic rodzicom z
ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego wykwalifikowanego ttumacza
specjalizujgcego sie w jezyku lub sposobie komunikacji, ktéry dla rodzica jest
najbardziej zrozumiaty.*®

Specjalna ochrona ma zastosowanie w przypadku dyscypliny szkolnej.

Gdy szkota planuje zawiesi¢ ucznia na okres do pieciu dni:

+ O tym fakcie szkota musi niezwtocznie powiadomi¢ rodzicow ucznia
na pismie w gtéwnym uzywanym przez nich jezyku lub w sposobie
komunikacji.**

+ Powiadomienie musi zawiera¢ opis incydentu oraz informowaé

rodzicéw o ich prawie do zazgdania pilnego nieformalnego spotkania
z dyrektorem szkoty w celu zakwestionowania zawieszenia.®
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« Jesli organizowane jest nieformalne spotkanie, musi by¢ ono
prowadzone w gtéwnym jezyku lub za pomoca sposobu komunikaciji
rodzicow.®®

Jesli zawieszenie trwa dtuzej niz pie¢ dni, uczeh ma prawo do bezstronnego
rozpatrzenia sprawy.?” Podczas rozpatrywania sprawy uczniowie majg prawo
korzysta¢ z pomocy prawnika, powotywac i przestuchiwa¢ swiadkéw oraz
przedstawia¢ dowody.?® Uczniowie uczacy sie jezyka angielskiego i rodzice
bedacy osobami z ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego moga
poprosi¢ szkote o zapewnienie ttumacza w czasie procedury bezstronnego
rozpatrywania sprawy.%

Rodzice uczniow szkét publicznych w Nowym Jorku (New York City Public
Schools — NYCPS) maja prawo do ustug ttumaczenia pisemnego i ustnego,
jesli poprosza o pomoc jezykowg w komunikacji z personelem NYCPS.%
Wiecej informacji na temat praw dostepu jezykowego w kontaktach z
personelem NYCPS mozna znalez¢ na stronie internetowej NYCPS (https://
www.schools.nyc.gov/school-life/school-environment/hello) oraz w tresci
Karty Praw Rodzica (https://www.schools.nyc.gov/school-life/know-your-
rights/parents-bill-of-rights).
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Dostep jezykowy w ramach systemu
wymiaru sprawiedliwosci

Panstwa prawa do dostepu jezykowego w kontaktach z organami $cigania
bedg zaleze¢ od instytucji, z ktdrg majg Panstwo do czynienia.

Policja Stanu Nowy Jork

Podobnie jak inne instytucje stanowe objete nowojorska ustawg o dostepie
jezykowym, policja stanowa ma obowigzek zapewnia¢ ustugi ttumaczenia
ustnego w dowolnym jezyku.™" Instytucja ta musi réwniez zapewnic
ttumaczenia pisemne waznych dokumentéw wewnetrznych na 12 najczesciej
uzywanych jezykéw innych niz angielski, ktérymi postuguja sie nowojorczycy
Z ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego.™?

Ponadto funkcjonariusze i inni pracownicy policji stanowej muszg zapewni¢
bezptatne ustugi ttumaczenia ustnego podczas rozmoéw telefonicznych i
wczesniej zaplanowanych spotkan.’® Muszg oni rowniez zapewni¢ bezptatne
ustugi ttumaczeniowe podczas osobistych spotkan w terenie lub w biurach
policji,"®*wyjawszy sytuacje, w ktorych spotkanie odbywa sie w nagtym
wypadku lub w sytuacji zwigzanej z zatrzymaniem przestepcy, w ktorej

czas ma kluczowe znaczenie.'® Policja stanowa musi oferowac ustugi
ttumaczenia ustnego podczas niektérych aresztowan o mniejszej pilnosci.’®

Departament Policji Miasta Nowy Jork (NYPD)

Zgodnie z prawem miasta Nowy Jork Departament Policji (NYPD) jest
zobowigzany do $wiadczenia ustug dostepu jezykowego, w tym:

+ bezptatnej ustugi ttumaczen ustnych

+ tlumaczenia najczesciej przekazywanych ludnosci dokumentéw
NYPD

+ umieszczanie znakéw informujgcych ludnos¢ o ustugach dostepu
jezykowego'”’

Jesli potrzebujg Panstwo ustugi ttumaczenia, w wiekszosci przypadkéw
NYPD musi zapewni¢ ttumacza z certyfikatem NYPD lub skorzystaé¢ z ustugi
Language Line."™ Niemniej jednak zasady NYPD zezwalajg funkcjonariuszom
na korzystanie z pomocy dorostych ,dwujezycznych cztonkéw spotecznosci
w celu utatwienia zapewnienia natychmiastowych ustug osobom z
ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego, tak aby mozna byto ustalié,
czy doszto do przestepstwa, udzielenia lub uzyskania pomocy medycznej

lub zatrzymania sprawcow przestepstwa”.'® Dzieci nigdy nie powinny byc
wykorzystywane jako ttumacze w przypadku incydentow z udziatem policji."°
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Przemoc domowa

W kazdym miejscu w stanie Nowy Jork, jesli dana osoba jest ofiarg lub
niedoszty ofiarg przestepstwa rodzinnego (takiego jak nekanie, zastraszanie,
przesladowanie lub wykorzystywanie seksualne), kazdy funkcjonariusz
organow scigania lub prokurator, ktéry prowadzi dochodzenie w sprawie
incydentu, musi przekazac takiej osobie pisemne powiadomienie o
przystugujacych jej prawach sformutowane w przystepny sposéb w jezyku
angielskim, hiszpannskim, chinskim lub rosyjskim. Powiadomienie to musi
zawiera¢ miedzy innymi:

+ numer catodobowej infolinii ds. przemocy domowej i seksualnej w
stanie Nowy Jork, pod ktérym mozna uzyskac¢ informacje w wielu
jezykach (tel. 800-942-6906 lub SMS 844-997-2121)

+ wskazéwki dla oséb niestyszgcych i niedostyszacych, zalecajace
kontakt telefoniczny
pod numerem 711.7"

Osoby, ktére sg ofiarami lub niedosztymi ofiarami przemocy domowe;j,
moga znalez¢ wiecej informacji na temat pomocy i wsparcia na stronie
internetowej Biura ds. Zapobiegania Przemocy Domowej Stanu Nowy Jork
(https://opdv.ny.gov/survivors-victims).

Federalne organy imigracyjne i celne (Federal Immigrations
and Customs Enforcement — ICE)

Jesli algenci ICE nawifga’z Panstwem bezposredni kontakt u drzwi Parnistwa
domu lub zatrzymajg Paristwa w celu przestuchania, majg Panstwo prawo
zachowac milczenie. Majg Panstwo rowniez prawo odmowi¢ podpisania
wszelkich dokumentoéw, ktérych nie sg Pafnstwo w stanie przeczytaé. Zgodnie
z zasadami ICE obiekty ICE powinny zapewnia¢ osobom z ograniczong
znajomoscig jezyka angielskiego, niestyszgcym i niedostyszagcym pomoc:

w komunikacji, w tym udogodnienia i ustugi, w tym ttumaczenia pisemne i
ustne."?Zasady te sg jednak egzekwowane wytgcznie przez ICE i moga ulec
zmianie.

F.-YJ{TSSIUNMIS‘M
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Prawa dostepu jezykowego dla oséb niestyszacych i
niedostyszacych na mocy przepisow federalnych

Zgodnie z przepisami federalnymi osoby niestyszace lub niedostyszgce maja
prawo do dostepu do ustug jezykowych w kontaktach z organami $cigania.

Ustawa dotyczaca oséb niepetnosprawnych (Americans with Disabilities
Act) ma zastosowanie do interakcji ze stanowymi i lokalnymi organami
$cigania, w tym aresztowan i przestuchan prowadzonych przez stanowe,
okregowe i miejskie organy $cigania.”® Instytucje te obejmujg policje
stanowa, szeryféw hrabstw, wydziaty policji miejskiej i inne lokalne wydziaty
policji. Zgodnie z postanowieniami ustawy ADA funkcjonariusze organéw
$cigania muszg zapewni¢ osobom niestyszgcym i niedostyszgcym stosowne
do okolicznosci udogodnienia w celu skutecznej komunikaciji, takie jak
ustugi ttumaczenia ustnego lub dodatkowe udogodnienia.m“Funkcjonariusze
muszg zapewni¢ uzasadnione charakterem okolicznosci udogodnienia, gdy
zostang o to poproszeni lub gdy istnieje oczywista potrzeba skorzystania

z nich.”® Jednak to, czy konkretne udogodnienie jest uzasadnione, zalezy

od okolicznosci interakcji. Ponadto funkcjonariusze moga nie by¢ w stanie
zapewni¢ zadnych udogodnien w nagtych przypadkach lub jesli zapewnienie
udogodnien zagrozitoby ich bezpieczenstwu lub bezpieczenstwu innych
0s6b, pozwolitoby na zniszczenie dowoddéw lub zaszkodzitoby uzasadnionym
dziataniom organow scigania.'

Ustawa o rehabilitacji zapewnia podobng ochrone w kontaktach z
federalnymi agencjami wykonawczymi, w tym z ICE.""” Prawo to ma réwniez
zastosowanie do stanowych, okregowych i lokalnych organéw $cigania, ktére
otrzymujg fundusze federalne.”®

Ochrona konstytucyjna

Konstytucja Stanow Zjednoczonych zapewnia pewng ograniczong ochrone
prawa do dostepu jezykowego w dochodzeniach karnych prowadzonych
przez stanowych i federalnych funkcjonariuszy organow s$cigania. Jesli
funkcjonariusze nie przedstawig zrozumiatego ostrzezenia Miranda,
wszystko, co powie dana osoba, moze nie zosta¢ dopuszczone do sadu
jako dowdd jej winy w procesie karnym.”® W podobny sposoéb, jesli
funkcjonariusze prosza o dobrowolng zgode na przeszukanie odziezy,
pojazdu, domu lub innego mienia, to osoba, do ktérej skierowano taka
prosbe, musi by¢ w stanie jg zrozumie¢.'?° Jesli prosba nie zostata
zrozumiana, a funkcjonariusze i tak przeprowadzg przeszukanie, prawnik
osoby, ktorej dotyczy dziatanie funkcjonariuszy, moze zakwestionowac¢
mozliwo$¢é wykorzystania przez prokuratora wszystkiego, co funkcjonariusze
odkryjg podczas przeszukania, jako dowodu przestepstwa.'?’
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Dostep jezykowy w ramach systemu
wyborczego

Osoby z ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego, niestyszace lub
niedostyszgce majg prawo do bezptatnej pomocy jezykowej podczas
gtosowania w Nowym Jorku.

Federalna ustawa o prawach wyborczych
(Voting Rights Act — VRA)

Federalna ustawa o prawach wyborczych (Voting Rights Act — VRA)
zakazuje praktyk lub procedur gtosowania, ktére dyskryminujg osoby
niestyszace, niedostyszace lub nalezgce do mniejszosci jezykowych.??
Przepisy ustawy definiujg cztonkdw mniejszosci jezykowej w nastepujacy
sposob: ,Indianie amerykanscy, Azjaci, rdzenni mieszkarcy Alaski lub osoby
hiszpanskojezyczne”.'?® Ponadto prawo federalne wymaga, aby materiaty
zwigzane z wyborami i systemy gtosowania byty dostepne dla osob z
ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego nalezgcych do mniejszosci
jezykowych.'?4

Osoby z ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego, niestyszace lub
niedostyszace moga na mocy ustawy VRA zaangazowac¢ wybrang przez
siebie osobe do pomocy w gtosowaniu, o ile nie jest ona przedstawicielem
pracodawcy lub zwigzku zawodowego.'?5

Zgodnie z ustawg VRA niektére hrabstwa Nowego Jorku muszg zapewnic
dodatkowg pomoc jezykowa w jezykach okreslonych grup mniejszosci
jezykowych.?¢ Wymagana pomoc obejmuje ttumaczenia materiatéw
wyborczych, takich jak karty do gtosowania, formularze rejestracji wyborcéw,
zawiadomienia o gtosowaniu, instrukcje, pomoce oraz inne materiaty i
informacje zwigzane z wyborami.'? Nastepujace hrabstwa stanu Nowy Jork
muszg zapewni¢ pomoc jezykowg cztonkom wymienionych grup mniejszosci
jezykowych:

Hrabstwo Bronx: Osoby pochodzenia latynoskiego

+ Hrabstwo Kings: Osoby pochodzenia latynoskiego i chinskiego, w
tym tajwanskiego

+ Hrabstwo Monroe: Osoby pochodzenia latynoskiego
+ Hrabstwo Nassau: Osoby pochodzenia latynoskiego

+ Hrabstwo Nowy Jork: Osoby pochodzenia latynoskiego i chinskiego,
w tym tajwanskiego

+ Hrabstwo Queens: Osoby pochodzenia latynoskiego; osoby
pochodzenia indyjskiego, w tym sikhijskiego; osoby pochodzenia
bangladeskiego; osoby pochodzenia chifskiego, w tym tajwanskiego;
i koreanskiego

+ Hrabstwo Suffolk: Osoby pochodzenia latynoskiego
+ Hrabstwo Westchester: Osoby pochodzenia latynoskiego'®
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Ustawa o prawach wyborczych stanu Nowy Jork
(New York State Voting Rights Act — NYVRA)

Nowy Jork posiada wtasng ustawe o prawach wyborczych, ktéra wymaga
dodatkowej pomocy dla wyborcéw z ograniczong znajomoscia jezyka
angielskiego w lokalnych lokalach wyborczych. Ustawa NYVRA wymaga, aby
lokalne jurysdykcje (na przyktad hrabstwa, miasta i mniejsze miejscowosci,
wsie i okregi szkolne) oraz komisje wyborcze zapewniaty materiaty wyborcze
w jezykach innych niz angielski, jesli spetnione sg okreslone warunki. Musi
zostac spetniony przynajmniej jeden z ponizszych warunkow:

+ Ponad dwa procent obywateli w wieku uprawniajgcym do gtosowania
w lokalnej jurysdykcji to osoby z ograniczong znajomoscia jezyka
angielskiego nalezace do jednej z grup mniejszosci jezykowych.?*

W lokalnej jurysdykcji musi by¢ co najmniej 300 takich os6b.™°

+ Ponad 4 tys. obywateli w wieku uprawniajgcym do gtosowania w
lokalnej jurysdykcji to osoby z ograniczong znajomoscig jezyka
angielskiego nalezgce do jednej z grup mniejszosci jezykowych.™!

Jesli ktorykolwiek z tych warunkow jest spetniony, lokalna jurysdykcja lub
komisja wyborcza musi zapewni¢ nastepujaca pomoc w zakresie dostepu
jezykowego w odpowiednim jezyku lub jezykach innych niz angielski:

+ karty do gtosowania

+ powiadomienia o rejestracji lub gtosowaniu

« formularze i instrukcje

+ pomoc w gtosowaniu

+ inne materiaty lub informacje zwigzane z wyborami'#?

Komisja Wyborcza Stanu Nowy Jork publikuje listy lokalnych jurysdykcji,
ktore muszg zapewni¢ wyborcom pomoc jezykowa. Listy te, a takze wiece;j
informacji na temat NYVRA, mozna znalez¢ na stronie internetowej Komisji
Wyborczej Stanu Nowy Jork
(https://elections.ny.gov/john-r-lewis-voting-rights-act-new-york).
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Ochrona praw w stanie Nowy Jork

Prawa do dostepu jezykowego w Nowym Jorku chroni szeroki system
przepiséw stanowych i lokalnych, zarzadzen wykonawczych i zasad.
Niektére z tych przepis6w zabraniajg dyskryminacji ze wzgledu na jezyk,
ktérym postuguje sie dana osoba, lub jej zdolnos¢ styszenia. Inne przepisy
wymagajg, aby instytucje rzagdowe, podmioty swiadczgce opieke zdrowotna,
apteki, sady, lokale wyborcze, pracodawcy oraz podmioty zapewniajgce wiele
innych rodzajow ustug i dziatarh podejmowaty aktywne dziatania w celu
zapewnienia udogodnien, pomocy i ustug zwigzanych z dostepem do jezyka.

Przepisy zakazujace dyskryminaciji

Stanowe i lokalne przepisy antydyskryminacyjne zakazujg dwoéch gtéwnych
rodzajow dyskryminacji zwigzanej z dostepem jezykowym:

+ Dyskryminacja osob, ktére nie potrafig ptynnie moéwic po angielsku,
moze by¢ dyskryminacjg ze wzgledu na pochodzenie narodowe,
jesli jest motywowana uprzedzeniami wobec os6b okreslonej
narodowosci.'?

+ Odmowa zapewnienia uzasadnionych okolicznosciami udogodnien
lub odmowa swiadczenia ustug osobom niestyszagcym lub
niedostyszgcym moze stanowic¢ dyskryminacije ze wzgledu na
niepetnosprawnos$¢. 34

Ustawa o prawach cztowieka stanu Nowy Jork (https:/elections.ny.gov/
john-r-lewis-voting-rights-act-new-york) zakazuje tych dwéch rodzajéw
dyskryminaciji, a takze dyskryminacji ze wzgledu na rase, obywatelstwo,
status imigracyjny, ptec, orientacje seksualng i szereg innych cech, ktérych
dotyczy ochrona. Taka ochrona przed dyskryminacjg ma zastosowanie w
kilku sytuacjach:

« zatrudnienie
+ edukacja
+ mieszkalnictwo

* miejsca zakwaterowania publicznego, takie jak kliniki i szpitale,
a takze sklepy detaliczne, restauracje, hotele, kina, osrodki opieki
dziennej i budynki uzytecznosci publicznej's®
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Nowojorska ustawa o prawach obywatelskich moze réwniez chroni¢

prawo do dostepu jezykowego w niektorych sytuacjach. Ustawa o prawach
obywatelskich zakazuje osobom fizycznym, firmom, pracodawcom,
agencjom stanowym i wtadzom lokalnym naruszania praw obywatelskich.*
Prawa te obejmujg mozliwos¢ podejmowania pracy, zdobycia wyksztatcenia,
korzystania z mieszkan i dostepu do sklepow, firm, dostawcow ustug
transportowych, agencji rzagdowych i innych miejsc dostepnych dla ludnosci
w sposob wolny od dyskryminacji ze wzgledu na pochodzenie narodowe lub
niepetnosprawnos$¢."’

Kilka miast w stanie Nowy Jork oferuje podobng ochrone na poziomie
lokalnym. Ustawa o prawach cziowieka miasta Nowy Jork zakazuje
dyskryminacji ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ i pochodzenie narodowe w
zakresie zatrudnienia, mieszkalnictwa, udzielania kredytow i zakwaterowania
publicznego.™® Inne miasta, w tym Buffalo, Rochester i Albany, majg wtasne
przepisy antydyskryminacyjne, ktére zakazujg dyskryminacji ze wzgledu na
niepetnosprawnos¢ i pochodzenie narodowe.'®®

Ustawa o dostepie jezykowym stanu Nowy Jork

Zgodnie z ustawg o dostepie jezykowym stanu Nowy Jork instytucje
stanowe, ktore swiadczg ustugi lub zapewniajg swiadczenia spoteczeristwu,
muszg zadbac o to, aby ich ustugi byly dostepne dla os6b z ograniczong
znajomoscig jezyka angielskiego.’® Agencje te musza, miedzy innymi,
przettumaczy¢ wszystkie wazne dokumenty na 12 najczesciej uzywanych
jezykdéw innych niz angielski, ktorymi postuguja sie nowojorczycy z
ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego, tj. na'' hiszpanski, chinski,
rosyjski, jidysz, bengalski, koreanski, kreolski haitanski, wtoski, arabski,
polski, francuski i urdu.’#

Wazne dokumenty to dokumenty w formie papierowe;j i cyfrowej,

ktére zawierajg informacje niezbedne do uzyskania ustug agencji lub
Swiadczen, a takze dokumenty, do ktoérych wypetnienia sg Paristwo prawnie
zobowigzani.™® Instytucje te musza réwniez zapewnic¢ bezptatne ustugi
ttumaczenia ustnego w jezyku podstawowym danej osoby, nawet jesli jezyk
ten nie jest jednym z 12 najczesciej uzywanych jezykéw.'* Wiecej informaciji
na temat przepisow dotyczacych dostepu jezykowego mozna znalez¢ w
czesci pt. ,Dostep do ustug ttumaczen ustnych i pisemnych” niniejszego
przewodnika.

Stanowa ustawa o dostepie jezykowym nie ma bezposredniego
zastosowania do agencji federalnych oraz agencji hrabstw i miast. Niemniej
jednak niektére hrabstwa i miasta przyjety ustawe o dostepie jezykowym lub
uchwality wiasne przepisy i zarzadzenia dotyczace dostepu jezykowego.

24 | Dostep jezykowy w Nowym Jorku



Pomocne materialy dotyczace dostepu jezykowego mozna znalezé na
stronie internetowej nowojorskiego Biura ds. Dostepu Jezykowego (https:/
0gs.ny.gov/language-access-resources), w tym:

+ broszure poswiecong dostepowi jezykowemu

+ (https://ogs.ny.gov/know-your-rights#:~:text=Download%20
the%20Your%20Language%20Access%20Rights%20Brochure)

+ karte ,Mowie”

+ (https://ogs.ny.gov/system/files/documents/2025/02/2025-ola-
ispeak-card-web.pdf)

+ ttumaczenia formularzy i dokumentéow
+ (https://ogs.ny.gov/translated-documents)
+ Zbidr najlepszych praktyk dotyczacych jezyka migowego w
kontekscie ttumaczen ustnych i wykonywania ttumaczen pisemnych

+ (https://ogs.ny.gov/system/files/documents/2025/01/best-
practices-for-working-with-an-asl-interpreter.pdf)

+ (https://ogs.ny.gov/system/files/documents/2024/09/10-best-
practices-for-translation-projects.pdf)

Ponadto niektdre instytucje stanowe i lokalne majg oddziaty, ktére publikuja
listy uzytecznych materiatow i zrédet pomocy, koordynujac ustugi zwigzane
z dostepem dla niestyszacych i niedostyszacych nowojorczykéw. Niektére z
nich to:

+ Biuro ds. Oso6b Niestyszgcych, Niewidomych i Niedostyszacych
Stanu Nowy Jork

+ (https://www.ny.gov/programs/new-york-state-deaf-deafblind-
and-hard-hearing-office)

+ Biuro Burmistrza Nowego Jorku ds. Os6b Niepetnosprawnych

+ (https://www.nyc.gov/site/mopd/resources/resources.page)
+ Biuro Hrabstwa Westchester ds. Osob Niepetnosprawnych

+ (https://disabled.westchestergov.com/)
+ Biuro Hrabstwa Suffolk ds. Oséb Niepetnosprawnych

« (https://www.suffolkcountyny.gov/Elected-Officials/County-
Executive/People-With-Disabilities)

+ Biuro Hrabstwa Nassau ds. Os6b Niepetnosprawnych Fizycznie
+ (https://www.nassaucountyny.gov/3295/For-Disabled-Residents)
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Niektére przepisy obowigzujgce w stanie Nowy Jork chronig prawa
mieszkancow do dostepu jezykowego w ramach okreslonych programow,
ustug i dziatan. Obejmuja one:

+ Glosowanie i wybory. Ustawa o prawach wyborczych John R.
Lewis Voting Rights Act of New York (NYVRA) (https://ag.ny.gov/
resources/organizations/new-york-voting-rights-act) wymaga, aby
komisje wyborcze i lokalne jurysdykcje, takie jak hrabstwa, miasta,
miasteczka, wsie i okregi szkolne, w pewnych okolicznosciach
zapewniaty materiaty do gtosowania w jezykach innych niz
angielski.* Wiecej informacji na temat ustawy NYVRA mozna
znalez¢ w czesci niniejszego przewodnika pt. ,Dostep jezykowy w
ramach systemu wyborczego”.

+ Postepowanie prawne. Majg Panstwo prawo do bezptatnego
ttumacza, jesli sg Panstwo strong (na przyktad powodem,
pozwanym, wnioskodawcag lub pozwanym) lub swiadkiem w
postepowaniu cywilnym lub karnym w sadzie stanowym lub
jesli sg Panstwo zainteresowanym rodzicem lub opiekunem w
postepowaniu przed sgdem rodzinnym.'¢ System sgdowy stanu
Nowy Jork zapewnia rowniez bezptatne ustugi ttumaczen ustnych,
jesli korzystajg Panstwo z ustug pozasgdowych swiadczonych
przez sad stanowy. Inne przepisy stanowe wymagajg od sagdow
ttumaczenia waznych dokumentéw, w tym nakazéw ochrony —
potocznie nazywanych ,zakazami zblizania sie” — wydawanych
podczas postepowan rozwodowych, dotyczgcych sprawowania
opieki, alimentow na dzieci oraz innych postepowan przed sagdem
rodzinnym.™®

+ Opieka zdrowotna. Zgodnie z Ustawg o prawach pacjentéow w
szpitalu pacjent musi otrzymac petne informacje dotyczace diagnozy
oraz wszystkie informacje potrzebne do wyrazenia swiadomej zgody
na leczenie w szpitalu.* Oznacza to, ze jesli pacjent jest osoba
z ograniczong znajomoscia jezyka angielskiego, niestyszaca lub
niedostyszaca, szpital musi zapewni¢ wykwalifikowanego ttumacza,
ktérego zadaniem jest poméc mu zrozumiec takie informacje.’®
Szpitale musza rowniez opracowac program pomocy jezykowe;j,
przyja¢ zasady identyfikacji pacjentow potrzebujgcych pomocy
jezykowej oraz opracowaé materiaty podsumowujgce informacje
dotyczace tego, w jaki sposdb uzyskaé dostep do bezptatnych ustug
pomocy jezykowej.’®

Sieci aptek muszg zapewni¢ pacjentom bedgcym osobami z
ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego ustugi ttumaczenia
ustnego oraz ttumaczenia etykiet recept i innych materiatéw
pisemnych.s?

+ Zatrudnienie. Jesli sg Panstwo nowym pracownikiem, pracodawca
ma obowigzek przekaza¢ Panstwu informacje o wynagrodzeniu w
Panstwa podstawowym jezyku.'*® Jesli doznali Panstwo urazu w
pracy i ubiegaja sie o informacje, ustugi lub Swiadczenia od stanowej
komisji ds. odszkodowan pracowniczych, muszag Panstwo otrzymaé
mozliwos¢ korzystania z ttumaczen waznych dokumentow i ustug
ttumacza ustnego.™* Ponadto zgodnie ze stanowg ustawg o prawach
cztowieka, pracodawca nie moze dyskryminowac¢ pracownika lub
osoby ubiegajacej sie o prace ze wzgledu na niepetnosprawnos¢
lub pochodzenie narodowe, a takze inne cechy, z ktérymi wigze sie
ochrona.™®
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+ Edukacja. Panstwo i Panstwa rodzina majg prawo dostepu
jezykowego w szkotach. Okregi szkolne obejmujace szkoty
publiczne musza zapewnié specjalne udogodnienia i ustugi
dla uczniéw uczacych sie jezyka angielskiego. Udogodnienia i
ustugi tego rodzaju obejmujg programy nauczania zapewniajgce
dwujezyczng edukacje lub zajecia z jezyka angielskiego jako nowego
jezyka.'®s Ponadto, jesli sg Panstwo rodzicem ucznia uczacego sie
jezyka angielskiego, szkoty publiczne majg obowigzek spotkac sie
z Panstwem w celu przekazania waznych informacji w Panstwa
podstawowym jezyku lub korzystajgc z Paristwa podstawowego
sposobu komunikacji.’” Szkoty czarterowe zobowigzane sg do
S$wiadczenia ustug dla uczniéw uczacych sie jezyka angielskiego,
ktére sg podobne do tych swiadczonych przez szkoty publiczne,
stanowigc ich odpowiednik.'*®

Stanowe przepisy antydyskryminacyjne chronig prawa do dostepu
jezykowego zaréowno w szkotach publicznych, jak i prywatnych.
Przepisy te wymagajag od szkdét wprowadzenia uzasadnionych
okolicznosciami udogodnien dla uczniow niestyszacych i
niedostyszgcych oraz zakazujg dyskryminacji ze wzgledu na
pOﬁhodz%r;ie narodowe, a takze inne cechy, z ktérymi wigze sie
ochrona.

Wiecej informacji na temat ochrony dostepu jezykowego dla uczniéw
i rodzicébw mozna znalez¢ w czesci niniejszego przewodnika pt.
,Dostep jezykowy w ramach systemu edukacji”.

To tylko kilka z programow, ustug i dziatan, ktore zgodnie z prawem stanu
Nowy Jork muszg zapewnia¢ pomoc i udogodnienia zwigzane z dostepem
do jezyka. Inne przepisy wymagajg ttumaczenia waznych dokumentow i
informaciji, takich jak:

+ informacje zwigzane z kredytami hipotecznymi i zajeciami
nieruchomosci'®®

+ warunki korzystania z platform medidw spotecznosciowych'®'
+ pomoc dorazna dla ofiar gwattu'®?
+ umowy o Swiadczenie ustug pomocy imigracyjnej'®

Teiinne przepisy stanowe zapewniajg znaczgce prawa i zrodta pomocy w
zakresie dostepu jezykowego, ktérych rzad federalny nie moze odebrac¢ ani
ostabic.
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Federalne rozporzadzenia i zasady

Zarzgdzenia i zasady federalne nie majg wptywu na prawa do dostepu
jezykowego w Nowym Jorku na mocy przepiséw stanowych i lokalnych.'
Ponadto przepisy federalne nadal zapewniajg waznag podstawowa ochrone
dla Panstwa i milionow oso6b z ograniczong znajomoscia jezyka angielskie%o,
niestyszacych i niedostyszacych nowojorczykdw oraz oséb odwiedzajacyc
nasz stan. Tylko Kongres ma prawo do zmiany przepiséw federalnych,
natomiast prawo to nie przystuguje prezydentowi ani agencjom federalnym.

Jakie uprawnienia ma prezydent?

Zgodnie z Konstytucjg Stanéw Zjednoczonych, Kongres jest odpowiedzialny
za stanowienie prawa, podczas gdy prezydent odpowiada za zapewnienie,
ze prawo to jest ,wiernie wykonywane” lub wtasciwie realizowane.'® Jednym
ze sposobow, w jaki prezydenci mogag korzystaé z tych uprawnien, jest
wydawanie pisemnych dyrektyw zwanych rozporzadzeniami wykonawczymi,
ktére informujg agencje federalne i inne podmioty, w jaki sposob powinny
interpretowac i wdrazac przepisy federalne, opracowujac zestawy zasad i
podejmujac inne dziatania.

Federalne rozporzadzenia wykonawcze i zasady

W dniu 1 marca 2025 r. prezydent podpisat rozporzgdzenie wykonawcze
uznajgce jezyk angielski za oficjalny jezyk Stanéw Zjednoczonych.
Zarzadzenie to odwotato rowniéz wczesniejsze zarzgdzenie wykonawcze,
ktére nakazywato instytucjom poprawe ustug w zakresie dostepu
Jezykowe?o.w? W nastepstwie zarzgdzenia z 2025 r. Departament
Sprawiedliwosci Stanéw Zjednoczonych (Department of Justice — DOJ)
zwrdcit sie do instytucji federalnych 0 podjecie réznych dziatan w celu
wykonania zarzadzenia prezydenta.’s’ Dziatania te obejmujg Swiadczenie
ustug wytgcznie w jezyku angielskim, gdy jest to dozwolone przez prawo,
oraz obnizanie kosztéw poprzez wykorzystanie sztucznej inteligencji (Al) i
ttumaczenia maszynowego w celu'swiadczenia ustug dostepu jezykowego.

Zmiany te mogg wptynaé¢ na dostep jezykowy na kilka istotnych sposobow.
Agencje federalne prawdopodobnie zmniejszg skale dziatan na rzecz
Swiadczenia ustug dostepu jezykowego dla oséb z ograniczong znajomoscia
jezyka angielskiego w ramach realizowanych przez nie programéw.
Zwiekszona zaleznos¢ agencji od sztucznej inteligencji i ttumaczenia
maszynowego moze obnizy¢ jakos¢ wszelkich nadal swiadczonych ustug
dostepu jezykowego pod wzgledem doktadnosci komunikacji. Ponadto
agencje federalne, ktore tradycyjnie egzekwowaty przepisy i zasady
dotyczace dostepu jezykowego, moga ograniczy¢ lub catkowicie zaprzestac
wysitkdw na rzecz ochrony tych praw.'®® To tylko niektére ze sposobdw,

w jakie dziatania federalne moga wptywac na Paninstwa prawa do dostepu
jezykowego, a celem niniejszego przewodnika nie jest préba skatalogowania
ich wszystkich.

Chociaz zmiany te sg znaczgce, w Nowym Jorku nadal przystugujg Panstwu
znaczgce prawa do os\}\?pu jezykowego na mocy przepiséw federalnych,
stanowych i lokalnych. Wiecej informacji na temat tych praw mozna znalezé

w innych czesciach niniejszego przewodnika.
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Jakiego rodzaju ochrone dostepu jezykowego nadal
zapewniajg przepisy federalne?

Przepisy federalne nadal zapewniajg wazne prawa i ochrone osobom

z ograniczong znajomoscia jezyka angielskiego, niestyszacym i
niedostyszgcym w catym kraju. Tylko Kongres moze zmienic¢ lub uchyli¢
te przePeLsy — ani prezydent, ani zadna agencja federalna nie ma takiego
prawa.

Przepisy federalne zawierajg prawa i wymogi dotyczace dostepu jezykowego
w szerokim zakresie ustug i instytucji. Firmy, pracodawcy, agencje i inne
instytucje musza nadal przestrzegac przepisow federalnych, ktére ich
dotycza. Dla przyktadu, zgodnie z ustawg o osobach niepetnosprawnych
(Americans with Disabilities Act — ADA), pracodawcy, agencje rzgdowe,
dostawcy ustug transportowych, placéwki medyczne oraz inne firmy i ustugi,
ktére sg dostepne dla ogétu spoteczenstwa, muszg zapewni¢ dodatkowe
pomoce i ustugi osobom niestyszagcym i niedostyszgcym.'”0

Zgodnie z innymi przepisami federalnymi odbiorcy federalnej pomocy
finansowej muszg $wiadczy¢ okreslone ustugi dostepu jezykowego.™
Federalna pomoc finansowa przybiera rozne formy, w tym dotacje, szkolenia,
wykorzystanie sprzetu itp. Niektore z instytucji otrzymujgcych te pomoc to:

+ szkoty publiczne

+ szpitale

+ domy opieki

* uniwersytety i szkoty wyzsze

+ programy dla rodzin i dzieci

+ publiczni i prywatni wykonawcy i podwykonawcy
+ instytucje stanowe, okregowe i lokalne
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Ponadto dziesigtki przepiséw federalnych wymagajg zapewnienia
w okreslonych okolicznosciach udogodnien dla osob z ograniczong
znajomoscig jezyka angielskiego, niestyszgcych i niedostyszacych.

Oto kilk

a przyktadéw:

Edukacja. Zgodnie z ustawg o réwnych szansach w edukaciji

(Equal Education Opportunities Act = EEOA) szkoty publiczne
muszg zapewniac rowne szanse zwigzane z edukacqu uczniom
uczacym sie jezyka ar]%ielskie o (English language learner — ELL)."7?
Ustawa o edukacji 0s6b niepetnosprawnych (Individuals with
Disabilities Education Act — IDEA) wymaga od okregéw szkolnych
zapewnienia ustug pomocy, ktére umozliwig uczniom nies’rysz%cym i
niedostyszgcym o&qganie odpowiednich postepéw w nauce.'” Inne
przepisy wymagaja od rzadu federalnego przeznaczenia srodkéw na
edukacje dwuggz czng i inne ustugi dla dzieci uczacych sie jezyka
angielskiego. iecej informacji na temat dostepu jezykowego
zwigzanego z edukacjg mozna znalez¢ w czesci niniejszego

przewodnika pt. ,Dostep jezykowy w ramach systemu edukacji”.

+ Glosowanie. Ustawa o prawach wyborczych zakazuje praktyk i

procedur griosowania, ktore dyskryminujg cztonkéw mniejszosci
Jezykowych.”® Przepisy definiujg te osoby w nastepu{ac% sposob:
JIndianie amerykanscy, Azjaci, rdzenni mieszkancy Alaski lub

osoby hiszparnskojezyczne”."”® Ponadto prawo zezwala wyborcom

z ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego, niestyszacym i
niedostyszgcym na przyjscie do lokalu wyborczego z wybrang przez
siebie osobg, ktdra pomoze im w gtosowaniu.’”’

- Opieka zdrowotna. Ustawa o przystepnej cenowo opiece (Affordable

Care Act — ACA) zabrania programom i dziataniom zdrowotnym,

ktore otrzymujg fundusze federalne, dyskrymina%i ze wzgledu na

niepetnosprawno$c¢ lub pochodzenie narodowe."

W niektorych okolicznosciach dyskryminacja ze wzgledu na

jezyk moze by¢ uznana za form dyserminacji ze wzgledu na

pochodzenie narodowe.'”® Podobnie jak ustawa ACA, ustawa o _

rehabilitacji (Rehabilitation Act) réwniez wymaga od placéwek opieki

zdrowotne] otrzymujgcych fundusze federalne, aby zapewniaty
omoc i udogodnienia osobom niestyszgcym i niedostyszgcym.'®
stawa ADA naktada podobne wymagania na wszystkie prywatne

i publiczne placéwki opieki zdrowotnej i $wiadczeniodawcow.™®

Wiecej informacji na temat dostepu jezykowego zwigzanego z

opieka zdrowotng mozna znalez¢ w czesci niniejszego przewodnika

pt. ,Dostep jezykowy w ramach systemu opieki zdrowotnej”.

* Mieszkalnictwo. Ustawa o uczciwym mieszkalnictwie (Fair Housing

Act — FHA) zabrania dyskryminacji oséb z ograniczong znajomoscia
jezyka angielskiego, niestyszacych i niedostyszacych w zakresie
sprzedazy, wynajmu lub finansowania mieszkan.'®?

- Sprawy weteranéw. Na obszarach charakteryzujgcych sie duza

liczbg weteranéw z ograniczong znajomos'ma\)ezyka anf?|elskie\90
Departament ds. Weteranéw (Department of Vetéran Affairs — VA)
ma obowigzek zapewni¢ pewne ustugi dostepu jezykowego w
swoich placéwkach medycznych i w ramach ustug zewnetrznych.®®

+ Zatrudnienie. Zgodnie z ustawg ADA pracodawcy muszg zapewni¢

odpowiednie udo%odnienia dla pracownikéw niestyszgcych i
niedostyszgcych.™* Inne przepisy federalne zabraniajg dyskryminacji
w zatrudnieniu ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ ileoc,hodzenie
narodowe.'® Jeszcze inne przepisy wymagajg od okreslonych
instytucji i programéw federalnych dostarczania informacji
zwigzanych z zatrudnieniem w wielu jezykach.8
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* Postepowanie przed sadem federalnym. W postepowaniu przed
sgdem federalnym osobom z ograniczong znajomoscig jezyka
angielskiego, niestyszgcym i niedostyszacym nalezy zapewnic
certyfilkowanego ttumacza.® Je$li certyfikowany ttumacz ustny
jest niedostepny, nalezy zapewni¢ odpowiednio wykwaliflkowanego
ttumacza ustnego.'®®

- Swiadczenia rzadowe. Zgodnie z ustawg o kuponach
zywnosciowych (Food StamB Act), agencje stanowe, ktére
zarzgdzajg programem SNAP i zapewniajg $wiadczenia w ramach
tego l;()_rogramu na obszarach o duzej liczbie gospodarstw domowych
o niskich dochodach oraz o duzej populacji 0s6b z ograniczong
znajomoscig jezyka angielskiego, musza zatrudnia¢ dwujezycznych
pracownikow i korzysta¢ z materiatow drukowanych w dwoch
Jezykach.® Agencje, ktore zarzgdzajg i zapewniajg Swiadczenia
rzgdowe, musza réwniez spetnia¢ wymogi dostepnosci okreslone w
ustawie ADA.

+ Zarzadzanie kryzysowe i pomoc w przypadku klesk zywiotowych.
Prawo federalne zabrania dyskryminacji ze wzgledu na
niepetnosprawnos¢ lub znajomos¢ jezyka angielskiego w czasie

po klesce zywiotowej lub innej sytuacji kryzysowej.’*® Dotyczy

to dystrybucji zaopatrzenia, przetwarzania wnioskéw i innych
dziatan zwigzanych z pomoca i wsparciem.’' Federalna Agencja
Zarzadzania Kryzysowego (Federal Emergency Management Agency
- FEMA) jest zobowigzana do wspotpracy z wtadzami stanowymi

i lokalnymi w celu uwzglednienia grup ludnosci z ograniczong
znajomoscig jezyka angielskiego w Flanowaniu na wyﬁ)adek

sytuacji kryzysowych i powaZn%Ich klesk zywiotowych.'*? Agencja
musi rowniez zapewnic, aby informacje Erzekazywane osobom
dotknietym sytuacjg kryzysowa lub kataklizmem byty zrozumiate dla
oséb z ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego, nies}ysz%%h i
niedostyszgcych.’® Ponadto, o ile jest to technicznie mozliwe, A
musi obstugiwaé Zintegrowany Publiczny System Ostrzegania i
Alarmowania (Integrated Public Alert and Warning System) w sposéb
umozliwiajgcy przekazywanie ostrzezern osobom z ograniczong
znajomoscia Jezyka angielskiego i niepetnosprawnym.'®* System
alertow i ostrzezen umozliwia wtadzom federalnym, stanowym,

plemiennym i lokalnym przekazywanie alertéw i ostrzezen.

+ Transport. Ustawa ADA wymaga, aby dostawcy ustug
transportowych oferowali dodatkowe pomoce i ustugi dla

0s06b niestyszacych i niedostyszacych.’® Wymaog ten dotyczy
systemow transportu publicznego i prywatnych dostawcow ustug
transportowych, takich jak taksowki, autobusy czarterowe i hotelowe
autobusy wahadtowe. Chociaz ustawa ADA nie ma zastosowania

do podrozy lotniczych,® ustawa o dostepie do ustug linii lotniczych
(Air Carriers Access Act) zakazuje przewoznikom lotniczym
dyskryminacji ze wzgledu na niepetnosprawnos¢.™’

Inne przepisy wymagaja od okreslonych firm i agencji dostarczania
informacji w wielu jezykach.®®

Nawet jesli rzad federalny ograniczy swoje dziatania na rzecz egzekwowania
takiej ochrony prawnej, osoby prywatne, organizacje i prokuratorzy generalni
nadal moga wnosi¢ pozwy na podstawie wielu z tych przepiséw w celu
zapewnienia dostepu do waznych ustug, dziatan i instytucji.
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Skargi

Jesdli uwazajg Panstwo, ze ich prawa do dostepu jezykowego zostaty
naruszone, istnieje mozliwos¢ ztozenia skargi do instytucji stanowej,
okregowej lub lokalnej. Wtasciwe miejsce do ztozenia skargi zalezy od
konkretnych okolicznosci wydarzenia. Zach?camy do zapoznania sig z
Bonizszq tabelg, aby dowiedzie€ sie, gdzie ztozy¢ skarge, jesli uwazajg

anstwo, ze nie zapewniono Panstwu odpowiednich ustug jezykowych lub
udogodnien.

Agencja stanowa

Problem:Agencja stanowa nie zapewnia ustug dostepu
jezykowego wymaganych na mocy stanowej ustawy o
dostepie jezykowym, jak wyjasniono w czesci niniejszego
przewodnika pt. ,Dostep do ustug ttumaczen ustnych i
pisemnych”.

Gdzie ztozy¢ skarge: Nalezy skontaktowac sie z nowojorskim
Biurem ds. dostepu jezykowego (https://ogs.ny.gov/office-
language-access), korzystajac z formularza skargi dotyczacej

dostepu jezykowego (https://languageaccess.ny.gov/en-US/).

Agencja miasta Nowy Jork

Problem: Agencja miasta Nowy Jork nie zapewnia ustug
jezykowych wymaganych przez prawo miejskie.

Gdzie ztozy¢ skarge: Nalezy skontaktowac sie telefonicznie
pod numerem 311 lub 212-NEW-YORK (212-639-9675). Wiecej
informacji mozna znalez¢ na stronie informacyjnej 311
(https://portal.311.nyc.gov/article/?kanumber=KA-02630).

W ramach ustugi pod numerem 311 oferowane sg ustugi
ttumaczenia ustnego. Zachecamy do zapoznania sie z listg
informaciji, ktére nalezy miec przygotowane, kontaktujac sie
pod numerem 311 (https:/www.nyc.gov/site/immigrants/
language-needs/file-complaint.page). Skarge mozna ztozy¢
niezaleznie od statusu imigracyjnego.
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Policja Stanu Nowy Jork

Problem: Policja Stanu Nowy Jork nie zapewnita
wymaganych ustug lub udogodnien jezykowych.

Gdzie ztozy¢ skarge: Zalecamy przestanie skargi
bezposrednio do policji stanowej (https://troopers.ny.gov/
language-access) lub skontaktowanie sig z Biurem

ds. Dostepu Jezykowego (https://ogs.ny.gov/office-
language-access), korzystajac z formularza skargi (https://
languageaccess.ny.gov/en-US/).

Departament Policji Nowego Jorku (NYPD)

Problem: Departament Policji Nowego Jorku (NYPD) nie
zapewnia wymaganych ustug jezykowych ani udogodnien.

Gdzie ztozy¢ skarge: Nalezy skontaktowac sie telefonicznie pod
numerem 311 lub ztozy¢ skarge do NYPD pod numerem telefonu
212-741-8401 lub wysta¢ wiadomos$¢ e-mail na adres
IAB@NYPD.org.

Komisja wyborcza

Problem: Lokalna komisja wyborcza nie dostarczyta na
czas gtosowania wymaganych materiatéw w ramach
dostepu jezykowego lub podczas gtosowania doszto do
dyskryminaciji.

Gdzie ztozy¢ skarge: Zalecamy kontakt telefoniczny z
Dziatem ds. Praw Wyborczych OAG pod numerem 212-416-
9818 lub ztozenie skargi za posrednictwem formularza skargi
OAG

(https://pcf.ag.ny.gov/form/CIVIL/natureofcomplaint-voting).
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Na terenie stanu Nowy Jork

Problem: Uwazajg Panstwo, ze na terenie stanu Nowy Jork
doswiadczyli niezgodnej z prawem dyskryminacji jezykowe;j
w zakresie zatrudnienia, mieszkalnictwa, edukacji lub w
relacjach z podmiotem lub dostawca ustugi oferujgcym
dostep dla ogotu spoteczenstwa.

Gdzie zlozy¢ skarge: Zalecamy kontakt telefoniczny z
Wydziatem Praw Cztowieka Stanu Nowy Jork (DHR) pod
numerem 844-NYS-DHR1 (844-697-34 1&|ub ztozenie skargi
za posrednictwem formularza skargi DH
(https://webapps.dhr.ny.gov/discrimination-report).

Moga Panstwo réwniez ztozy¢ skarge do OAG za
posrednictwem formularza skargi OAG
(https://aq.nv.qov/file-complain'g.

Miescie Nowy Jork

Problem: Uwazajg Panstwo, ze doswiadczyli niezgodnej z
prawem dyskryminacji ze wzgledu na jezyk w miescie Nowy
Jork w zakresie praktyk mieszkaniowych lub kredytowych,
w zakresie zatrudnienia lub przez firme lub ustuge, ktéra jest
publicznie dostepna.

Gdzie zlozy¢ skarge: Moga Panstwo ztozyc¢ skarge do
Komisji Praw Cztowieka miasta Nowy Jork (New York City
Commission on Human Rights — CCHR) za posrednictwem
formularza skargi CCHR (https://www.nyc.gov/site/cchr/
about/report-discrimination.page).

Skarge konsumencka

Problem: Chcg Panstwo ztozy¢ skarge konsumencka dotyczaca
firmy ubezpieczeniowej, banku, pozyczki studenckiej, kredytu
hipotecznego lub zajecia nieruchomosci, agenta ds. kaucji lub innej
ustugi lub produktu finansowego.

Gdzie zlozy¢ skarge: Skarge mozna ztozy¢, korzystajac z
formularza skargi Departamentu Ustug Finansowych Stanu Nowy
Jork (https:/www.dfs.ny.gov/complaint).
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Przed sadem stanu Nowy Jork

Problem: Podczas postepowania przed sgdem stanu Nowy
Jork doszto do ktéregokolwiek z ponizszych zdarzen:
* sad nie przydzielit lub opdznit przydzielenie ttumacza
ustnego
* przydzielono niekompetentnego ttumacza
+ otrzymano niedoktadne ttumaczenia materiatéw
pisemnych
+ otrzymano polecenie zapewnienia ttumacza we
wtasnym zakresie
+ miat miejsce przypadek niesprawiedliwego
potraktowania wskutek prosby o ttumacza ustnego

Gdzie ztozy¢ skarge: Zalecamy ztozenie skargi do Biura

ds. Dostepu Jezykowego Jednolitego Systemu Sgdowego
Stanu Nowy Jork, kontaktujac sie telefonicznie pod numerem
646-386-5670, wysytajgc wiadomos¢ e-mail na adres
interpretercomplaints@nycourts.gov lub sktadajac skarge

za posrednictwem formularza skargi Jednolitego Systemu
Sadowego Stanu Nowy Jork (https://www.cognitoforms.
com/NYSUnifiedCourtSystemOCADivision OfTechnology/
LanguageAccessComplaintForm).

Komisja ds. Odszkodowan Pracowniczych

Problem: Komisja ds. Odszkodowan Pracowniczych nie
zapewnia odpowiednich ustug ttumaczeniowych lub odmawia
wydania przettumaczonego dokumentu.

Gdzie ztozy¢ skarge: Skarge mozna ztozy¢, korzystajac z
formularza skargi Komisji ds. Odszkodowan Pracowniczych
(https://languageaccess.ny.gov/en-US/?agency=WCB).
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Szkota

Problem: Szkota, do ktérej uczeszcza dziecko, nie zapewnia
wymaganych ustug jezykowych.

Gdzie zlozy¢ skarge: Jesli dziecko uczeszcza do szkoty pub-
licznej poza Nowym Jorkiem, nalezy ztozy¢ skarge do kuratora
lokalnego okregu szkolnego.

Jesli Panstwa dziecko uczeszcza do szkoty publicznej w
Nowym Jorku, nalezy skontaktowac sie telefonicznie pod nu-
merem 718-935-2200 w celu ztozenia skargi dotyczacej ustug
dostepu jezykowego dla dziecka. Moga Panstwo réwniez skon-
taktowac sie telefonicznie pod numerem 311 i opisac problem
zwigzany z edukacjg osobie przyjmujacej zgtoszenie. Ttumacze-
nie telefoniczne jest dostepne w ponad 200 jezykach.

Jesli jako rodzic lub opiekun ucznia szkoty publicznej miasta
Nowy Jork (NYCPS) nie otrzymali Paristwo ttumaczenia doku-
mentdéw lub ustugi ttumaczenia podczas rozmowy z pracownik-
iem NYCPS, nalezy ztozy¢ skarge za posrednictwem formularza
skargi NYCPS (https:/forms.office.com/Pages/Response Page.

aspx?id=tyxJGEXvYUWFcQxC5fesB6Z |FOKTCvaISbeI71 Qx-
lUQg0T0IDQU1BQVEQ NOdSMVRBMijd BVkOvV|QIQCNOPWcu)

Jesli ztozyli juz Panstwo skarge w lokalnym okregu szkolnym
lub NYCPS, a kwestia dostepu jezykowego nie zostata rozwigza-
na, nalezy ztozy¢ skarge do Departamentu Edukacji Stanu

Nowy Jork w wiadomosci e-mail lub za posrednictwem poczty
amerykanskiej. Nalezy wysta¢ wiadomosc¢ e-mail na adres
CONAPPTA@nysed.gov, wpisujgc stowo ,COMPLAINT” w
temacie wiadomosci lub przestac¢ skarge na adres:

New York State Education Department
Office of ESSA Funded Programs
Attention: Complaint Coordinator

89 Washington Ave., Room 320EB
Albany, New York 12234

Wigcej informacji i instrukcji dotyczacych procedur sktadania
skarg mozna znalez¢ na stronie internetowej Departamentu
Edukacji Stanu Nowy Jork (https://www.nysed.gov/essa/new-
york-state-essa-funded-programs-complaint-procedures).

Moga Panstwo rowniez ztozy¢ skarge do OAG za posrednic-
twem formularza skargi OAG (https://ag.ny.gov/file-complaint).
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Oprécz powyzszych zrédet informaciji o pomocy niektére
miasta i hrabstwa w stanie Nowy Jork posiadaja wlasne
formularze skargi.

Albany

Nalezy skontaktowac sie telefonicznie pod numerem 518-
434-5296 lub wysta¢ wiadomos¢ e-mail na adres
eeo@albanyny.gov.

Buffalo

Nalezy skorzystac¢ z formularza skargi zawartego w
programie dostepu jezykowego w ramach dotacji blokowych
na rozwoj spotecznosci miasta Buffalo (https://www.
buffalony.gov/Document Center/View/9301/CDBG-Language-
Access-Plan-in-English-Spanish-and-Arabic).

Rochester

Nalezy skontaktowac sie z koordynatorem ds. dostepu
jezykowego w miescie Rochester. Numer telefonu i adres
e-mail koordynatora sg podane na stronie internetowej miasta
(https://www.cityofrochester.gov/language-access-plan).

Hrabstwo Monroe

Nalezy skorzystac¢ z formularza skargi w ramach programu
dostepu jezykowego hrabstwa Monroe
(https://Www.monroecounty.gov/dei-language).

Hrabstwo Nassau

Nalezy skorzystac¢ z formularza skargi dotyczgcego dostepu
jezykowego w hrabstwie Nassau
(https://app.nassaucountyny.gov/ca/ complaint/lap.php).

Hrabstwo Onondaga

Nalezy skorzystac¢ z formularza skargi Komisji ds. Praw
Cztowieka Hrabstwa Onondaga
(https://onondaga.gov/humanrights/complaintform/).

Hrabstwo Suffolk

Nalezy skorzysta¢ z dostepnego w wielu#eze(/kach formularza
skargi hrabstwa Suffolk (https://www.suffolkcountyny.gov/
Departments/Social-Services/Language-Access-plan).

Hrabstwo Westchester

Nalezy ztozy¢ skarge do Komisji ds. Praw Cztowieka
Hrabstwa Westchester, korzystajgc z numeru 914-995-9500
lub adresu humanrights@westchestercountyny.gov.
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Przypisy

1 Szpitale w stanie Nowy Jork sg zobowigzane do zapewnienia osobom
Z ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego, niestyszgcym i
niedostyszacym wykwalifikowanego ttumacza w placodwkach szpitalnych,
ambulatoryjnych i ratunkowych. Nowojorskie prawo zdrowiu publicznym
2803-bb; Kompilacja Kodekséw, Przepisow i Regulacji Stanu Nowy Jork
NYCRR - New York Codes, Rules and Regulations — Kodeksy, Zasady i
Przepisy Stanu Nowy Jork) Tyt. 10 § 405.7(b)(1). Nowojorskie szpitale
sg rowniez zobowigzane do umieszczania oznakowania informujgcego
pacjentéw o dostepnosci bezptatnych ustug pomocy jezykowej. Poza tym
muszg identyfikowac¢ i dokumentowac preferencije i potrzeby jezykowe
kazdego pacjenta. Nowojorska ustawa o zdrowiu publicznym § 2803-
bb(5)—(7); 10 NYCRR § 405.7(a)(7)(v)-(vii). Klienci aptek bedacy osobami z
ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego uprawnieni sg do bezptatnych,
kompetentnych ustug ttumaczenia ustnego oraz ttumaczen recept, etykiet
i innych materiatéw pisemnych w aptekach nalezacych do grupy o$miu
lub wiekszej liczby aptek zlokalizowanych w Nowym Jorku i majgcych
tego samego witasciciela. Nowojorskie prawo oswiatowe § 6829 1¥(a),
(2)(a). Apteki tego rodzaju, a takze apteki wysytkowe, muszg réwniez
zapewniac¢ ustugi ttumaczenia ustnego i pisemnego podczas doradzania
klientom bedgcym osobami z ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego
w zakresie lekdw na recepte oraz zapewniajgc konsumentom etykiety
ostrz<a(gb§1wcze, etykiety lekéw lub inne materiaty pisemnych. 8 NYCRR §
63.11(b).

2 Zob. Nowojorskie Biuro ds. Ustug Ogoélnych i Nowojorski Departament
Pojazdow Silnikowych, Program dostepu jezykowego dla oséb o
ograniczonej znajomosci jezyka angielskiego, https://ogs.ny.gov/system/
files/documents/2024/11/nys-lap-2024_dmprzeciwkopdf. DMV ,prowadzi
31 publicznych oddziatéw (stanowych oddziatéw DMV) w nastepujacych
hrabstwach: Albany, Bronx, Kings, Nassau, Nowy Jork, Onondaga, Queens,
Richmond, Rockland, Suffolk i Westchester. W pozostatych hrabstwach
znajduje sie 100 dostepnych dla spotecznosci oddziatéw prowadzonych
przez urzednikow hrabstw (County DMVs), ktérzy dziatajg jako agenci DMV,
ale ,nie podlegajg ustawie o dostepie jezykowym”. Biuro Nowojorskiego
Audytora Stanowego, raport 2024-F-33, Departament Pojazdow Silnikowych:
Ustugi dostepu jezykowego., 10 kwietnia 2025 r., htips://www.osc.ny.gov/
files/state-agencies/audits/pdf/sga-2025-24f33.pdf, s. 1.

3 Prawo wykon. m. Nowy Jork § 202-a(1). Wiecej informacji na temat tych
praw mozna znalez¢ w czesci niniejszego przewodnika pt. ,Dostep do ustug
ttumaczen ustnych i pisemnych”.

4 Prawo miasta Nowy Jork wymaga, aby instytucje miejskie Swiadczace
bezposrednie ustugi publiczne zapewniaty ttumaczenia telefoniczne w co
najmniej 100 jezykach. Kodeks administracyjny miasta Nowy Jork, § 23-1101
i nastepne. Rozporzadzenie wykonawcze hrabstwa Westchesternr 122019 .
wymaga, aby wydziaty administracji hrabstwa, ktére swiadczg bezposrednie
ustugi publiczne, zapewniaty ustugi ttumaczenia ustnego w podstawowym
jezyku danej osoby w celu zapewnienia komunikacji z osobami ubiegajgcymi
sie 0 $wiadczenie ustug lub swiadczen. Przepis zakazuje korzystania z
internetowych narzedzi ttumaczeniowych wykorzystywanych do ttumaczenia
ustnego, korzystania z pomocy ,innych klientéw lub nieformalnych ttumaczy”
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oraz traktowania cztonkow rodziny klienta jako ,gtéwnego zrédta ustugi
ttumaczenia”, ale zezwala na korzystanie z ustug ,0soby zapewnione;j

przez organizacje spoteczne i dostawcéw ustug” jako ttumacza ustnego.
Rozporzadzenie wykonawcze hrabstwa Suffolk nr 10 z 2012 r. wymaga, aby
agencje hrabstwa nadzorowane przez wtadze hrabstwa, ktére swiadcza
bezposrednie ustugi publiczne, zapewniaty miedzy innymi kompetentne
ustugi ttumaczen ustnych w podstawowym jezyku danej osoby w celu
umozliwienia komunikacji miedzy agencjg a osobami ubiegajgcymi sie o
Swiadczenie ustug lub Sswiadczen. Zarzadzenie to zostato skodyfikowane

w 2018 r,, kiedy ustawodawca hrabstwa Suffolk przyjat ustawe lokalna
hrabstwa Suffolk nr 16. Lokalne przepisy administracyjne, rozdz. 143.
Rozporzadzenie wykonawcze hrabstwa Nassau nr 72 z 2013 r. wymaga, aby
departamenty hrabstwa, ktére swiadczg bezposrednie ustugi dla ludnosci,
.Zapewniaty kompetentne ustugi ttumaczenia ustnego umozliwiajgce
komunikacje miedzy wydziatem a odbiorcg i/lub uczestnikiem programu
lub ustugi w jego podstawowym jezyku” za posrednictwem kompetentnego
dwujezycznego pracownika hrabstwa lub dostepnej ustugi ttumaczenia
ustnego.

542 U.S.C. § 5151(a).

6 Ustawa o ochronie pacjentow i przystepnej cenie opieki (Patient Protection
and Affordable Care Act, ACA) zabrania wykluczania jakiejkolwiek osoby

z uczestnictwa w programie zdrowotnym, a takze odmowy korzysci lub
dyskryminacji w ramach programu zdrowotnego lub inicjatywy zarzadzanych
przez federalng agencje wykonawczg lub otrzymujgcych federalng pomoc
finansowa. 42 U.S.C. § 18116(a). Osoby z ograniczong znajomoscia jezyka
angielskiego sg uprawnione do otrzymania bezptatnych, doktadnych i
terminowych ustug jezykowych, gdy chca uzyskac dostep do przystugujgcych
im programéw zdrowotnych lub dziatan o takim charakterze, w tym Medicare
i Medicaid. 45 C.F.R. § 92.201(a), (b). Osobom niepetnosprawnym nalezy
réwniez zapewni¢ dodatkowe pomoce i ustugi, jesli jest to konieczne w
kontekscie ich uczestnictwa i czerpania korzys$ci z programu zdrowotnego
lub innego dziatania o takim charakterze. Pomoce te musza by¢ zapewniane
bezptatnie, w dostepnej formie i w odpowiednim czasie. Id. § 92.202(b).

7 Ustawa o kuponach zywnosciowych (Food Stamp Act — FSA) wymaga,
aby kazda instytucja stanowa zarzgdzajgca programem SNAP, w tym lokalne
biura na poziomie hrabstwa obstugujgce program w imieniu stanu, korzystaty
z odpowiedniego dwujezycznego personelu i materiatow drukowanych,
zarzadzajgc programem na obszarach o znacznej liczbie gospodarstw
domowych o niskich dochodach, ktére postugujg sie jezykiem innym niz
angielski. 7 U.S.C. § 2020(e)(1)(B); zob. Haskins przeciwko Stanton, 621
suplement fed. 622, 628 (Potn. Dystr. Ind. 1985) &twierdza, Ze roszczenie
powodéw, wedtug ktérego agencje stanowe i hrabstwa nie wykorzystaty
odpowiedniego dwujezycznego personelu z naruszeniem FSA, miato szanse
powodzenia), aff'd, 794 F.2d 1273 (7. Okr. 1986). Pomimo ze niektére sady
stwierdzily, ze nie ma prywatnego prawa do powddztwa w ramach FSA,
patrz Almendares przeciwko Palmer, 284 suplement fed. 2d 799, 808 (Poin.
Dystr. Ohio 2003), Siédmy i Pigty Okreg Sadowy uznaty prywatne prawo do
whniesienia powddztwa przeciwko urzednikom stanowym na mocy ustawy,
patrz Haskins, 794 F.2d, str. 1274 (z wykorzystaniem Cort przeciwko Ash,
422 U.S. 66 (1975), gdzie wnioskowano o zastosowanie prywatnego $rodka
prawnego); Victorian przeciwko Miller, 813 F.2d 718, 724 (5. okreg sadowy).
1987); zob. rowniez Owen przeciwko CDPU, nr 21-CV-628-WMC, 2022 WL
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203476, w *2 (Wsch. Dystr. Wisconsin 24 stycznia 2022) (powotujac sie na
Haskins). W stanie Nowy Jork przepisy stanowe stanowig, ze wszystkie
osoby ubiegajace sie o udziat w programie SNAP muszg by¢ informowane
o swoich prawach i obowigzkach w ramach programu, a w stosownych
przypadkach informacje takie muszg by¢ przekazywane w jezykach innych
niz angielski.

18 NYCRR § 387.2(%).

8 ,Nikt nie moze ustanowi¢ ani stosowac¢ zadnej zasady lub praktyki, ktéra
skutkowataby dyskryminacjg jednostki ze wzgledu na rase, kolor skéry,
pochodzenie narodowe, wiek, ptec¢, religie lub niepetnosprawnosé. Zakaz
ten ma zastosowanie do wszelkiej pomocy, opieki, ustug, $wiadczen lub
przywilejéw swiadczonych bezposrednio lub posrednio przez inne agencje,
organizacje lub instytucje uczestniczace w takich dziataniach na podstawie
umow lub innych ustalen”. 18 NYCRR § 303.1. Dyrektywa administracyjna
06-ADM-05 nowojorskiego Biura ds. Pomocy Tymczasowej i Pomocy dla
Osob Niepetnosprawnych (Office of Temporary and Disability Assistance

- OTDA) zawiera wytyczne dla okregowych instytucji $wiadczacych ustugi
spoteczne dotyczace zapewniania ttumaczen pisemnych, ustnych i innych
dodatkowych form pomocy i ustug dla oséb z ograniczong znajomoscia
jezyka angielskiego, niestyszacych i niedostyszgcych ubiegajgcych sie o
pomoc tymczasowag, kupony zywnosciowe i pomoc w ramach programu
Home Energy Assistance Program. Zob. OTDA, Dyrektywa administracyjna
06-ADM-05, Zapewnienie dostepu do programdéw pomocy tymczasowej

dla oséb niepetnosprawnych i/lub os6b o ograniczonej znajomosci

jezyka angielskiego, wer. z 27 kwietnia, 2006, https://otda.ny.gov/policy/
directives/2006/ADM/06-ADM-05.pdf; zob. takze OTDA, pismo informacyjne
17-INF-14, Dostep jezykowy dla osob o ograniczonej znajomosci jezyka
angielskiego 19 grudnia, 2017, https://otda.ny.gov/policy/directives/2017/
INF/17-INF-14.pdf (podkreslajgce odpowiedzialno$¢ prawng okregowych
instytucji zajmujacych sie ustugami spotecznymi za zapewnienie
wykwalifilkowanych ttumaczy osobom z ograniczong znajomoscig jezyka
angielskiego i ostrzegajgce, ze instytucje te nie powinny polega¢ na pomocy
cztonkow rodziny lub przyjaciot wnioskodawcy lub odbiorcy w zakresie
ttumaczenia, z wyjatkiem sytuacji, w ktérych rozwigzanie takie stosuje sie
.jako ostatecznosc”).

9 ,W kazdym przypadku, gdy jakakolwiek osoba niestyszgca lub
niedostyszaca jest strong w postepowaniu sgdowym o jakimkolwiek
charakterze, swiadkiem lub tawnikiem lub przysztym tawnikiem, sad

w kazdym przypadku wyznacza wykwalifikowanego ttumacza ... w

celu ttumaczenia postepowania i zeznan takiej osoby niestyszgcej lub
niedostyszacej...."” Nowojorska ustawa o sagdownictwie § 390(1); zob. réwniez
id. § 387 (,Jezeli w jakimkolwiek sadzie wymagane sg ustugi ttumacza
ustnego, a nie ma gotowego do $wiadczenia ustug oficjalnego ttumacza
ustnego, ktory mogtby wykonywac ttumaczenia, sgd moze wyznaczy¢
ttumacza ustnego do tymczasowego wykonywania pracy w takim sadzie”.).
Przepisy stanowe rozszerzajg prawo do ttumacza na strony i $wiadkow
bedacych osobami z ograniczong znajomoscia jezyka angielskiego w
postepowaniu karnym i cywilnym przed sgdem stanowym oraz na rodzicow
i opiekundéw nieletnich stron bedgcych osobami z ograniczong znajomoscia
jezyka angielskiego w postepowaniu przed sgdem rodzinnym. 22 NYCRR §
217.1(a) (,We wszystkich sprawach cywilnych i karnych, gdy sad stwierdzi,
ze strona lub $wiadek, lub zainteresowany rodzic lub opiekun matoletniej
strony w postepowaniu przed sgdem rodzinnym, nie jest w stanie zrozumie¢
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i komunikowac sie w jezyku angielskim w stopniu umozliwiajgcym takiej
osobie istotny udziat w postepowaniu sgdowym, sekretarz sadu lub

inny wyznaczony urzednik administracyjny wyznaczy ttumacza ustnego
bez ponoszenia kosztdw przez strone ... w celu wykonania ttumaczenia
telefonicznego lub audiowizualnego na zywo").

Ponadto klauzula nalezytego procesu sgdowego zawarta w czternastej
poprawce do konstytucji oraz klauzula konfrontacyjna zawarta w szdstej
poprawce do konstytucji Stanéw Zjednoczonych wymagajg od sgdéw
zapewnienia oskarzonym bedgcym osobami z ograniczong znajomoscia
jezyka angielskiego, niestyszacymi i niedostyszgcymi ttumacza ustnego,
ktéry ,pozwoli im skutecznie uczestniczy¢ we wtasnej obronie” i
konfrontowac sie ze swiadkami sktadajgcymi niekorzystne dla nich zeznania
poprzez przestuchanie krzyzowe, w sytuacjach gdzie sad jest Swiadom
barier jezykowych oskarzonego. U.S. ex rel. Negron przeciwko stanowi Nowy
Jork, 434 F.2d 386, 389-91 (2. Okreg 1970); People przeciwko DeArmas, 106
A.D.2d 659, 660 (2. Departament 1984) (,Orzeczenie sgdu pierwszej instanc;ji
ograniczajgce mozliwos$¢é korzystania przez oskarzonego z ustug oficjalnego
ttumacza sgdowego podczas procesu oraz ograniczajgce mu mozliwosé
zatrudnienia wiasnego ttumacza, ktéry zasiadatby przy stole obroncéw, miato
skutek pozbawienia oskarzonego prawa do rzetelnego procesu sgdowego

i skutecznej pomocy adwokata”.). Zob. takze People przeciwko Ramos,

26 N.Y.2d 272,274 (1970) (,Prawo do ttumacza ... moze zostaé zniesione,
gdy oskarzony lub jego petnomocnik w odpowiedni sposdb nie zwréci

uwagi sgdu procesowego na fakt, ze nie rozumie jezyka angielskiego w
wystarczajgcym stopniu”.). ,Sady stanowe uznaty réwniez, ze ttumacze ustni
sg niezbedni do zapewnienia odpowiedniej partycypacji w kontekscie spraw
cywilnych”. Sprawa Lizotte przeciwko Johnson, 4 R6zn. 3d 334, 342 (Sad
Najwyzszy, Hr. Nowy Jork 2004).

10 22 NYCRR § 217.1(a).

11 W przypadku wszystkich postepowan karnych lub cywilnych w
amerykanskich sagdach rejonowych, w tym postepowan przygotowawczych i
postepowan przed wielkg tawg przysiegtych, ustawa o ttumaczach sagdowych
wymaga zapewnienia ttumaczy ustnych kazdej stronie lub $wiadkowi, ktéry
spostuguje sie wytacznie lub gtéwnie jezykiem innym niz jezyk angielski”

lub jest dotkniety ,uposledzeniem stuchu (...), ktére utrudnia takiej stronie
zrozumienie postepowania lub komunikacje z obroncg lub przewodniczagcym
sktadu sedziowskiego, lub ktdre utrudnia takiej stronie zrozumienie

pytan i przedstawienie zeznan”. 28 U.S.C. § 1827(d)(1). ,0godlny standard
odpowiedniego ttumaczenia postepowania sgdowego wymaga ciggtego,
wiernego ttumaczenia wszystkiego, co odnosi sie do procesu, ktéry mogtby
ustysze¢ pozwany znajgcy jezyk angielski”. Stany Zjednoczone przeciwko
Joshi, 896 F.2d 1303, 1309 (11. Okr. 1990). Federalna zasada postepowania
cywilnego nr 43(d) stanowi ponadto, ze ,sad moze wyznaczy¢ ttumacza
wedtug wtasnego wyboru” podczas sktadania zeznan przez swiadka.
Podobnie stanowi federalna zasada postepowania karnego nr 28, przyznajac
sgdom federalnym prawo do wyznaczania bezptatnych ttumaczy ustnych na
potrzeby postepowan karnych.

Prawo o0so6b z ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego, niestyszacych
i niedostyszgcych oskarzonych w sprawach karnych do ttumacza

ustnego jest ponadto chronione przez klauzule nalezytego procesu Piatej
Poprawki i klauzule konfrontacji Szé6stej Poprawki do Konstytucji Stanow
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Zjednoczonych.

Stany Zjednoczone przeciwko Si, 333 F.3d 1041, 1042-43 (9. Okr. 2003);
patrz Stany Zjednoczone przeciwko Mosquera, 816 suplement fed. 168,
175 (Wsch. Dystr. Nowego Jorku 1993) (gdzie stwierdza sie, ze Konstytucja
wymaga ttumaczenia dokumentoéw).

12 Osoby niebedgce obywatelami majg prawo do korzystania z pomocy
kompetentnego ttumacza na podstawie Pigtej Poprawki, gdy w przeciwnym
wypadku bariery jezykowe kolidowatyby z ich mozliwoscig zapewnienia
petnego i sprawiedliwego przestuchania w postepowaniu przed sagdem
imigracyjnym, takim jak postepowanie w sprawie deportacji lub azylu.
Amadou przeciwko I.N.S., 226 F.3d 724, 726-27 (6. Okr. 2000); zob. Abdullah
przeciwko I.N.S., 184 F.3d 158, 164 (2d Okr. 1999) (gdzie zaktada sie bez
podejmowania decyzji, ze osoby niebedgce obywatelami majg prawo do
ustug ttumaczeniowych, gdy ,bronig legalnosci swojej obecnosci w kraju”,
ale nie gdy ,prosza o przyjecie na granicy” (kursywa jak w oryginale)).

Co wiecej, sedziowie imigracyjni muszg ,podja¢ odpowiednie kroki w

celu oceny, czy” ustugi ttumaczeniowe sg niezbedne do zapewnienia
petnego i sprawiedliwego przestuchania w sprawach takich jak wnioski o
azyl, wstrzymanie wydalenia i ulgi na mocy Konwencji w sprawie zakazu
stosowania tortur. B.C. przeciwko Prokuratorowi Generalnemu Stanow
Zjednoczonych, 12 F.4th 306, 313-14 (3. Okr. 2021).

13 Ustawa o procedurze administracyjnej stanu Nowy Jork § 301(6)

(,W kazdym przypadku, gdy jakakolwiek osoba niestyszaca jest

strong postepowania orzekajgcego przed agencjg lub swiadkiem w

takim postepowaniu, taka agencja w kazdym przypadku wyznaczy
wykwalifikowanego ttumacza, ktéry jest certyfikowany przez uznany krajowy
lub nowojorski organ uwierzytelniajacy do ttumaczenia postepowania i
zeznan takiej osoby niestyszacej”).

14 Nowojorskie Biuro ds. Ustug Ogolnych Program dostepu jezykowego
dla os6b o ograniczonej znajomosci jezyka angielskiego (Nowojorska
Policja Stanowa), 1 pazdziernika 2024 r., https://ogs.ny.gov/system/files/
documents/2024/10/nys-lap-2024_nysp.pdf, str. 5-7, 9-10.

151d.
16 Id. str. 9-10.
17 Kodeks administracyjny miasta Nowy Jork § 14-173.

18 Prawo wykon. m. Nowy Jork § 259-i(7)-(8) (wymaga wyznaczenia
wykwaliflkowanego ttumacza dla kazdej osoby niestyszacej lub osoby

Z ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego uczestniczacej w
przestuchaniu, rozprawie w sprawie zwolnienia warunkowego, rozprawie
wstepnej lub rozprawie w sprawie cofniecia zwolnienia).

19 Jesli potrzebujg Panstwo pomocy w gtosowaniu, poniewaz sg Panstwo
0soba z ograniczong znajomoscia jezyka angielskiego, niestyszaca,
niedostyszgca lub w inny sposdb majgca trudnosci z czytaniem

lub pisaniem w jezyku angielskim, mogg Panstwo przyjs¢ do lokalu
wyborczego z osobg, ktéra pomoze Panstwu w glosowaniu. Osoba, ktorej
zadaniem jest pomoc w gtosowaniu nie musi by¢ obywatelem Stanéw
Zjednoczonych, zarejestrowanym wyborcg ani nawet osobg dorostg, ale
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nie moze by¢ pracodawcg, przedstawicielem pracodawcy, urzednikiem ani
przedstawicielem zwigzku zawodowego. 52 U.S.C. § 10508 zob. Arkansas
United przeciwko Thurston, 517 suplement fed. 3d 777, 786 (Zach. Dystr.
Arkansas 2021) (gdzie uznaje sie, ze 52 U.S.C. § 10508 ma zastosowanie
do wyborcow bedgcych osobami z ograniczong znajomoscig jezyka
angielskiego). Osoba wyznaczona do pomocy moze utatwi¢ caly proces
gtosowania, tj. udzieli¢ pomocy przed i po glosowaniu oraz w kabinie do
gtosowania. 52 U.S.C. § 10310(c)(1); OCA-Greater Houston przeciwko
Texas, 867 F.3d 604, 614-15 (5. Okr. 2017). Przed udzieleniem pomocy
osoba wyznaczona w tym celu moze by¢ zobowigzana do zadeklarowania
pod przysiegg, ze nie bedzie wywieraé niewtasciwego wptywu na wyborce.
Nowojorskie prawo wyborcze § 8-306(5). Komisja ds. Zaangazowania
Obywatelskiego Miasta Nowy Jork (NYC Civic Engagement Commission

- NYCCEC) $wiadczy ustugi jezykowe dla wyborcow bedacych osobami z
ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego podczas wyboréw. Program
NYCCEC oferujgcy pomoc jezykowa dla wyborcow zapewnia ustugi
ttumaczenia ustnego w wybranych lokalach wyborczych w nastepujgcych
jezykach: arabski, bengalski, chinski (kantoriski, mandarynski), francuski,
kreolski haitanski, wtoski, koreanski, polski, rosyjski, urdu i jidysz. Patrz
NYCCEC, Nadchodzgce wybory i ustugi pomocy jezykowej dla wyborcéw,
https://www.nyc.gov/site/civicengagement/our-programs/poll-site-language-
access.page zob. rowniez OAG, Materiaty dotyczace gtosowania: Wskazowki
na temat pomocy jezykowej, https://ag.ny.gov/voting-resources#language.

20 Klienci aptek bedgcy osobami z ograniczong znajomoscia jezyka
angielskiego uprawnieni sg do bezptatnych, kompetentnych ustug
ttumaczenia ustnego oraz ttumaczen recept, etykiet i innych materiatéw
pisemnych w aptekach nalezacych do grupy osmiu lub wiecej aptek
zlokalizowanych w Nowym Jorku i majgcych tego samego wtasciciela.
Nowojorskie prawo o$wiatowe § 6829(1)(a), (2)(a). Apteki tego rodzaju,

a takze apteki wysytkowe, musza rowniez zapewnia¢ ustugi ttumaczenia
ustnego i pisemnego podczas doradzania klientom bedgcym osobami z
ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego w zakresie lekow na recepte
oraz zapewniajgc konsumentom etykiety ostrzegawcze, etykiety lekéw lub
inne materiaty pisemne. 8 NYCRR § 63.11(b). Ustugi ttumaczenia musza
by¢ Swiadczone ,w preferowanym przez osoby z ograniczong znajomoscia
jezyka angielskiego podstawowym jezyku”. Nowojorskie prawo oswiatowe §
6829(2)(a%.

21 10 NYCRR § 405.7(a)(7)(v)-(vii), (b)(1); zob. takze Nowojorska ustawa o
zdrowiu publicznym § 2803-bb. Szpitale w stanie Nowy Jork majg obowigzek
przeprowadzaé coroczng ocene w celu zidentyfikowania wszelkich grup
0s6b z ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego, ktére stanowig wiecej
niz jeden procent populacji obszaru obstugiwanego przez szpital. Szpitale
muszg zapewnic¢ ttumaczenia istotnych formularzy i instrukcji szpitalnych

na okreslone w ten sposdb jezyki. Nowojorska ustawa o zdrowiu publicznym
§ 2803-bb; 10 NYCRR § 405.7(a)(x).

22 Zob. Nowojorskie Biuro ds. Ustug Ogélnych i Nowojorski Departament
Pojazdéw Silnikowych, Program dostepu jezykowego dla osob o
ograniczonej znajomosci jezyka angielskiego, https://ogs.ny.gov/system/
files/documents/2024/11/nys-lap-2024_dmprzeciwkopdf. DMV ,prowadzi
31 publicznych oddziatéw (stanowych oddziatéw DMV) w nastepujacych
hrabstwach: Albany, Bronx, Kings, Nassau, Nowy Jork, Onondaga, Queens,
Richmond, Rockland, Suffolk i Westchester. W pozostatych hrabstwach
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znajduje sie 100 dostepnych dla spotecznosci oddziatéw prowadzonych
przez urzednikéw hrabstw (County DMVs), ktérzy dziatajg jako agenci DMV”,
ale ,nie podlegajg ustawie o dostepie jezykowym”. Biuro Nowojorskiego
Audytora Stanowego, raport 2024-F-33, Departament Pojazdow Silnikowych:
Ustugi dostepu jezykowego., 10 kwietnia 2025 r., https://www.osc.ny.gov/
files/state-agencies/audits/pdf/sga-2025-24f33.pdf.s. 1.

23 Prawo wykon. m. Nowy Jork § 202-a(1). Wigcej informacji na temat
tych praw mozna znalez¢ w czesci ,Dostep do ustug ttumaczen ustnych i
pisemnych” niniejszego przewodnika.

24 Prawo miasta Nowy Jork naktada na agencje miejskie Swiadczace
bezposrednie ustugi publiczne obowigzek ttumaczenia najczesciej
rozpowszechnianych dokumentéw na jezyk hiszpanski, chinski, rosyjski,
bengalski, haitanski-kreolski, koreanski, arabski, urdu, francuski i

polski. Kodeks administracyjny miasta Nowy Jork, § 23-1101 et seq.
Rozporzgdzenie wykonawcze hrabstwa Westchester nr 1z 2019 r. wymaga
od wydziatéw hrabstwa, ktére Swiadczg bezposrednie ustugi publiczne,
ttumaczenia waznych dokumentéw na jezyk hiszpanski, wtoski, chifnski,
francuski (w tym kreolski haitaniski), arabski, tagalski, japonski, albanski
oraz dowolny z szesciu najczesciej uzywanych jezykow, ktérymi postuguja
sie osoby z ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego zamieszkate w
hrabstwie. Rozporzadzenie wykonawcze hrabstwa Suffolk nr 10 z 2012

r. wymaga, aby instytucje hrabstwa nadzorowane przez jego wiadze
wykonawcze, ktore swiadczg bezposrednie ustugi publiczne, ttumaczyty
wazne dokumenty na szes¢ najczesciej uzywanych jezykéw innych

niz angielski, ktérymi postuguja sie osoby z ograniczong znajomoscia
jezyka angielskiego zamieszkate w hrabstwie. Zarzadzenie to zostato
skodyfikowane w 2018 r., kiedy ustawodawca hrabstwa Suffolk przyjat
ustawe lokalng hrabstwa Suffolk nr 16. Lokalne przepisy administracyjne,
rozdz. 143. Rozporzadzenie wykonawcze hrabstwa Nassau nr 67 z 2013 r.
wymaga miedzy innymi, aby wydziaty hrabstwa, ktére swiadczg bezposrednie
ustugi dla ludnos$ci, zapewniaty najwazniejsze dokumenty w szesciu innych
niz angielski najczesciej uzywanych jezykach, ktérymi postuguja sie osoby z
ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego w hrabstwie.

25 Kodeks administracyjny miasta Nowy Jork §§ 21-332(b)(2), 23-1102.

26 Ustawa o ochronie pacjentow i przystepnej cenie opieki (ACA)

zabrania wykluczania jakiejkolwiek osoby z uczestnictwa w programie
zdrowotnym, a takze odmowy swiadczen lub dyskryminacji w ramach
programu zdrowotnego lub inicjatywy zarzadzanych przez federalng
agencje wykonawczg lub otrzymujgcych federalng pomoc finansowa. 42
U.S.C. § 18116(a). Osoby z ograniczong znajomoscia jezyka angielskiego
sg uprawnione do otrzymania ustug jezykowych, w tym ustug ttumaczenia,
ktore sg bezptatne, rzetelne i terminowe, gdy chcg uzyskac¢ dostep

do przystugujacych im programéw zdrowotnych lub dziatan o takich
charakterze, w tym Medicare i Medicaid. 45 C.F.R. § 92.201(a)-(b). Jesli
podmiot administrujgcy kwalifikowanym programem lub dziataniem
zwigzanym z opiekg zdrowotng korzysta z ttumaczenia maszynowego w celu
zapewnienia osobom z ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego ustug
ttumaczeniowych, ttumaczenie maszynowe musi zosta¢ zweryfikowane
przez ttumacza, jesli dokument ma ,krytyczne znaczenie dla praw, korzysci
lub znaczacego dostepu do ustug osoby z ograniczong znajomoscia
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jezyka angielskiego, gdy doktadnosc¢ jest niezbedna lub gdy dokumenty lub
materiaty zrédtowe postuguja sie jezykiem ztozonym, niedostownym lub
technicznym”. Id. § 92.201(c)(3).

Osobom niestyszgcym lub niedostyszgcym nalezy rowniez zapewnic
dodatkowe pomoce i ustugi, jesli jest to konieczne w kontekscie ich
uczestnictwa i czerpania korzysci z programu zdrowotnego lub innego
dziatania o takim charakterze. Pomoce te musza by¢ zapewniane bezptatnie,
w dostepnej formie i w odpowiednim czasie. Id. § 92.202(b).

27 Ustawa o kuponach zywnosciowych (Food Stamp Act — FSA) wymaga,
aby kazda instytucja stanowa zarzadzajgca programem SNAP, w tym lokalne
biura na poziomie hrabstwa obstugujgce program w imieniu stanu, korzystaty
z odpowiednich dwujezycznych materiatow drukowanych, zarzgdzajgc
programem na obszarach o znaczne;j liczbie gospodarstw domowych o
niskich dochodach, ktére postuguja sie jezykiem innym niz angielski. 7 U.S.C.
§ 2020(e)(1)(B).

28 Ustawa John R. Lewis Voting Rights Act of New York (NYVRA) wymaga
od ,komisji wyborczej lub jednostki administracyjnej [np. hrabstwa,

miasta, mniejszej miejscowosci, wsi lub okregu szkolnego], ktéra zarzadza
organizacjg wyboréw” zapewnienia ,pomocy jezykowej” ,przedstawicielom
mniejszosci jezykowej w danej jednostce administracyjnej”’, jesli spetnione
sg okreslone progi liczbowe i procentowe populacji dla przedstawicieli
takiej mniejszosci bedacych osobami z ograniczong znajomoscig jezyka
angielskiego. Nowojorskie prawo wyborcze § 17-208(1). ,Przedstawiciele
mniejszosci jezykowej” to grupa definiowana jako ,Indianie amerykanscy,
Azjaci, rdzenni mieszkancy Alaski lub osoby hiszpanskojezyczne”. Id. § 17-
204(5-a). ,Pomoc jezykowa” opisana w NYVRA obejmuje ttumaczenie
,Zawiadomien o rejestracji lub glosowaniu, formularzy, instrukcji, pomocy
lub innych materiatéw lub informacji zwigzanych z procesem wyborczym, w
tym kart do glosowania”. Id. § 17-208(2). Liste jednostek administracyjnych
zobowigzanych do zapewnienia dostepu jezykowego w jezyku hiszpanskim
oraz liste hrabstw zobowigzanych do udzielania pomocy w innych jezykach
mozna znalez¢ na stronie internetowej Komisji Wyborczej Stanu Nowy Jork
(https://elections.ny.gov/john-r-lewis-voting-rights-act-new-york).

29 W momencie zatrudnienia nowego pracownika, pracodawca musi
dostarczy¢ mu pisemne zawiadomienie, ktére okresla stawki wynagrodzenia
i podstawe tych stawek w jezyku angielskim i kazdym innym jezyku,

ktory pracownik okreslit jako swoj jezyk podstawowy. Nowojorskie

prawo pracy § 195(1)(a). Komisja ds. Odszkodowan Pracowniczych
$wiadczy ustugi ttumaczenia ustnego w dowolnym preferowanym jezyku

i zapewnia ttumaczenia pisemne waznych formularzy i dokumentéw

na co najmniej 12 najczesciej uzywanych w Nowym Jorku jezykéw
(hiszpanski, chinski, rosyjski, jidysz, bengalski, koreanski, kreolski haitariski,
wioski, arabski, polski, francuski i urdu). Aby zaméwi¢ ttumaczenie

ustne lub ttumaczenie dokumentu, nalezy wysta¢ wiadomos¢ e-mail na
adres LanguageAccessCoordinator@wcb.ny.gov lub skontaktowac sie
telefonicznie pod numerem 877-632-4996. Wiecej informacji na temat ustug
jezykowych mozna znalez¢ na stronie internetowej Komisji ds. Odszkodowan
Pracowniczych. Zob. takze ustawa o odszkodowaniach pracowniczych §
17-a(1) (,Komisja [ds. Odszkodowar Pracowniczych] zapewnia ttumaczenia
(a) wszystkich dokumentéw i formularzy opublikowanych przez komisje,
ktore wypetniajg poszkodowani pracownicy; (b) wszystkich dokumentow
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komisji zawierajgcych ogdlne informacje dla poszkodowanych pracownikéw
na temat procesu ubiegania sie o Swiadczenia z tytutu odszkodowan
pracowniczych; oraz (c) wszystkich innych istotnych dokumentéw ...");

id. § 17-a(2) (,Komisja zapewnia ustugi ttumaczenia poszkodowanym
pracownikom w zwigzku ze $wiadczeniem ustug, przekazywaniem informaciji
i/lub realizacjg $wiadczen”.).

30 Prawo wykon. m. Nowy Jork § 202-a(1).
31 1d. § 202-a(1), (4)(a).
321d. § 202-a(5).

33 Pomimo ze Biuro Prokuratora Generalnego Stanu Nowy Jork
(OAG) nie jest instytucjg $wiadczacg bezposrednie ustugi lub korzysci
dla spoteczenstwa zgodnie z ustawg o dostepie jezykowym, to jest
zaangazowane w kwestie prawa do dostepu jezykowego, starajgc

sie wykorzystywac w stosownych przypadkach ttumaczenia ustne i
inne dodatkowe ustugi i formy pomocy podczas interakcji z osobami
Z ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego, niestyszacymi i
niedostyszgcymi.

34 Prawo wykon. m. Nowy Jork § 202-a(1); Nowojorskie Biuro ds. Ustug
0godlnych Ustawa o dostepie jezykowym stanu Nowy Jork, Ustawa o dostepie
jezykowym stanu Nowy Jork | Biuro ds. Ustug Ogélnych (https://ogs.ny.gov/
new-york-state-language-access-law).

35 Prawo wykon. m. Nowy Jork § 202-a(4)(a).
36 Kodeks administracyjny miasta Nowy Jork, § 23-1101 et seq.
371d.

38 Rozporzadzenie wykonawcze hrabstwa Westchesternr 122019 .
wymaga od wydziatéw administracji hrabstwa, ktore swiadczg bezposrednie
ustugi publiczne, ttumaczenia waznych dokumentéw na jezyk hiszpanski,
wtoski, chinski, francuski (w tym kreolski haitarski), arabski, tagalski,
japonski, albanski oraz dowolny z szesciu najczesciej uzywanych jezykow,
ktorymi postuguija sie osoby z ograniczong znajomoscia jezyka angielskiego
zamieszkate w hrabstwie. Ww. rozporzadzenie wykonawcze wymaga
ponadto, aby wydziaty te zapewniaty ustugi ttumaczen ustnych w celu
zapewnienia komunikacji z osobami ubiegajgcymi sie o $wiadczenie ustug
lub swiadczen w podstawowym jezyku danej osoby. Przepis zakazuje
korzystania z internetowych narzedzi ttumaczeniowych wykorzystywanych
do ttumaczenia ustnego, korzystania z pomocy ,innych klientéw lub
nieformalnych ttumaczy” oraz traktowania cztonkéw rodziny klienta jako
»gtownego zrodta ustugi ttumaczenia”, ale zezwala na korzystanie z ustug
,0S0by zapewnionej przez organizacje spoteczne i dostawcéw ustug” jako
ttumacza ustnego.

39 Rozporzadzenie wykonawcze hrabstwa Suffolk nr 10 z 2012 r. wymaga,
aby instytucje hrabstwa nadzorowane przez jego wtadze wykonawcze, ktore
Swiadcza bezposrednie ustugi publiczne, ttumaczyty wazne dokumenty na
szes$¢ najczesciej uzywanych jezykéw innych niz angielski, ktérymi postuguja
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sie osoby z ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego zamieszkate w
hrabstwie. Ww. rozporzadzenie wykonawcze wymaga ponadto, aby podmioty
te zapewniaty kompetentne ustugi ttumaczen ustnych w celu zapewnienia
komunikacji z osobami ubiegajacymi sie o Swiadczenie ustug lub Swiadczen
w podstawowym jezyku danej osoby. Zarzadzenie to zostato skodyfikowane
w 2018 r., kiedy ustawodawca hrabstwa Suffolk przyjat ustawe lokalng
hrabstwa Suffolk nr 16. Lokalne przepisy administracyjne, rozdz. 143.

40 Rozporzadzenie wykonawcze hrabstwa Nassau nr 67 z 2013 r. wymaga
miedzy innymi, aby jednostki administracyjne hrabstwa, ktore swiadcza
bezposrednie ustugi dla ludnosci, dostarczaty istotne dokumenty w szesciu
najczesciej uzywanych jezykach innych niz angielski, ktérymi postuguja

sie osoby z ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego w hrabstwie.
Rozporzadzenie wykonawcze hrabstwa Nassau nr 72 z 2013 r. wymaga,
aby podmioty te ,zapewniaty kompetentne ustugi ttumaczenia ustnego
umozliwiajgce komunikacje miedzy wydziatem a odbiorcg i/lub uczestnikiem
programu lub ustugi w jego podstawowym jezyku” za posrednictwem
kompetentnego dwujezycznego pracownika hrabstwa lub dostepnej ustugi
ttumaczenia ustnego.

41 Program dostepu jezykowego hrabstwa Monroe (https:/www.
monroecounty.gov/dei-language) ustanawia wytyczne dla instytucji i
programow realizowanych przez hrabstwo, ktérych nalezy przestrzegac przy
opracowywaniu i wdrazaniu uzasadnionych okoliczno$ciami udogodnien dla
0s6b z ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego.

42 ,Szpital ogdélny” oznacza szpital zajmujacy sie Swiadczeniem ustug
medycznych lub medycznych wraz z zabiegami chirurgicznymi, gtéwnie na
rzecz pacjentéw hospitalizowanych, przez lekarza lub pod jego nadzorem
przez dwadziescia cztery godziny na dobe, z mozliwoscig przyjecia

lub leczenia oséb wymagajgcych opieki w nagtych wypadkach oraz
posiadajgcy zorganizowany personel medyczny i pielegniarski, przy czym
termin ten obejmuje placéwki Swiadczgce ustugi zwigzane z okreslonymi
chorobami, urazami, stanami lub deformacjami. Termin ,szpital ogélny” nie
obejmuje placéwek opieki zdrowotnej realizujgcych funkcje mieszkalng,
publicznych osrodkéw zdrowia, osrodkow diagnostycznych, osrodkéw
leczenia, ambulatoriéw, przychodni i laboratoriéw ani centralnych placéwek
ustugowych obstugujgcych wiecej niz jedng instytucje”. Nowojorska ustawa
o zdrowiu publicznym § 2801(10).

43 Nowojorska ustawa o zdrowiu publicznym § 2803-bb; 10 NYCRR §
405.7(b)(J1); zob. id. § 405.1 (gdzie wymogi te majg zastosowanie w
przypadku szpitali ogélnych).

44 Nowojorska ustawa o zdrowiu publicznym § 2803-bb(8); 10 NYCRR
§ 405.7(a)(7)(viii) (gdzie stanowi sig, ze osoby w wieku ponizej 16 lat
powinny by¢ wykorzystywane w charakterze ttumacza tylko w ,nagtych
okolicznosciach”, a fakt skorzystania z ich pomocy powinien by¢ ujety w
dokumentacji medyczne;j).

45 Nowojorska ustawa o zdrowiu publicznym § 2803-bb(6); 10 NYCRR
§ 405.7(a)(7)(vi).

46 Nowojorska ustawa o zdrowiu publicznym § 2803-bb(7); 10 NYCRR §
405.7(a)(J7)(vii).
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47 Nowojorska ustawa o zdrowiu publicznym § 2803-bb(3); 10 NYCRR §
405.7(a)37)(iii).

48 Nowojorska ustawa o zdrowiu publicznym § 2803-bb(5); 10 NYCRR §
405.7(a)87)(v).

49 Nowojorska ustawa o zdrowiu publicznym § 2803-bb(4); 10 NYCRR §
405.7(a)87)(iv). Ponadto szpitale ogélne musza przeprowadzaé coroczng
ocene w celu zidentyfikowania wszelkich grup oséb z ograniczona
znajomoscig jezyka angielskiego, ktére stanowig wiecej niz jeden procent
populacji obszaru obstugiwanego przez szpital. Szpitale muszg zapewni¢
ttumaczenia istotnych formularzy i instrukcji szpitalnych na okres$lone w
ten sposdb jezyki. Nowojorska ustawa o zdrowiu publicznym § 2803-bb; 10
NYCRR § 405.7(a)(x).

50 10 NYCRR § 405.7(a)(7)(ix)(a). Wymdg ten ma zastosowanie do prosby

o ttumacza sktadanej przez pacjenta, jego rodzine lub przedstawiciela lub
placéwke swiadczgcg opieke medyczna. Id.; zob. takze Nowojorska ustawa o
zdrowiu publicznym § 2803-bb(9) (,Ttumacze ustni i osoby wykwalifikowane
w komunikowaniu sie z osobami niedowidzgcymi i/lub niedostyszgcymi beda
muszg by¢ do dyspozycji pacjentow w uzasadnionym sytuacjg czasie od
ztozenia stosownej prosby do administracji szpitala przez pacjenta, rodzine
lub przedstawiciela pacjenta lub placéwke $wiadczgca opieke medyczng”).

51 10 NYCRR § 405.7(a)(7)(ix)(a).

52 Nowojorskie prawo oswiatowe § 6829(2)(a); zob. id. § 6829(1)(a) (gdzie
definiuje sie apteki objete przepisem jako apteki nalezgce do grupy o$miu lub
wiecej aptek zlokalizowanych w Nowym Jorku i posiadajgcych tego samego
wtasciciela).

53 8 NYCRR § 63.11(b)(1).
54 1d. § 63.11(b)(2).

5542 U.S.C. § 18116(a) (,Zadna osoba nie moze by¢ wykluczona z udziatu
w jakimkolwiek programie lub dziataniu w zakresie opieki zdrowotnej,
ktorego czes$é otrzymuje federalng pomoc finansowag, w tym kredyty,
dotacje lub umowy ubezpieczeniowe, ani tez nie moze by¢ pozbawiona
korzysci z niego wynikajgcych lub poddana dyskryminacji w ramach
takiego programu lub dziatania, ani tez w ramach jakiegokolwiek programu
lub dziatania zarzadzanego przez agencje wykonawczg ..."); 45 C.F.R. §
92.201 (przepis wymagajacy od podmiotéw nim objetych - tj. podmiotéw
dziatajgcych pod auspicjami Departamentu Zdrowia i Opieki Spotecznej
Standéw Zjednoczonych lub otrzymujacych federalng pomoc finansowa

- Swiadczenia osobom z ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego
bezptatnych, rzetelnych i terminowych ustug pomocy jezykowej).

56 45 C.F.R. § 92.202 (przepis wymagajacy od podmiotéw objetych nim
zapewnienia odpowiednich dodatkowych pomocy i ustug, bezptatnie i

w odpowiednim czasie, w celu utatwienia osobom niepetnosprawnym
uczestnictwa w programie opieki zdrowotnej lub dziatalnosci zwigzanej z
ochrong zdrowia).
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57 29 U.S.C. § 794(a)-(b); zob. Basta przeciwko Novant Health Inc., 56 F.4th
307, 318 (4. Okr. 2022) (na podstawie ustawy o rehabilitacji niestyszacy
mezczyzna zgtosit roszczenie przeciwko szpitalowi, ktéry odméwit mu
ustugi ttumaczenia migowego, gdy ten probowat petnic role petnomocnika
medycznego swojej zony podczas porodu ich dziecka; zamiast ttumacza
placowka zapewnita nieskuteczne urzagdzenie pomocnicze).

58 42 U.S.C. §§ 12132, 12182(a) (,Zadna osoba nie moze by¢
dyskryminowana ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ w petnym i réwnym
korzystaniu z towardw, ustug, udogodnien, przywilejéw, korzysci lub
zakwaterowania w jakimkolwiek miejscu zakwaterowania publicznego przez
jakakolwiek osobe, ktdra jest wiascicielem, dzierzawi Slub wynajmuje) lub
obstuguje dane miejsce zakwaterowania publicznego”).

59 Prawo wykon. m. Nowy Jork § 296(2)(a) (réwniez zakazuje dyskryminacji
ze wzgledu na pochodzenie narodowe); zob. Loeffler przeciwko Szpitalowi
Uniwersytetu Staten Island 582 F.3d 268, 277-78 (2. Okr. 2009) (gdzie ustala
sie istotne fakty dotyczgce tego, czy niezapewnienie przez szpital ttumacza
jezyka migowego dla niestyszgcego pacjenta i jego zony, co oznaczato,

ze ich dzieci zostaty zmuszone do petnienia roli ttumaczy; stanowito to
naruszenie miedzy innymi stanowych i miejskich przepiséw dotyczacych
praw cztowieka).

60 Kodeks administracyjny miasta Nowy Jork § 8(107)(4) (réwniez zakazuje
dyskryminacji ze wzgledu na pochodzenie narodowe); zob. Loeffler, 582 F.3d
str. 277-78.

61 W niniejszym przewodniku w odniesieniu do uczniéw uzywa sie terminu
,0S0ba uczgaca sie jezyka angielskiego” zamiast ,0soba z ograniczong
znajomoscia jezyka angielskiego”.

62 Ustawa EEOA zakazuje odmowy danej osobie ,rownych szans w
zakresie edukacji ze wzgledu na jej pochodzenie narodowe”, w tym poprzez
niepodjecie przez ,instytucje edukacyjng odpowiednich dziatan

w celu przezwyciezenia barier jezykowych, ktére utrudniajg réwny udziat
uczniéw w programach nauczania”. 20 U.S.C. § 1703(f).

63 Id.; Patrz Issa przeciwko Okregowi Szkolnemu Lancaster, 847 F.3d 121,
140 (3. Obw. 2017) (uczniowie bedacy osobami o ograniczonej znajomosci
jezyka angielskiego prawdopodobnie wygrajg roszczenie EEOA przeciwko
okregowi szkolnemu, ktéry zapewnit takim uczniom gorsze standardy
edukacji); Methelus przeciwko Radzie Szkolnictwa Hrabstwa Collier,

Floryda., 243 suplement fed. 3d 1266, 1277 (Sr. Okr. Florydy 2017) (zarzut, ze
odmowa przez okreg zapisania uczniéw bedacych osobami z ograniczong
znajomoscig jezyka angielskiego do szkoty publicznej i skierowanie tych
uczniéw do niekredytowego programu dla dorostych stanowito roszczenie na
podstawie EEOA); New York rep. przez Schneiderman przeciwko Okregowi
Szkolnemu Utica City 177 suplement fed. 3d 739, 753 (Pétn. Dystr. Nowego
Jorku 2016) (zarzut, ze okreg przekierowat uczniéw bedacych osobami z
ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego do gorszych, alternatywnych
programoéw edukacyjnych, co stanowito roszczenie na podstawie EEOA);

T.R. przeciwko Okr. Szkolnemu Filadelfii, 223 suplement fed. 3d 321, 335
(Wsch. Dystr. Filadelfii 2016) (zarzut, ze okreg nie zapewnit odpowiednich
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ustug ttumaczeniowych niepetnosprawnym uczniom bedgcym osobami
Z ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego stanowit roszczenie na
podstawie EEOA).

64 W przetomowej sprawie Lau przeciwko Nichols Sad Najwyzszy orzekt,

ze okreg szkolny naruszyt tytut VI zakazujgcy dyskryminacji ze wzgledu na
pochodzenie narodowe, nie zapewniajgc dwujezycznej edukac;ji chinskim
uczniom uczacym sie jezyka angielskiego. 414 U.S. 563, 567-68 (1974);
zob. 42 U.S.C. § 2000d. Podczas gdy pozZniejsza decyzja Sadu Najwyzszego
dotyczyta odpowiedzialnosci za dyskryminacje na podstawie Tytutu VI, zob.
Alexander przeciwko Sandoval, 32 U.S. 275 (2001), sady nadal opierajg sie na
uznaniu dyskryminacji jezykowej w sprawie Lau za forme dyskryminaciji ze
wzgledu na pochodzenie narodowe dla celéw okreslenia odpowiedzialnosci
na podstawie Tytutu VI. Zob. np. T.R. przeciwko Okr. Szkoln. Filadelfii, 223
suplement fed. 3d 321, 335 (Wsch. Dystr. Filadelfii 2016) (,Liczne sady
federalne uznaty, ze dyskryminacja ze wzgledu na jezyk stanowi forme
dyskryminacji ze wzgledu na pochodzenie narodowe zakazang przez Tytut
VI".) (zebrane sprawy); Stany Zjednoczone przeciwko Hrabstwu Maricopa,
Arizona, 915 suplement fed. 2d 1073, 1079 (Dystr. Ariz. 2012) (,Dtugoletnie
orzecznictwo, przepisy federalne i interpretacje tych przepiséw przez
instytucje uznajg dyskryminacje ze wzgledu na jezyk za forme dyskryminacji
ze wzgledu na pochodzenie narodowe zgodnie z tytutem VI".).

6520 U.S.C. § 1414(b)(3)(A) (gdzie wymaga sig, aby ,oceny i inne materiaty
ewaluacyjne” byty ,opracowywane i przekazywane w jezyku i formie,

ktére daja najwieksze prawdopodobienstwo, ze przekazane informacje

sg dok*adne"{; zob. réwniez id. § 1412(a)(6)(B) (gdzie, wymaga sie od
standw, ktére otrzymujg fundusze federalne na programy dla uczniéw
niepetnosprawnych, aby zapewnity, ze testy i oceny stosowane w celu
objecia uczniéw ustugami sg przeprowadzane w jezyku ojczystym ucznia
lub z uwzglednieniem jego sposobu komunikaciji, o ile nie jest to ewidentnie
niewykonalne).

66 1d. § 1414(d)(3)(B).
67 Id. §§ 1415(b)(4), 1439(a)(7).

68 8 N.Y.C.R.R. § 154-2.1(a) (,Kazdy okreg szkolny zapewni uczniom
uczacym sie jezyka angielskiego réwny dostep do wszystkich programow i
ustug szkolnych oferowanych w danym okregu, odpowiedni do wieku ucznia
i stopnia edukacji (klasy), w tym dostep do programéw wymaganych do
ukonczenia szkoty”).

69 Konst. m. Nowy Jork art. XI, § 1 (,Ustawodawca zapewni utrzymanie

i wsparcie systemu bezptatnych szkét powszechnych, w ktérych moga
ksztatci¢ sie wszystkie dzieci tego stanu”.); Campaign for Fiscal Equity,

Inc. przeciwko Stanowi, 86 N.Y.2d 307, 315 (1995 r.) (konstytucja stanowa
gwarantuje rzetelne wyksztatcenie podstawowe); zob. Aristy-Farer przeciwko
Stanowi, 29 N.Y.3. 501, 514-15 (2017 r.) (powodowie zgtosili roszczenie

o naruszenie konstytucji stanowej, gdy okregi szkolne miaty problemy, w
tym Izni;zskutec:zne programy nauczania jezyka angielskiego jako drugiego
jezyka").

70 Nowojorska ustawa oswiatowa (New York Education Law) § 3201(1)
stanowi, ze ,zadnej osobie nie mozna odmadwi¢ przyjecia lub wykluczy¢
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jej z jakiejkolwiek szkoty publicznej w stanie Nowy Jork ze wzgledu na

rase, wyznanie, kolor skory lub pochodzenie narodowe”. Stanowa ustawa

o prawach cztowieka zabrania wszelkim instytucjom edukacyjnym
»odmawiania korzystania ze swoich obiektéw jakiejkolwiek osobie, ktérej
przystuguje prawo do tego, lub zezwalania na nekanie jakiegokolwiek

ucznia lub osoby ubiegajacej sie o przyjecie ze wzgledu na” jej rase,
niepetnosprawnosc, pochodzenie narodowe lub status obywatelski, i inne
cechy, ktérych dotyczy ochrona. Prawo wykon. m. Nowy Jork § 296(4).
Dotyczy to szkét publicznych, szkét prywatnych niezwigzanych ze
wspolnotami religijnymi oraz niezwigzanych ze wspdlnotami religijnymi,
komercyjnych szkot wyzszych, uniwersytetéw, licencjonowanych prywatnych
szkot zawodowych i szkét jezykowych uczacych jezyka angielskiego. Id.

§ 292(40)(a)-(c). W kontekscie podobnej nowojorskiej ustawy, tj. ustawy o
prawach cztowieka, Wydziat Apelacyjny Pierwszego Departamentu stwierdzit,
ze ,dyskryminacja oséb z ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego (...)
stanowi dyskryminacje ze wzgledu na pochodzenie narodowe”. Boureima
przeciwko Administracji Zasobow Ludzkich miasta Nowy Jork, 128 A.D.3.
532, 533 (1. Departament 2015). Zastosowanie zakazu dyskryminacji ze
wzgledu na pochodzenie narodowe

w kontekscie dyskryminacji ze wzgledu na znajomos¢ jezyka jest zgodne

z zasadami konstrukcyjnymi ustawy NYSHRL, ktére wymagajg, aby sady
interpretowaly jej zakazy ,liberalnie w celu osiggnigcia celow naprawczych
[ustawy NYSHRLJ], niezaleznie od tego, czy federalne przepisy dotyczace praw
obywatelskich, w tym przepisy zawierajgce przepisy sformutowane w sposéb
porownywalny do przepisow [ustawy NYSHRL], zostaty tak zinterpretowane”.
Prawo wykon. m. Nowy Jorkd§ 300.Nowojorska ustawa o prawach
obywatelskich stanowi ponadto, ze ,z powodu rasy, wyznania, koloru skoéry,
pochodzenia narodowego (...) lub niepetnosprawnosci (...) zadna osoba

nie moze by¢ dyskryminowana w zakresie swoich praw obywatelskich (...)
przez jakgkolwiek inng osobe lub firme, korporacje lub instytucje, lub przez
jakikolwiek stan lub jakgkolwiek agencje lub jednostke administracyjng
stanu”. Nowojorska ustawa o prawach obywatelskich § 40-c(2). Odnosi

sie to do dyskryminacji w zakresie edukacji na mocy ustawy wykonawczej,
ktora stanowi, ze ,mozliwos¢ uzyskania wyksztatcenia (...) bez dyskryminac;ji
ze wzgledu na (...) pochodzenie narodowe (...) lub niepetnosprawnosé (...)
zostaje niniejszym uznana za prawo obywatelskie”. Prawo wykon. m. Nowy
Jork § 291 (25.

71 Zob. np., 8 NYCRR § 154-2.1(a).
721d.§ 117.3.
731d.§ 117.3(b)(2).

74 Nowojorskie prawo o$wiatowe § 3204(2-a)-(2); 8 NYCRR § 154-
2.1(a). Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat wymagan dotyczacych
edukacji dwujezycznej, zob. 8 NYCRR §§ 154-2.2(b), 154-2.3(h)(3). Wiecej
informacji na temat wymagan dotyczacych programu ,Angielski jako
nowy jezyk” mozna znalez¢ w § 154-2.2(h) oraz § 154-2.3 (h) pkt 1-2.
Zob. takze Nowojorskie prawo oswiatowe § 3204(3)-(8) (gdzie opisuje sie
kryteria kwalifikowalnos$ci i wymagania dotyczgce programoéw edukacji
dwujezycznej oraz nauczania jezyka angielskiego jako nowego jezyka, a
takze upowazniajgce okregi do zapewnienia dodatkowych zrédet pomocy
i programow dla uczniéw uczacych sie jezyka angielskiego, ich rodzicéw i
innych osab).
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Kazdy okreg szkolny musi zapewni¢ program nauki jezyka angielskiego
jako nowego jezyka na wszystkich poziomach. 8 NYCRR § 154-2.3(h)
(1)-(2). Ponadto kazdego roku okregi szkolne muszg oszacowac liczbe
ucznidéw uczacych sie jezyka angielskiego, ktérzy zostang zapisani do
kazdej szkoty i klasy w nastepnym roku szkolnym. Id. § 154-2.3(d)(1).
Okregi, ktore spodziewaja sie mie¢ 20 lub wiecej ucznidow uczacych sie
jezyka angielskiego na tym samym poziomie, ktérzy postuguja sie tym
samym nie bedgcym jezykiem angielskim jezykiem ojczystym w wiecej

niz jednej szkole, musza zapewni¢ programy edukacji dwujezycznej dla co
najmniej 70% szacowanej liczby uczniow uczacych sie jezyka angielskiego
w nastepnym roku szkolnym. Id. § 154-2.3(d)(2). Okregi, ktére spodziewaja
sie mie¢ 20 lub wiecej ucznidow uczacych sig jezyka angielskiego na tym
samym poziomie, ktorzy postuguja sie tym samym niebedgcym jezykiem
angielskim jezykiem ojczystym w tej samej szkole, muszg zapewnic
kazdemu uczniowi uczacemu sie jezyka angielskiego program edukacji
dwujezycznej w tej szkole w nastepnym roku szkolnym. Id. § 154-2.3(d)

(4). Okregi musza zapewni¢ kazdemu uczniowi uczagcemu sie jezyka
angielskiego ,mozliwos¢ przeniesienia sie do innej nalezgcej do okregu
szkoty, ktéra prowadzi program edukacji dwujezycznej obejmujacy ten sam
poziom i jezyk”, jesli szkota, do ktérej uczen jest zapisany, nie ma takiego
programu, i ma obowigzek zapewni¢ transport dla ucznia, jesli okreg oferuje
autobusy dla swoich uczniéw. Id. § 154-2.3(d)(5); zob. takze id. § 154-2.3(d)
(6) (przewidujacy ograniczone wyjatki od wymogow okreslonych w 8 NYCRR
§ 154-2.3(d)).

751d. § 154-2.1(b).

76 Decyzja zobowigzujgca do zmiany procedur z 1974 r. w sprawie Aspira of
New York, Inc. przeciwko Radzie ds. Edukacji miasta Nowy Jork pozostaje
w mocy i nie majg na nig wptywu ostatnie federalne rozporzadzenia
wykonawcze. ,Decyzja przewidywata wdrozenie szerokiego programu
obejmujgcego metody identyfikacji osob, ktére majg otrzymaé dwujezyczne
nauczanie, konkretne formy nauczania w jezyku hiszpanskim i angielskim,
sformutowanie odpowiednich standardéw edukacyjnych, przygotowanie

i dystrybucje materiatow szkoleniowych, rekrutacje i szkolenie personely,
pozyskiwanie odpowiednich funduszy, ciggte konsultacje z powodami,
okresowe raporty i szereg innych srodkoéw (...)". Aspira of New York, Inc.
przeciwko Radzie ds. Edukacji miasta Nowy Jork, 423 suplement fed. 647,
649 (Ptd. Dystr. Nowego Jorku 1976) (natozenie na pozwanych kary za
nieprzestrzeganie warunkéw decyzji zobowigzujgcej do zmiany procedur).
Tres$¢ decyzji jest dostepna na stronie https://history.nycourts.gov/wp-
content/uploads/2024/09/Aspira-Consent-Decree-8-29-74.pdf.

77 20 U.S.C. §§ 1400, 1412(a)(1)(A); zob. Endrew F. ex rel. Joseph F.
przeciwko Okr. Szk. Hr. Douglas RE-1, 580 U.S. 386, 399, 403 (2017) (,Aby
spetni¢ swoéj merytoryczny obowigzek wynikajgcy z ustawy IDEA, szkota
musi zaoferowac [zindywidualizowany program nauczania lub ,Individualized
Education Program — IEP”] zaprojektowany w sposob adekwatny do
okolicznosci w sposob umozliwiajgcy dziecku robienie odpowiednich
postepow, biorgc pod uwage jego sytuacje”).
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78 Zanim powdd bedzie mégt skorzystac ze srodkéw zaradczych dostepnych
zarowno w ramach ustaw ADA, jak i IDEA, muszg zosta¢ wyczerpane Srodki
zaradcze dostepne w ramach ustawy IDEA. 20 U.S.C. § 1415(l) (,Zadne z
postanowien ustawy [IDEA] nie moze by¢ interpretowane jako ograniczajgce
prawa, procedury i srodki zaradcze dostepne na mocy Konstytucji, Ustawy

o niepetnosprawnych Amerykanach z 1990 r., tytutu V Ustawy o rehabilitacji
z 1973 r. lub innych przepisow federalnych chronigcych prawa dzieci
niepetnosprawnych, z wyjatkiem tego, ze przed wniesieniem powddztwa
cywilnego na mocy takich przepiséw w celu uzyskania zado$c¢uczynienia,
ktére jest rowniez dostgepne na mocy niniejszego podrozdziatu”®, nalezy
wyczerpac pewne procedury przewidziane w ustawie IDEA); patrz Fry
przeciwko okregowi szkolnemu Napoleon Community. Schools., 580 U.S.
154,170-71 (2017) (,W najwiekszym skrdcie, ustawa IDEA gwarantuje
indywidualnie dostosowane ustugi edukacyjne, podczas gdy Tytut Il i §

504 obiecujg niedyskryminacyjny dostep do instytucji publicznych”.); B.
przeciwko Radzie ds. Edukacji. Hinsdale Twp., Okr. Szk. Hinsdale High 86, nr
24 CV 12218,2025 WL 1666697, w *3-6 (Pin. Dystr. Illinois. 12 czerwca 2025
r.) (gdzie omawia sie korelacje pomiedzy ustawami IDEA i ADA i ustawg o
rehabilitacji oraz wymdég wyczerpania mozliwosci okreslonych w ustawie
IDEA); zob. takze K.M. ex rel. Bright przeciwko Okregowi Szkolnemu Tustin
Unified, 725 F.3d 1088, 1100 (3. Obw. 2013) (,W niektérych sytuacjach,

ale nie w innych, szkoty moga by¢ zobowigzane na mocy ustawy ADA do
Swiadczenia ustug dla ucznidéw niestyszgcych lub niedostyszacych, ktore
réznig sie od ustug wymaganych przez ustawe IDEA").

79 Rada ds. Edukacji. Hinsdale Twp., 2025 WL 1666697, w *4 (cytujac
przepisy DOJ wdrazajgce przepisy ustawy ADA, skodyfikowane w 28 C.F.R. §
35.160(a)(1)).

80 Id.

81 Zob. ogdlnie Zunifikowany Okreg Szkolny Los Angeles przeciwko

A.O. rep. przez Owens, 92 F.4. 1159, 1178 (9. Okr. 2024) (okreg naruszyt
postanowienia ustawy IDEA, nie okreslajgc czestotliwosci i czasu trwania
terapii mowy i ustug audiologicznych w proponowanym indywidualnym
programie nauczania).

82 Zob. K.M. ex rel. Bright, 725 F.3d w 1103 (przekazanie sprawy do
sgdu rejonowego w celu ustalenia, czy ustawa ADA wymagata od okregu
Swiadczenia ustug ttumaczenia symultanicznego w ramach ustugi
Communication Access Realtime).

83 Zob. Rada ds. Edukaciji. Hinsdale Twp., 2025 WL 1666697, w *1 (gdzie
omawia sie pomoce i dodatkowe ustugi zapewniane przez okreg szkolny).

84 Tytut Il ustawy ADA, 42 U.S.C. § 12132, ma zastosowanie do szkot
publicznych, podczas gdy Tytut Ill, id.§ 12182, ma zastosowanie do szkot
prywatnych. Zob. Berardelli przeciwko Allied Servs. Inst. of Rehab. Med., 900
F.3d 104, 115 (3. Okr. 2018) (Tytut Ill ,ustawy ADA objat swoim zasiegiem
szerokg game placéwek dostepnych dla osob petnosprawnych, w tym szkot
prywatnych, niezaleznie od tego, czy otrzymujg one fundusze federalne”.
(wersja przeredagowana)).

85 Ust. 504 ustawy o rehabilitacji ma zastosowanie do szkét, ktére otrzymuja
fundusze federalne. 29 U.S.C. § 794(a)-(b)(2)-(3).
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86 Ust. 504 ustawy o rehabilitacji ma zastosowanie do szkét wyzszych i
uniwersytetow, ktore otrzymuja fundusze federalne. Id. § 794(a§—(b¥(2).

87 Ustawa stanu Nowy Jork o prawach cztowieka zabrania wszelkim
instytucjom edukacyjnym ,odmawiania korzystania ze swoich obiektow
jakiejkolwiek osobie, ktérej przystuguje prawo do tego, lub zezwalania

na nekanie jakiegokolwiek ucznia lub osoby ubiegajacej sie o przyjecie

ze wzgledu na” jego/jej niepetnosprawnosc i inne cechy, ktorych dotyczy
ochrona. Prawo wykon. m. Nowy Jork § 296(4). Dotyczy to szkét publicznych,
szkét prywatnych niezwigzanych ze wspdlnotami religijnymi oraz
niezwigzanych ze wspdlnotami religijnymi, komercyjnych szkét wyzszych,
uniwersytetdéw, licencjonowanych prywatnych szkét zawodowych i szkét
jezykowych uczacych jezyka angielskiego. Id. § 292(40)(a)—(c). Nowojorska
ustawa o prawach obywatelskich stanowi ponadto, ze ,z powodu (...
niepetnosprawnosci (...) zadna osoba nie moze by¢ dyskryminowana w
zakresie swoich praw obywatelskich (...) przez jakgkolwiek inng osobe lub
firme, korporacje lub instytucje, lub przez jakikolwiek stan lub jakgkolwiek
agencje lub jednostke administracyjng stanu”. Nowojorska ustawa o prawach
obywatelskich § 40-c(2). Odnosi sie to do dyskryminacji w zakresie edukacji
na mocy ustawy wykonawczej, ktéra stanowi, ze ,mozliwos¢ uzyskania
wyksztatcenia (...) bez dyskryminacji ze wzgledu na (...) niepetnosprawnos¢
(...) zostaje niniejszym uznana za prawo obywatelskie”. Prawo wykon. m.
Nowy Jork § 291(2).

88 Rothschild przeciwko Grottenthaler, 907 F.2d 286, 288, 293 (2. Okr.
1990) (Ustawa o rehabilitacji wymaga, aby szkota publiczna otrzymujaca
federalng pomoc finansowg zapewniata ustugi ttumacza jezyka migowego
na koszt okregu niestyszgcym rodzicom styszacych dzieci podczas zajec
inicjowanych przez szkote).

89 Zob. 20 U.S.C. §§ 1414-1415; Winkelman ex rel. Winkelman przeciwko
Okr. Szkolnemu Parma City, 550 U.S. 516, 524 (2007) (ustawa IDEA
,2ustanawia ogolne zabezpieczenia proceduralne, ktére chronig Swiadome
zaangazowanie rodzicow w rozwdj edukaciji dla ich dziecka”); T.R. przeciwko
Okr. Szkolnemu Filadelfii, 223 suplement fed. 3d 321, 330 (Wsch. Dystr.
Filadelfii 2016) (zarzut, ze okreg szkolny zaktdcit mozliwosci rodzicow
osoby z ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego w odniesieniu do
Jistotnego udziatu w planowaniu i podejmowaniu decyzji zawartych w
indywidualnym programie nauczania” poprzez niezapewnienie odpowiednich
ustug ttumaczeniowych byt wystarczajgcy do wysuniecia roszczenia na
mocy ustawy IDEA); zob. takze Garcia przeciwko Morath, 624 suplement fed.
3d 690, 696, 699 (Zach. Dystr. Teksasu. 2022), przyjeto raport i zalecenie,

nr 1:21-CV-1011-RP, 2023 WL 163978 (Zach. Dystr. Teksasu 10 stycznia
2023) (gdzie cytuje sie przepisy federalne interpretujgce 20 U.S.C. § 1415
(b) jako wymagajace od szkot, ktdre otrzymujg fundusze w ramach ustawy
IDEA, stworzenia udogodnien, ktdre sprawig, ze rodzice mogg zrozumie¢

i uczestniczy¢ w spotkaniach zespotu zajmujgcego sie indywidualnym
programem nauczania).

90 Id. § 154-2.3(f)(1).
91 1d. § 154-2.3(f)(5).
921d.
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93 Id. (,Takie spotkanie musi zosta¢ przeprowadzone z udziatem
wykwalifikowanego ttumacza w jezyku lub sposobie komunikacji najbardziej
zrozumiatym dla rodzica lub osoby pozostajgcej z uczniem w relacji
odpowiadajgcej relacji rodzicielskiej”.)

94 1d. § 100.2(I)(4) (gdzie stanowi sig, ze wymagane powiadomienie

i nieformalne spotkanie muszg mieé miejsce przed rozpoczeciem
zawieszenia, ,chyba ze obecnos¢ ucznia w szkole stanowi ciggte zagrozenie
dla os6b lub mienia lub ciggte zagrozenie zaktécenia postepéw w nauce, w
ktérym to przypadku powiadomienie i mozliwo$¢ nieformalnego spotkania
powinny mie¢ miejsce tak szybko po zawieszeniu, jak jest to w praktyce
mozliwe, biorgc pod uwage okolicznosci”).

95 Nowojorskie prawo o$wiatowe § 3214(3)(b)(1); 8 NYCRR § 100.2(I)(4). W
czasie nieformalnego spotkania ,uczen i/lub osoba pozostajgca z uczniem
w relacji rodzicielskiej lub opiekuficzej sg upowaznieni do przedstawienia
wersji zdarzenia podanej przez ucznia oraz do zadawania pytan swiadkom
wnoszacym skarge”. Nowojorskie prawo oswiatowe § 3214(3)(b)(1).

96 8 NYCRR § 100.2(1)(4).
97 Nowojorskie prawo oswiatowe § 3214(3)(c)(1).
98 Id.

99 Biuro ds. Dzieci i Rodzin Stanu Nowy Jork, Przewodnik dla Mtodziezy,
rodzicéw i opiekunéw — dyscyplina w szkole i zawieszenia uczniow (listopad
2019 r.) (,Jesli podstawowym jezykiem ucznia i/lub rodzica/opiekuna nie
jest angielski, powinni oni poprosi¢ o obecnos¢ ttumacza podczas procedury
bezstronnego rozpatrzenia sprawy”).

100 Departament Szkolnictwa miasta Nowy Jork, Zarzadzenie Kanclerza
A-663, Dostep jezykowy dla rodzicow (wydane 20 czerwca 2025 r.), dostepne
pod adresem https://www.schools.nyc.gov/docs/default-source/default-
document-library/a-663-english.pdf.

101 Prawo wykon. m. Nowy Jork § 202-a(4)(a). Wiecej informacji na
temat ustawy o dostepie jezykowym mozna znalez¢ w czesci niniejszego
przewodnika pt. ,Dostep do ustug ttumaczen ustnych i pisemnych”.

Wiekszos¢ saddw, ktore badaty te kwestie, orzekta, ze ustawa o prawach
cztowieka stanu Nowy Jork (NYSHRL), Prawo wykon. m. Nowy Jork § 296
oraz jej odpowiednik dla miasta Nowy Jork, ustawa o prawach cztowieka
miasta Nowy Jork (NYCHRL), Kodeks administracyjny miasta Nowy

Jork § 8-107, nie maja zastosowania do aresztowan i innych ulicznych
konfrontacji z organami $cigania. Zobacz Letray przeciwko Wydz. Ds. Praw
Cztowieka Stanu Nowy Jork, 181 A.D.3d 1296, 1296 (4. Wydz. 2020); Madera
przeciwko USA, nr 24-CV-2903 (PKC), 2025 WL 1019139, w *8 (S.D.N.Y. 4
kwietnia 2025 r.); O'Brien przeciwko miastu Syracuse, nr 5:22-CV-948 (MAD/
TWD), 2023 WL 6066036, w *24 n. 11 (N.D.N.Y. 18 wrzes$nia 2023 r.) (zebrane
sprawy); D.H. przeciwko miastu Nowy Jork, 309 F. Supp. 3d 52, 81 (Pid.
Dystr. Nowego Jorku 2018). Zob. réwniez Matchett przeciwko Departament
Policji w Brighton, nr 24-CV-6001-FPG, 2024 WL 4607728, w * 2 (Zach.

Dystr. Nowego Jorku). 29 pazdziernika 2024 r.) (,Standardy prawne i analiza
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roszczen na podstawie ustawy o rehabilitacji, ADA i NYSHRL sg takie same”.
(wersja przeredagowana)); Williams przeciwko miastu Nowy Jork., 121
suplement fed. 3d 354, 364 n. 10 (Ptd. Dystr. Nowego Jorku 2015) (,0Ochrona
zapewniona przez NYSHRL jest interpretowana podobnie jak ADA... Jesli
powddka moze spetni¢ wymaog wynikajacy z ADA, spetni rowniez wymog
wynikajacy z Ust. 504, NYSHRL i NYCHRL".).

102 Prawo wykon. m. Nowy Jork § 202-a(1).

103 Nowojorskie Biuro ds. Ustug Ogélnych Program dostepu jezykowego
dla oséb o ograniczonej znajomosci jezyka angielskiego (Nowojorska
Policja Stanowa), 1 pazdziernika 2024 ., https://ogs.ny.gov/system/files/
documents/2024/10/nys-lap-2024_nysp.pdf, str. 5-7, 9-10.

104 Id.
105 Id. str. 9-10.
106 Id.

107 Kodeks administracyjny miasta Nowy Jork § 23-1102(a); NYPD,
Wytyczne dla patroli, Procedura nr 212-90: Wytyczne dotyczace interakcji z
osobami o ograniczonej znajomosci jezyka angielskiego, https://www.nyc.
gov/assets/nypd/downloads/pdf/public_information/public-pguide2.pdf
(wyszczegdlniajgce obowigzki funkcjonariuszy NYPD i innych pracownikéw
NYPD w zakresie pomocy jezykowej).

108 NYPD, 2024 NYPD Program Wdrozenia Dostepu Jezykowego (dalej
okreslany jako ,Program Dostepu Jezykowego”), https://www.nyc.
gov/assets/nypd/downloads/pdf/eeo/2024-nypd-language-access-
implementation-plan.pdf, s. 2, 4; zob. réwniez NYPD, Wytyczne dla patroli

, Procedura nr 212-90. W przypadku braku wyjatkowych okolicznosci,
szczegoty incydentu podczas reagowania na wezwania dotyczgce przemocy
domowej z udziatem oséb z ograniczong znajomoscia jezyka angielskiego
powinien weryfikowaé tylko pracownik certyfikowany przez departament
jako ttumacz ustny, a do przestuchan osob z ograniczong znajomoscia
jezyka angielskiego w areszcie powinni by¢é angazowani tylko ttumacze ustni
certyfikowani przez departament. NYPD, Program Dostepu Jezykowego, str.
9-10.

109 NYPD, Program Dostepu Jezykowego, str. 4.
110 Id. str. 10.
111 Nowojorska ustawa o postepowaniu karnym § 530,11(6).

112 ICE, Oparte na wynikach krajowe standardy dotyczgce warunkow
przetrzymywania oséb 2011, Wersja z grudnia 2016, https://www.ice.gov/
doclib/detention-standards/2011/pbnds2011r2016.pdf (ostatni dostep:

15 sierpnia 2025 r.). Zgodnie ww. standardami, ,obiekt musi zapewni¢
osadzonym z niepetnosprawnosciami skuteczng komunikacje, ktéra

moze obejmowac zapewnienie utatwien, w zaleznosci od potrzeb, takich
jak czytniki, materiaty w alfabecie Braille’a, nagrania audio, wzmacniacze
stuchawki telefonicznej, telefony kompatybilne z aparatami stuchowymi,
urzadzenia telekomunikacyjne dla osob niestyszacych (TTY), a takze ustugi
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ttumacza i osoby notujgcej. Obiekt musi zapewni¢ réwniez zatrzymanym
bedacym osobami z ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego, pomoc
jezykowa, w tym dwujezyczny personel lub profesjonalne ustugi ttumaczenia
ustnego i pisemnego, aby zapewni¢ takim osobom istotny dostep do
podejmowanych dziatan i programoéw. Wszystkie materiaty pisemne
dostarczane zatrzymanym sg zazwyczaj ttumaczone na jezyk hiszpanski.
Tam, gdzie jest to wykonalne, nalezy zapewnié¢ ttumaczenie pisemne dla
przedstawicieli innych znaczacych grup o ograniczonej znajomosci jezyka
angielskiego. Kazdemu zatrzymanemu, ktéry postuguje sie innym jezykiem,
na ktory nie przettumaczono materiatéw pisemnych lub ktory jest analfabetg,
nalezy zapewni¢ ustne ttumaczenie lub pomoc”.

113 42 U.S.C. § 12132; zob. Seremeth przeciwko Radzie Komisarzy
Hrabstwa, 673 F.3d 333, 338-65 (4. Okr. 2012) (,Ustawa ADA ma
zastosowanie do przestuchan policyjnych”).

114 Zob. Matchett, 2024 WL 4607728, str. *1-5 (na podstawie ustawy ADA i
ustawy o rehabilitacji niestyszgcy powodowie zgtosili roszczenia przeciwko
funkcjonariuszom organéw $cigania, ktérzy nie zapewnili ttumacza

jezyka migowego podczas odpowiadania na wezwanie powoda ztozone
telefonicznie pod numerem 911, pomimo prosby powodéw o ttumacza);
Williams, 121 suplement fed. 3. str. 363-69 (gdzie stwierdza sie kwestie
sporng co do tego, czy niezapewnienie przez funkcjonariuszy niestyszgcemu
aresztowanemu ttumacza lub udogodnien na miejscu aresztowania
naruszyto postanowienia ustawy ADA i ustawy o rehabilitacji).

115 Bax przeciwko lekarzom ze Szpitala Modesto (Medical Center Of
Modesto, Inc.), 52 F.4. 858, 869 (9. Okr. 2022); Matchett, 2024 WL 4607728, w
*2.

116 Seremeth, 673 F.3d str. 339 (,Uwzglednienie nadzwyczajnych
okolicznosci jest zawarte w okresleniu adekwatnosci udogodnien do
okolicznosci”.); Williams, 121 suplement fed. 3. str. 367 (tamze, cyt.
Seremeth).

117 29 U.S.C. § 794(a); zob. Lopez Cano przeciwko Decker, nr 22 CIV.
7428 (AKH), 2022 WL 17584156, str. *4 (Ptd. Dystr. Nowego Jorku). 12
grudnia 2022) (,Nie ma (...) sporu co do tego, ze DHS i ICE sg agencjami
wykonawczymi w rozumieniu ustawy [o rehabilitacji]”); Matchett, 2024 WL
4607728, w *2 (gdzie stosuje sie te same standardy prawne i analize do
roszczen wynikajgcych z ustawy o rehabilitacji i ADA).

118 29 U.S.C. § 794(a).

119 Zob. Miranda przeciwko Arizonie, 384 U.S. 436, 444 (1966) (,W
kazdym przypadku przed przestuchaniem osoba [zatrzymana] musi zosta¢
ostrzezona, ze ma prawo zachowac milczenie, ze kazde oswiadczenie,
ktore ztozy, moze zosta¢ wykorzystane jako dowdd przeciwko niej oraz

ze ma prawo do obecnosci adwokata, wynajetego we wtasnym zakresie
lub wyznaczonego. Oskarzony moze zrzec sie wykonania tych praw, pod
warunkiem, ze zrzeczenie sie zostato dokonane dobrowolnie, Swiadomie i
ze zrozumieniem jego sensu i nastepstw”.); Stany Zjednoczone przeciwko
Perez-Lopez, 348 F.3d 839, 847-49 (9. Okr. 2003) (,zeznania obcigzajace
po ostrzezeniu Miranda powinny zosta¢ uniewaznione jako niewtasciwie
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uzyskane”, w sytuacji gdy ostrzezenie zostato niedoktadnie przettumaczone);
Rivera przeciwko Granucci, nr CIV. N-87-480 (JAC), 1993 WL 76202, w *7 (D.
Conn. 12 marca 1993) (,Pouczenie Miranda jest skuteczne tylko wtedy, gdy
jest zrozumiate dla aresztowanego. Niezakomunikowanie aresztowanemu
pouczenia Miranda w jego wlasnym jezyku moze zatem sprawi¢, ze jego
pozZniejsze zeznania bedg niedopuszczalne ze wzgledu na to, ze nie zrzekt
sie on swiadomie swoich praw wynikajgcych z Pigtej i Széstej Poprawki”.).

Przyznanie sie do odpowiedzialnosci karnej przed agentami ICE podlega
takiej samej ochronie. Zob. Stany Zjednoczone przeciwko Mahmood, 415
suplement fed. 2d 13, 15, 20 (D. Mass. 2006) (uniewaznienie obcigzajgcych
zeznan ztozonych przez osobe niebedgcg obywatelem USA agentom ICE,
ktérzy nie poinformowali jej o jej prawie do zachowania milczenia przed
przeprowadzeniem przestuchania). Prawa wynikajgce z Pigtej Poprawki
moga jednak nie mie¢ zastosowania w cywilnym postepowaniu przed sgdem
imigracyjnym, takim jak postepowanie deportacyjne. Zuniga przeciwko
Garland, 86 F.4th 1236, 1239 (9. Okr. 2023) (,Istotne réznice miedzy
postepowaniem w sprawie deportacji a procesem karnym sprawiajg, ze
pouczenie Miranda jest nieodpowiednie w kontek$cie deportacji”. (wersja
przeredagowana)); Trias-Hernandez przeciwko I.N.S., 528 F.2d 366, 369 (9.
Okr. 1975) (,Brak ttumacza podczas wstepnego przestuchania nie oznacza
na podstawie tego zapisu wnioskowania, ze wykorzystanie oswiadczenia
podczas rozprawy deportacyjnej byto zasadniczo niesprawiedliwe”.); por.
Rajah przeciwko Mukasey, 544 F.3d 427, 443 (2d Okr. 2008) (,Nie istniato (...)
prawo wynikajace z pigtej poprawki, ktére pozwalatoby [osobom niebedgcym
obywatelami] odméwic okazania dokumentow imigracyjnych lub odmowic
odpowiedzi na pytania dotyczgce ich statusu imigracyjnego” podczas
rozméw w ramach programu rejestracji Departamentu Bezpieczenstwa
Krajowego.). Zob. takze Sprawa Garcia, 17 I. & N. Dec. 319, 321 (BIA

1980) (zakoniczenie postepowania deportacyjnego po stwierdzeniu, ze
»przyznanie sie pozwanego, ktdre lezy u podstaw stwierdzenia deportacji,
zostato dokonane mimowolnie i ze wymogi nalezytego procesu uzasadniajg
ich wykluczenie z akt”); Sprawa Toro, 17 I. & N. Dec. & N. Dec. 340, 343

(BIA 1980) (,Aby spetni¢ kryterium dopuszczalnosci w postepowaniu
deportacyjnym, materiaty przedstawione jako dowody muszg mie¢ wartosé
dowodowg, a ich wykorzystanie zasadniczo musi by¢ uczciwe, tak aby

nie pozbawiono pozwanych nalezytego procesu sgdowego, do ktérego
majg prawo zgodnie z pigtg poprawka. (...) Okolicznosci towarzyszace
aresztowaniu i przestuchaniu (...) moga w niektérych przypadkach sprawic,
ze dowody beda niedopuszczalne na mocy klauzuli rzetelnego procesu
pigtej poprawki”.); zob. takze Anim przeciwko Mukasey, 535 F.3d 243, 256
(4. Okr. 2008) (gdzie wyjasnia sig, ze ,Federalne Reguty Dowodowe nie majg
zastosowania w postepowaniu imigracyjnym, a ustalenia dowodowe sg
ograniczone jedynie wzgledami nalezytego procesu”).

120 Zob. Schneckloth przeciwko Bustamonte, 412 U.S. 218, 248-49
(1973) (Kiedy ,panstwo prébuje uzasadni¢ przeszukanie na podstawie (...)
zgody, Czwarta i Czternasta Poprawka wymagajg, aby wykazato, ze zgoda
zostata faktycznie udzielona dobrowolnie, a nie w wyniku przymusu lub
wymuszenia, wyraznego lub dorozumianego. Dobrowolnos¢ jest kwestig
faktyczng, ktérg nalezy ustali¢ na podstawie wszystkich okolicznosci”.);
Stany Zjednoczone przeciwko Wilson, 11 F.3d 346, 351 (2d Okr. 1993)

58 | Dostep jezykowy w Nowym Jorku



(gdzie zauwaza sie w dictum, ze ,niewielkie wyksztatcenie i ograniczona
znajomos¢ jezyka angielskiego oskarzonego, w potgczeniu z faktem, ze
nie zostat on poinformowany o swoim prawie do odmowy wyrazenia zgody
na przeszukanie [jego mieszkania przez agentow grupy zadaniowej ds.
narkotykow], powoduja, ze watpimy, czy faktycznie wyrazit [on] zgode na
to przeszukanie, szczegdlnie w swietle inwazyjnego charakteru wejscia
agentéw do mieszkania”).

121 Zobacz Stany Zjednoczone przeciwko Marchi, nr 317CR000553VLB,
2018 WL 1409819, w *8, 11 (D. Conn. 21 marca 2018) (,brak znajomosci
jezyka angielskiego” byt jednym z kilku czynnikéw, ktore tgcznie wykazaty,
ze zgoda na przeszukanie domu nie byta dobrowolna, a dowody uzyskane
podczas przeszukania muszg zostac usuniete).

122 52 U.S.C. §§ 10301, 10303(f)(2) (zakaz praktyk i procedur, ktére skutkuja
odmowa lub ograniczeniem prawa do gtosowania na podstawie tego, ze
dany obywatel jest cztonkiem ,mniejszosci jezykowej” niepostugujgcym

sie jezykiem angielskim). W objetych przepisem stanach i jednostkach
administracyjnych wszystkie karty do gtosowania i materiaty wyborcze
muszg by¢ dostarczone w jezykach kwalifikujacych sie jako jezyki
mniejszosci jezykowych. Id. § 10503; zob. OCA-Greater Houston przeciwko
Texas, 867 F.3d 604, 615 (5th Okr. 2017) (gdzie orzeka sie, ze prawo
wyborcze w Teksasie, ktére ograniczato pomoc w ttumaczeniu dla wyborcéw
Z ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego, naruszato postanowienia
ustawy VRA); In re Sprawa inicjatywy Hrabstwa Monterey, 427 suplement
fed. 2d 958, 964 (Pot. Dystr. Kalifornii 2006) (gdzie wymaga sie od hrabstwa
objetego przepisami zapewnienia hiszpanskiego ttumaczenia petycji
zwigzanej z wyborami).

123 52 U.S.C. § 10503(e) (gdzie definiuje sie ,mniejszosci jezykowe” i ,grupe
mniejszosci jezykowych”).

124 1d. § 10503(c) (,W kazdym przypadku, gdy jakikolwiek stan lub jednostka
administracyjna podlegajgca (...) przepisom niniejszego ustepu dostarcza
jakiekolwiek zawiadomienia o rejestracji lub gtosowaniu, formularze,
instrukcje, pomoce lub inne materiaty lub informacje dotyczace procesu
wyborczego, w tym karty do gtosowania, ma obowigzek zapewnig¢, ze ich
tres¢ jest dostepna w jezyku odpowiedniej grupy mniejszosciowej, a takze
w jezyku angielskim (.S"); id. §21041(a) 8ustawa Help America Vote Act).
Ustawa Help America Vote Act stanowi ponadto, ze Wspomagajgca Komisja
Wyborcza ,ma obowigzek przyznac¢ dotacje w celu utatwienia podmiotom
prowadzenia dziatan badawczo-rozwojowych z myslg o poprawie jakosci,
niezawodnosci, doktadnosci, dostepnosci, przystepnosci cenowej i
bezpieczenstwa sprzetu do gtosowania, systemoéw wyborczych i technologii
gtosowania”, wymagajgc od wnioskodawcéw ubiegajacych sie o dotacje
poswiadczenia, ze finansowane dziatania badawczo-rozwojowe ,uwzglednia
(...) potrzebe zapewnienia alternatywnej dostepnosci jezykowej dla oséb o
ograniczonej znajomosci jezyka angielskiego (zgodnie z wymogami Ustawy
o prawach wyborczych z 1965 r.)” Id. § 21041(a)—(b)(1).
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12552 U.S.C. § 10508 zob. Arkansas United przeciwko Thurston, 517
suplement fed. 3d 777, 786 (Zach. Dystr. Arkansas 2021) (gdzie uznaje sie,
ze 52 U.S.C. § 10508 ma zastosowanie do wyborcéw uczacych sig jezyka
angielskiego).

126 Zob. ogdlnie 52 C.F.R. § 10503.

127 1d. § 10503(c); zob. réwniez id. § 10503(b)(3)(A) (gdzie definiuje sie
termin ,materiaty do gtosowania”).

128 Poprawki z roku 2006 do Ustawy o prawach do gtosowania,
Postanowienia wg Ust. 203, 86 Rej. Fed. 69611, 69615 (8 grudnia 2021 r.).

129 Przepisy ustawy NYVRA definiujg ,mniejszosci jezykowe” i ,grupe
mniejszosci jezykowych” w nastepujacy sposoéb: ,Indianie amerykanscy,
Azjaci, rdzenni mieszkancy Alaski lub osoby hiszpanskojezyczne”.
Nowojorskie prawo wyborcze § 17-204(5-a3/.

130 Id. § 17-208(1)(a).
131 Id. § 17-208(1)(b).
132 1d. § 17-208(2).

133 Zob. Boureima przeciwko Administracji Zasobéw Ludzkich Miasta Nowy
Jork, 128 A.D.3. 532, 533 (1. Departament 2015) (,Dyskryminacja oséb o
ograniczonej znajomosci jezyka angielskiego stanowi dyskryminacje ze
wzgledu na pochodzenie narodowe” zgodnie z przepisami nowojorskiej
ustawy o prawach cztowieka).

134 Prawo wykon. m. Nowy Jork § 296(2)(c)(i)-(ii) (gdzie definiuje

sie ,praktyki dyskryminacyjne” jako dziatania obejmujgce ,odmowe
wprowadzenia uzasadnionych okolicznosciami modyfikacji w zasadach,
praktykach lub procedurach, gdy takie modyfikacje sg niezbedne do
zapewnienia udogodnien, przywilejéw, korzysci lub utatwien dla oséb
niepetnosprawnych” oraz obejmujgce ,odmowe podjecia takich krokdw,
jakie moga byc¢ konieczne do zapewnienia, ze zadna osoba niepetnosprawna
nie zostanie wykluczona lub ze nie odmaéwi sie jej ustug z powodu braku
dodatkowych pomocy i ustug”, chyba ze ,takie modyfikacje zasadniczo
zmienityby charakter takich udogodnien, przywilejow, korzysci lub utatwien”).

135 Prawo wykon. m. Nowy Jork § 296.
136 Nowojorska ustawa o prawach obywatelskich § 40-c(2).

137 Prawo wykon. m. Nowy Jork § 291(1)-(2) (gdzie stanowi sig, ze
mozliwos¢ uzyskania zatrudnienia i wyksztatcenia; korzystania z miejsc
zakwaterowania publicznego; oraz posiadania, uzytkowania i zajmowania
lokali mieszkalnych i przestrzeni publicznych bez dyskryminacji ze
wzgledu na ,wiek, rase, wyznanie, kolor skéry, pochodzenie narodowe,
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orientacje seksualng, tozsamos¢ lub ekspresje ptciowa, status wojskowy,
pte¢, stan cywilny lub niepetnosprawnosc, zostaje niniejszym uznana

za prawo obywatelskie”); patrz id. § 292(9) (gdzie definiuje sie ,miejsce
zakwaterowania publicznego, osrodek wypoczynkowy lub miejsce rozrywki”).

138 Kodeks administracyjny miasta Nowy Jork § 8-107 (gdzie takze stanowi
sie o odpowiedzialnosci za skutki dyskryminaciji).

139 Zob. Kodeks Buffalo § 154-11 (zakazujacy dyskryminacji, w tym
dyskryminacji ze wzgledu na pochodzenie narodowe i niepetnosprawnosc);
id. § 154-13 (gdzie definiuje sie ,pochodzenie narodowe” zgodnie z
przepisami o sprawiedliwym dostepie do mieszkalnictwa (Fair Housing Law)
jako ,pochodzenie, miejsce urodzenia, kulture lub jezyk”); Rochester Code
Ch. 63, Art. | (Prawa cztowieka); Albany Code Ch. 48, Art. lll (Omnibus Human
Rights Law).

140 Zob. Prawo wykon. m. Nowy Jork § 202-a(1). Biuro ds. Dostepu
Jezykowego (Office of Language Access — OLA) (https://ogs.ny.gov/office-
language-access), podjednostka Biura ds. Ustug Ogdlnych, ma za zadanie
zapewnic, ze instytucje stosujg sie do ustawy o dostepie jezykowym. Id. §
202-a(6). Roczny raport OLA na temat dziatan agencji w ramach ustawy o
dostepie jezykowym jest dostepny pod adresem htips://ogs.ny.gov/office-
language-access-annual-report-2023-2024, zgodnie z wymogami prawa. Zob.
id. § 202-a(6).

141 1d. § 202-a(1).

142 Nowojorskie Biuro ds. Ustug Ogoélnych Ustawa o dostepnie jezykowym
stanu Nowy Jork, 12 jezykdw najczesciej uzywanych w stanie Nowy Jork,
https://ogs.ny.gov/new-york-state-language-access-law.

143 Prawo wykon. m. Nowy Jork § 202-a(5).
144 1d. § 202-a(4)(a).
145 1d. §§ 17-204(5-a), 17-208.

146 Nowojorska ustawa o Ustawa o sadownictwie § 390(1) (,W kazdym
przypadku, gdy jakakolwiek osoba niestyszgca lub niedostyszaca jest
strong jakiegokolwiek postepowania sgdowego, swiadkiem, przysiegtym
lub przysztym przysiegtym, sad we wszystkich przypadkach ma obowigzek
wyznaczy¢ wykwalifikowanego ttumacza (...), ktérego zadaniem jest
ttumaczenie postepowania i zeznan takiej osoby niestyszacej lub
niedostyszacej (.S"); 22 NYCRR § 217.1(a) (,We wszystkich sprawach
cywilnych i karnych, gdy sad stwierdzi, ze strona lub swiadek, lub
zainteresowany rodzic lub opiekun matoletniej strony w postepowaniu
przed sagdem rodzinnym, nie rozumie jezyka angielskiego i nie jest w
stanie komunikowa¢ sie w tym jezyku w stopniu uniemozliwiajgcym
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mu istotny udziat w postepowaniu sgdowym, sekretarz sadu lub inny
wyznaczony urzednik ma obowigzek wyznaczy¢ ttumacza ustnego,
ktérego ustugi nie bedg wigzaty sie z optatg ze strony osoby z nich
korzystajacej, (...) w celu ttumaczenia przez telefon lub na zywo za pomoca
$rodkow audiowizualnych”.); zob. réwniez Ustawa i zasady postepowania
cywilnego m. Nowy Jork (Civ. Practice Law and Rules - CPLR) 3114

(,Jesli przestuchiwany swiadek nie rozumie jezyka angielskiego, strona
przestuchujgca musi na wtasny koszt zapewnic ttumaczenie wszystkich
pytan i odpowiedzi. W przypadku gdy sad rozstrzyga rozpatrywane kwestie,
moze robi¢ to w jezyku obcym i angielskim”.).

147 Zunifikowany system sgdowy stanu Nowy Jork., Dostep jezykowy i
ttumacze sadowi, https://ww?2.nycourts.gov/COURTINTERPRETER/index.
shtml)(powo’ranie na 22 NYCRR § 217 i Nowojorska ustawe o sagdownictwie
§ 390).

148 Zob. Ustawa o stosunkach rodzinnych stanu Nowy Jork §§ 240(3)(10)
(a-1), 252(1-a); Nowojorska ustawa o sgdach rodzinnych § 169.

149 10 NYCRR § 405.7. Co wiecej, pacjentom w domu opieki lub innej
placéwce swiadczgcej ustugi zwigzane ze zdrowiem, prawo stanu Nowy
Jork gwarantuje pewne prawa, w tym ,prawo do otrzymania odpowiedniej i
wtasciwej opieki medycznej, do bycia w petni poinformowanym o [swoim
stanie zdrowia i proponowanym leczeniu (...) oraz do odmowy przyjmowania
lekéw i leczenia po uzyskaniu petnej informac;ji i zrozumieniu konsekwenciji
takich dziatan”. Nowojorska ustawa o zdrowiu publicznym § 2803-c(3)(e).
Placowka swiadczaca ustugi zdrowotne jest zdefiniowana jako placowka
zapewniajgca lub oferujgca ,zakwaterowanie, wyzywienie i opieke fizyczng, w
tym miedzy innymi rejestrowanie informacji zdrowotnych, nadzér dietetyczny
i nadzorowane ustugi higieniczne zwigzane z takimi $wiadczeniami”.

Id. § 2801(4)(b). Departament Zdrowia ma obowigzek przekazac takim
placéwkom pisemne oswiadczenie o prawach pacjentow w 10 najczesciej
uzywanych jezykach innych niz angielski. Id. § 2803-c(6).

150 10 NYCRR § 405.7; zob. takze Nowojorska ustawa o zdrowiu publicznym
§ 2803-bb.

151 Nowojorska ustawa o zdrowiu publicznym § 2803-bb; 10 NYCRR §
405.7.

152 Nowojorskie prawo o$wiatowe § 6829(2)(a); zob. id. § 6829(1)(a) (gdzie
definiuje sie apteki objete przepisem jako apteki bedgce czescig grupy osmiu
lub wiekszej liczby aptek zlokalizowanych w Nowym Jorku i posiadajgcych
tego samego wtasciciela); 8 NYCRR § 63.11(b)(1)-(2) (gdzie wymaga sie

od aptek stacjonarnych i wysytkowych m.in. zapewnienia bezptatnych,
kompetentnych ustnych ustug ttumaczenia podczas doradzania osobom z
ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego w zakresie lekow na recepte,
podczas zbierania informac;ji potrzebnych do prowadzenia profili klientéw
bedacych osobami z ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego oraz
podczas pomagania takim klientom w zrozumieniu etykiet lekdw na recepte,
etykiet z komunikatami ostrzegawczymi i innych materiatéw pisemnych).

153 Zgodnie z prawem stanu Nowy Jork, pracodawcy sg zobowigzani do
dostarczenia pracownikom pisemnego zawiadomienia w momencie ich
zatrudnienia, ktére okresla ich stawki wynagrodzenia i podstawe tych stawek
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w jezyku angielskim oraz jezyku, ktory pracownik okreslit jako swéj jezyk
podstawowy. Nowojorskie prawo pracy § 195(1)(a).

154 Nowojorska ustawa o odszkodowaniach pracowniczych § 17-a.

155 Prawo wykon. m. Nowy Jork § 296(1)(a); zob. takze id. § 296(1-

a) (zakazujacy pracodawcom, organizacjom pracowniczym, agencjom
zatrudnienia i innym podmiotom kontrolujgcym programy szkolenia
praktykantéw dyskryminacji ze wzgledu na niepetnosprawnosg¢, rase,
pochodzenie narodowe, obywatelstwo lub status imigracyjny oraz inne
cechy chronione w zapewnianiu mozliwosci szkolenia i praktyk); Nowojorska
ustawa o prawach obywatelskich § 40-c(2) (zakazujgca dyskryminacji

w zakresie praw obywatelskich ze wzgledu na niepetnosprawnosé, rase,
pochodzenie narodowe i inne cechy chronione); Prawo wykon. m. Nowy Jork
§ 291(1) (,Mozliwos¢ uzyskania zatrudnienia bez dyskryminacji ze wzgledu
na wiek, rase, wyznanie, kolor skéry, pochodzenie narodowe, orientacije
seksualng, tozsamos¢ lub ekspresje piciowg, status wojskowy, ptec,

stan cywilny lub niepetnosprawnosc¢ zostaje niniejszym uznana za prawo
obywatelskie”).

156 Zob. Nowojorskie prawo oswiatowe % 3204(2-a)-(4); 8 NYCRR §§ 117.3,
154-2; zob. takze 8 N.Y.C.R.R. § 154-2.1(a) (,Kazdy okreg szkolny zapewni
uczniom uczgcym sie jezyka angielskiego rowny dostep do wszystkich
programow i ustug szkolnych oferowanych w danym okregu, odpowiedni

do wieku ucznia i stopnia edukacji (klasy), w tym dostep do programéw
wymaganych do ukonczenia szkoty”).

157 Zob. np.8 NYCRR § 154-2.3(f); zob. takze id. § 100.2(I)(4) (gdzie
wymaga sie ustug ttumaczenia ustnego i pisemnego dla uczniow i rodzicow
uczacych sie jezyka angielskiego w zwigzku z niektérymi postepowaniami
dyscyplinarnymi uczniow).

158 Zob. 8 NYCRR § 154-2.1(b).

159 Zob. np. Prawo wykon. m. Nowy Jork Prawo §§ 291(2), 292(40)(a)-(c),
296(4) i 300; Nowojorska ustawa o prawach obywatelskich § 40(c).

160 W ciggu trzech dni od otrzymania wniosku o kredyt hipoteczny, instytucja
udzielajgca kredytéw hipotecznych musi dostarczy¢ wnioskodawcy broszure
informacyjng w preferowanym przez niego jezyku, ktéra wyjasnia jego prawa,
w tym prawo do otrzymania jasnego i zgodnego z prawda wyjasnienia
warunkéw kredytu. Nowojorska ustawa o bankowosci § 35(15. Co najmniej
90 dni przed rozpoczeciem procedury zajecia nieruchomosci instytucja
udzielajgca kredytéw hipotecznych lub podmiot obstugujgcy kredyt musi
dostarczyé wtascicielowi nieruchomosci powiadomienie ostrzegajace,

ze moze on straci¢ swojg nieruchomos¢ w wyniku zajecia. Prawo o
nieruchomosciach i postepowanie sagdowe ws. nieruchomosci § 1304(1).
Takie powiadomienia muszg byé dostarczane wtascicielom nieruchomosci
bedacym osobami z ograniczong znajomoscia jezyka angielskiego w ich
jezyku ojczystym lub jezyku, ktdrym postuguje sie dany witasciciel, pod
warunkiem, ze jest to jeden z szesciu najczesciej uzywanych jezykdw innych
niz angielski, ktorymi postuguja sie osoby z ograniczong znajomoscia jezyka
angielskiego w stanie. Id. § 1304(5).

161 Ogolne przepisy prawa handlowego Nowego Jorku § 1101(1), (3)
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(gdzie wymaga sie od firm dziatajgcych w mediach spotecznosciowych

publikowania warunkéw korzystania z platform mediéw spotecznosciowych
w 12 innych niz angielski najczesciej uzywanych jezykach, ktérymi postuguija
sie osoby z ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego w Nowym Jorku).

162 Nowojorska ustawa o zdrowiu publicznym § 2805-p.

163 Ogolne przepisy prawa handlowego Nowego Jorku § 460-b(1) (,Zadna
ustuga pomocy imigrantom nie moze by¢ swiadczona, dopdki klient nie
zawrze pisemnej umowy z dostawcg ustug pomocy imigrantom. Umowa
powinna by¢ sporzagdzona w jezyku zrozumiatym dla klienta, samodzielnie
lub z pomocg dostepnego ttumacza (...)").

164 Zob. In re Nat'l Sec. Agency Telecomms. Records Litig., 633 suplement
fed. 2d 892, 908 (Potn. Dystr. Kalifornii 2007) (,Rozporzadzenia wykonawcze
same w sobie nie wykluczajg prawa stanowego”).

165 Konstytucja Stanéw Zjednoczonych, art. I, § 1 (,Wszelkie przyznane tu
uprawnienia ustawodawcze przystugujg Kongresowi Stanéw Zjednoczonych,
ktory sktada sie z Senatu i Izby Reprezentantow”.); Konstytucja Standéw
Zjednoczc)mych, art. I, § 3 (,[Prezydent] czuwa nad wiernym wykonywaniem
ustaw ....").

166 Rozp. wykonawcze nr 14224, Wyznaczenie jezyka angielskiego jako
jezyka urzedowego Stanéw Zjednoczonych, 90. Rej. fed. 11363 (1 marca
2025 r.) (uchylajacy rozporzadzenie wykonawcze 13166, Poprawa dostepu
do ustug dla osob o ograniczonej znajomosci jezyka angielskiego, 65 Rej.
fed. 50121 (11 sierpnia 2000 r.)).

167 Prokurator Generalna Pamela Bondi, Memorandum: Wdrozenie
rozporzadzenia wykonawczego nr 14224: Wyznaczenie jezyka angielskiego
jako jezyka urzedowego Standw Zjednoczonych Ameryki (14 lipca 2025 rg.

168 Obecnie nie jest jasne, w jaki sposob, jesli w ogdle, rozporzadzenie
wykonawcze 14224 wptynie na dostep jezykowy dla osob niestyszacych i
niedostyszgcych. Memorandum Departamentu Sprawiedliwosci z 14 lipca
2025 r. potwierdza, ze rozporzadzenie wykonawcze musi by¢ wdrazane
zgodnie z przepisami wymagajgcymi skutecznej komunikacji z osobami
niepetnosprawnymi, zgodnie z wymogami ustawy o rehabilitacji i ustawy

o niepetnosprawnych Amerykanach (ADA), ale jeszcze nie jest pewne jak
rzad federalny zinterpretuje te przepisy. Wiecej informacji na temat ustawy
o rehabilitacji i ADA mozna znalez¢ w czesci niniejszego przewodnika pt.
,Federalne rozporzadzenia i zasady”.

169 Clinton przeciwko miastu Nowy Jork, 524 U.S. 417, 438 (1998) (,Nie

ma przepisu w Konstytucji, ktory upowazniatby prezydenta do uchwalania,
zmieniania lub uchylania ustaw”.); San Francisco przeciwko Trumpowi,

897 F.3d 1225, 1234 (9. Okr. 2018) (gdzie orzeka sie, ze prezydenckie
rozporzadzenia wykonawcze, ktére ,probujg” kooptowac uprawnienia
Kongresu do stanowienia prawa, naruszajg konstytucyjng doktryne podziatu
wtadzy); PFLAG, Inc. przeciwko Trumpowi, 766 suplement fed. 3. seria 535,
561 (Dystr. Maryland 2025) (tamze); zob. réwniez Youngstown Sheet & Tube
Co. przeciwko Sawyer, 343 U.S. 579, 588 (1952) (,Konstytucja nie poddata
[prawotworczej] wiadzy Kongresu prezydenckiej (...) kontroli”.). Ponadto Sad

64 | Dostep jezykowy w Nowym Jorku



Najwyzszy zdecydowat niedawno, ze ,interpretacje ustaw dokonywane przez
agencje — podobnie jak interpretacje Konstytucji dokonywane przez agencje
- nie moga by¢ traktowane jako rozstrzygajgce”. Loper Bright Enters.
przeciwko Raimondo, 603 U.S. 369, 392 (2024) (kursywa jak w oryginale).

170 Ustawa ADA zawiera cztery czesci, okreslane jako ,tytuty”, ktére zakazujg
dyskryminacji ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ przez pracodawcow,
witadze stanowe i lokalne, firmy otwarte dla ogoétu spoteczenstwa, obiekty
handlowe, dostawcow ustug transportowych i firmy telekomunikacyjne.
Tytut | ustawy ADA wymaga od pracodawcow zatrudniajgcych 15 lub wiecej
pracownikdéw zapewnienia osobom niepetnosprawnym réwnych szans w
korzystaniu z mozliwosci zwigzanych z zatrudnieniem. 42 U.S.C. §§ 12111-
12117; zob. np. Komisja ds. Rownych Szans w Zatrudnieniu przeciwko
Drivers Mgmt., LLC, 142 F.4th 1122, 1127, 1130-33 (8th Okr. 2025) (firma
transportowa naruszyta przepisy ADA, odmawiajgc zatrudnienia stazysty,
poniewaz byt niestyszacy i potrzebowat odpowiednich udogodnien). Czes¢
A Tytutu Il wymaga od wtadz stanowych i lokalnych zapewnienia osobom
niepetnosprawnym réwnych szans w korzystaniu z ich programow, ustug

i dziatan, w tym ustug socjalnych, edukacji publicznej, sagdow, transportu,
rekreaciji, opieki zdrowotnej, gtosowania, stuzb ratunkowych i spotkan
publicznych. 42 U.S.C. §§ 12131-12134; zob. np. Martinez przeciwko Cuomo,
459 suplement fed. 3d 517, 522 (Ptd. Dystr. Nowego Jorku 2020) (roszczenie
powoddw, ze gubernator Nowego Jorku naruszyt postanowienia ustawy
ADA i ustawy o rehabilitacji, kiedy w nadawanych w telewizji codziennych
komunikatach nie zadbat o to, aby wyswietlane byto réwniez — na zasadzie
,obraz w obrazie” — ttumaczenie na jezyk migowy, prawdopodobnie odniesie
sukces). Czes¢ B Tytutu Il wymaga, aby systemy transportu publicznego
zapewniaty udogodnienia umozliwiajgce osobom niepetnosprawnym
korzystanie z ich ustug na réwnych zasadach. 42 U.S.C. §§ 12141-12165;
zob. np. Segal przeciwko Radzie Metropolitalnej, 29 F.4th 399, 402-405 (8.
Okr. 2022) (podniesienie mozliwej do sgdowego rozstrzygniecia kwestii
dotyczacej tego, czy brak ogtoszenia przez instytucje transportowa trasy
autobusu niestyszgcemu i niewidomemu pasazerowi naruszyt, miedzy
innymi, postanowienia ustawy ADA i ustawy o rehabilitacji). Tytut Ill wymaga
od organizacji non-profit i firm obstugujacych spoteczenstwo, w tym
restauracji, sklepow detalicznych, hoteli, kin, prywatnych szkét, gabinetow
lekarskich, szpitali, osrodkéw opieki dziennej i prywatnych operatoréw
transportu, zapewnienia osobom niepetnosprawnym rownych szans w
dostepie do oferowanych przez nich towaréw lub ustug. 42 U.S.C. §8§
12181-12189; zob. np. Panarra przeciwko HTC Corp., 598 suplement fed.

3d 73, 79 (Zach. Dystr. Nowego Jorku 2022) (niestyszacy powdd zgtosit
roszczenia na podstawie ustawy ADA i innych przepisow przeciwko firmie
technologicznej, ktéra w ramach swiadczenia swoich ustug nie zapewnita
napisow); Puerner przeciwko Hudson Spine and Pain Med. P.C., nr 17-CV-
03590 (ALC), 2018 WL 4103491 (Ptd. Dystr. Nowego Jorku). 28 sierpnia
2018 r.) (niezapewnienie przez biuro medyczne ttumaczenia na jezyk migowy
naruszyto postanowienia ustawy ADA). Wreszcie, Tytut IV wymaga od firm
telekomunikacyjnych $wiadczenia ustug umozliwiajgcych komunikacije
uzytkownikom niestyszacym i niedostyszacym. 47 U.S.C. § 225.

171 Ust. 504 Ustawy o rehabilitacji z 1973 r. wymaga od odbiorcéw
federalnej pomocy finansowej i federalnych agencji wykonawczych
zapewnienia udogodnien jezykowych dla oséb niepetnosprawnych, w tym
0s6b niestyszacych i niedostyszacych. 29 U.S.C. § 794(a); zob. np. Liese
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przeciwko okregowi szpitalnemu w hrabstwie Indian River 701 F.3d 334,

344 (11. Obw. 2012) (niezapewnienie przez szpital niezbednych srodkow
pomocniczych osobom niestyszgcym i niedostyszgcym narusza ustawe o
rehabilitacj?; Rothschild przeciwko Grottenthaler, 907 F.2d 286, 288, 293 (2d
Okr. 1990) (Ustawa o rehabilitacji wymaga, aby szkota publiczna otrzymujaca
federalng pomoc finansowg zapewniata ustugi ttumacza jezyka migowego
na koszt okregu niestyszgcym rodzicom styszacych dzieci podczas zajec
inicjowanych przez szkote).

Ust. 601 Tytutu VI Ustawy o prawach obywatelskich z 1964 r. (Civil Rights

Act of 1964), 42 U.S.C. § 2000d, ktéry zakazuje dyskryminacji ze wzgledu

na pochodzenie narodowe przez odbiorcéw federalnej pomocy finansowe;j,
zostat zinterpretowany jako przepis przewidujgcy podobng ochrone dla os6b
Z ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego. Zob. Lau przeciwko Nichols,
414 U.S. 563, 568 (1974). Sad Najwyzszy ograniczyt zdolno$¢ podmiotdw
innych niz DOJ do egzekwowania Tytutu VI w przypadku kwestionowania
praktyk, ktérych charakter nosi znamiona dyskryminacji. Alexander przeciwko
Sandoval, 532 U.S. 275, 280, 286, 293 (2001). Sady nadal jednak stosujg Tytut
VI w kontekscie dyskryminacji jezykowej. Zob. T.R. przeciwko Dystr. Filadelfii,
223 suplement fed. 3d 321, 335 (Wsch. Dystr. Filadelfii 2016) (,Liczne sady
federalne uznaty, ze dyskryminacja ze wzgledu na jezyk stanowi forme
dyskryminacji ze wzgledu na pochodzenie narodowe zakazang przez Tytut
VI".) (zebrane sprawy); Stany Zjednoczone przeciwko Hrabstwu Maricopa,
Arizona, 915 suplement fed. 2d 1073, 1079 (Dystr. Ariz. 2012) (,Dtugoletnie
orzecznictwo, przepisy federalne i interpretacje tych przepiséw przez
instytucje uznajg dyskryminacje ze wzgledu na jezyk za forme dyskryminacji
ze wzgledu na pochodzenie narodowe zgodnie z tytutem VI".).

172 W niniejszym przewodniku w odniesieniu do uczniéw uzywa sie terminu
,0S0ba uczaca sie jezyka angielskiego” zamiast ,0soba z ograniczong
znajomoscig jezyka angielskiego”. Ustawa EEOA zakazuje odmowy danej
osobie ,rownych szans w zakresie edukacji ze wzgledu na jej pochodzenie
narodowe”, w tym poprzez niepodjecie przez ,instytucje edukacyjna
odpowiednich dziatan w celu przezwycigzenia barier jezykowych, ktére
utrudniajg réwny udziat uczniow w programach nauczania”. 20 U.S.C. §
1703(f); zob. Issa przeciwko Okr. Szkolnemu Lancaster, 847 F.3. seria

121, 140 (3. Obw. 2017) (uczniowie uczacy sie jezyka angielskiego
prawdopodobnie wygrajg roszczenie EEOA przeciwko okregowi szkolnemu,
ktory zapewnit takim uczniom gorsze standardy edukacji); Methelus
przeciwko Radzie Szkolnictwa Hrabstwa Collier, Floryda., 243 suplement
fed. 3d 1266, 1277 (Sr. Okr. Florydy 2017) (zarzut, ze odmowa przez

okreg zapisania uczniéw uczacych sie jezyka angielskiego do szkoty
publicznej i skierowanie tych uczniéow do niekredytowego programu dla
dorostych stanowito roszczenie na podstawie EEOA); New York rep. przez
Schneiderman przeciwko Okregowi Szkolnemu Utica City 177 suplement
fed. 3d 739, 753 (Pétn. Dystrykt Nowego Jorku 2016) (zarzut, ze okreg
przekierowat ucznidw uczacych sie jezyka angielskiego do gorszych,
alternatywnych programéw edukacyjnych, co stanowito roszczenie na
podstawie EEOA); T.R. przeciwko Okr. Szkolnemu Filadelfii, 223 suplement
fed. 3d 321, 335 (Wsch. Dystr. Filadelfii 2016) (zarzut, ze okreg nie zapewnit
odpowiednich ustug ttumaczeniowych niepetnosprawnym uczniom uczacym
sie jezyka angielskiego stanowit roszczenie na podstawie EEOA).
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173 Ustawa o edukacji os6b niepetnosprawnych (Individuals with Disabilities
Education Act), 20 U.S.C. §§ 1400, 141 2(a)(1¥(A); Endrew F. ex rel. Joseph
F. przeciwko Okregowi Szkolnemu Hrabstwa Douglas Okreg Szkolny RE-1,
580 U.S. 386, 402-03 (2017) (Ustawa IDEA ,wymaga programu edukacyjnego
zaprojektowanego w sposob adekwatny do okolicznosci, tak aby umozliwic
dziecku robienie postepéw odpowiednich w kontekscie jego sytuaciji”).
Gtowne mechanizmy ochrony w ramach ustawy IDEA dotyczace dostepu
jezykowego odnosza sie do uczniéw niestyszacych i niedostyszgcych,
niemniej ustawa dotyczy rowniez dostepu jezykowego dla uczniow i
rodzicéw uczacych sie jezyka angielskiego. Przyktadowo, ustawa IDEA
uzaleznia prawo stanu do dotacji na edukacje specjalng i zwigzane z nig
ustugi dla dzieci niepetnosprawnych od przedtozenia ,planu, ktéry zapewnia
(...), ze stan wdrozyt zasady i procedury w celu zadbania o to, aby”, miedzy
innymi, ,materiaty i procedury testowe i ewaluacyjne wykorzystywane do
celow oceny i kwalifikacji dzieci niepetnosprawnych w celu przyznania im
ustug (...) byty realizowane i administrowane w jezyku ojczystym dziecka
lub z wykorzystaniem jego sposobu komunikacji, chyba ze jest to w sposob
niekwestionowany niewykonalne”. 20 U.S.C. § 141 28Ia)(6)(B). Ustawa IDEA
obejmuje réwniez rozne zabezpieczenia proceduralne, ktére wymagaja
miedzy innymi przekazywania rodzicom powiadomien w ich jezyku
ojczystym. Id. §§ 1415(B)(4), 1439(a)(7).

174 Na przyktad ustawa Every Student Succeeds Act, ktora przywrdcita moc
prawng ustawie o edukacji podstawowej i $redniej z 1965 r., zawiera liczne
przepisy dotyczace dostepu jezykowego, w tym te dotyczace (1) ogdlnych
usprawnien akademickich, zob. 20 U.S.C. §§ 6301-6578; (2) nauczania
jezyka dla uczniow uczacych sie jezyka angielskiego i imigrantéw, zob. id. §§
6801-7014; oraz (3) edukacji uczniéow bedacych rdzennymi mieszkaricami

w jezykach innych niz angielski, zob. id. §§ 7401-7546; zob. takze id. § 3420
(gdzie ustanawia sie Biuro ds. Przyswajania Jezyka Angielskiego w ramach
Departamentu Edukacji, wymagajac od jego dyrektora ,koordynowania
administracji programow edukacji dwujezycznej przez Departament”).

17552 U.S.C. §§ 10301, 10303(f)(2) (zakaz praktyk i procedur, ktére skutkuja
odmowa lub ograniczeniem prawa do gtosowania na podstawie tego, ze
dany obywatel jest cztonkiem ,mniejszosci jezykowej” niepostugujgcym

sie jezykiem angielskim). W objetych przepisem stanach i jednostkach
administracyjnych wszystkie karty do gtosowania i materiaty wyborcze
muszg byé dostarczone w jezykach kwalifikujgcych sie jako jezyki
mniejszosci jezykowych. Id. § 10503; zob. OCA-Greater Houston przeciwko
Texas, 867 F.3d 604, 615 (5. Okr. 2017) (gdzie orzeka sie, ze prawo wyborcze
w Teksasie, ktdre ograniczato pomoc w ttumaczeniu dla wyborcéw z
ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego, naruszato postanowienia
ustawy VRA); In re Sprawa inicjatywy Hrabstwa Monterey, 427 suplement
fed. 2d 958, 964 (Poin. Dystr. Kalifornii 2006) (gdzie wymaga sie od hrabstwa
objetego przepisami zapewnienia hiszpanskiego ttumaczenia petycji
zwigzanej z wyborami).

176 52 U.S.C. § 10310(c)(3) (,Termin ,mniejszosci jezykowe” lub ,grupa
mniejszosci jezykowych” oznacza osoby, ktore sg Indianami amerykanskimi,
Amerykanami pochodzenia azjatyckiego, rdzennymi mieszkancami Alaski lub
Amerykanami pochodzenia hiszpariskiego”).

177 1d. § 10508 (,Kazdy wyborca, ktéry wymaga pomocy w gtosowaniu z
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powodu bycia osobg niewidoma, niepetnosprawnosci lub bycia niezdolnym
do czytania lub pisania, moze otrzymac¢ pomoc od osoby wybranej przez
siebie, innej niz jego pracodawca lub przedstawiciel tego pracodawcy lub
urzednik lub przedstawiciel zwigzku zawodowego wyborcy”.); patrz Arkansas
United przeciwko Thurston, 517 suplement fed. 3d 777, 786 (Zach. Dystr.
Arkansas 2021) (gdzie uznaje sie, ze 52 U.S.C. § 10508 ma zastosowanie do
wyborcéw uczacych sie jezyka angielskiego).

178 42 U.S.C. § 18116(a) (,Zadna osoba nie moze by¢ wykluczona z udziatu
w jakimkolwiek programie lub dziataniu zwigzanym ze zdrowiem, ktérego
czes¢ otrzymuje federalng pomoc finansowa, w tym kredyty, dotacje lub
umowy ubezpieczeniowe, ani nie moze by¢ pozbawiona korzysci z tego
tytutu lub poddana dyskryminacji w ramach takiego programu lub dziatania,
ani tez w ramach jakiegokolwiek programu lub dziatania zarzadzanego
przez agencje wykonawczg (...)".); zob. Saldana przeciwko Systemowi
Szpitalnemu i Placowek Opieki Zdrowotnej Hrabstwa Cook Health & Hosps.
nr 19 CV 6178, 2024 WL 4792113, str. *9-10 (Pin. Dystr. lllionois 5 stycznia
2024 r.) (gdzie uznaje sie ,wystarczajgce dowody na poparcie [wniosku]”, ze
szpital naruszyt postanowienia ustawy ACA, nie zapewniajgc niestyszgcemu
pacjentowi osobistego ttumacza podczas Ieczeniag).

179 To, czy dyskryminacja ze wzgledu na jezyk stanowi dyskryminacje ze
wzgledu na pochodzenie narodowe lub inng ceche zwigzang z ochrong,
taka jak rasa, zalezy od faktow i prawa majgcego zastosowanie w danym
przypadku i nie moze byé przyjmowane za pewnik. W przypadku, gdy fakty

i okolicznosci konkretnej odmowy zapewnienia udogodnien zwigzanych z
dostepem do jezyka sugerujg, ze dyskryminacja ze wzgledu na jezyk moze
by¢ substytutem dyskryminacji ze wzgledu na pochodzenie narodowe lub
rase, sady moga uznac, ze zastosowanie majg przepisy zakazujace tych
dwoch ostatnich form dyskryminacji. Zob. Hernandez przeciwko Nowemu
Jorkowi, 500 U.S. 352, 354 (1991) (,By¢ moze w przypadku niektérych grup
etnicznych i niektérych spotecznosci biegtos¢ w danym jezyku, podobnie
jak kolor skéry, powinna by¢ traktowana jako surogat rasy w ramach analizy
rownej ochrony”.); Desrosiers przeciwko Summit Sec. Servs., Inc., nr 21-
CV-10941 (JPO), 2022 WL 13808524, w *4 (Ptd. Dystr. Nowego Jorku). 21
pazdziernika 2022) (,Dowody dyskryminacji jezykowej moga pozwolic tawie
przysiegtych na stwierdzenie dyskryminacji ze wzgledu na pochodzenie
narodowe lub rase, na przyktad gdy towarzyszg im dowody bardziej
bezposrednio potwierdzajgce dyskryminacje”. (wersja przeredagowana);
CNY Fair Hous., Inc. przeciwko Swiss Vill., LLC, nr 521CV1217MADML, 2022
WL 2643573, w *7 (Pin. Dystr. Nowego Jorku). 8 lipca 2022 r.) (zebrane
sprawy wskazujace, ze dyskryminacja ze wzgledu na jezyk moze, w pewnych
okolicznosciach, zosta¢ wykorzystana jako dowdd dyskryminacji ze
wzgledu na rase lub pochodzenie narodowe); Komisja ds. Réwnych Szans
w Zatrudnieniu przeciwko Wisconsin Plastics, Inc., 186 suplement fed. 3d
945, 948 (Wsch. Dystr. Wisconsin 2016) (,Prawda jest, ze zdolnos$¢ jezykowa
per se nie jest prawnym odpowiednikiem cechy chronionej, takiej jak rasa
lub pochodzenie narodowe, ale jezyk moze czasami stuzy¢ jako element
posredni lub prowadzacy do dyskryminacji cechy zwigzanej z ochrong”);
Rivera przeciwko NIBCO, 701 suplement fed. 2d 1135, 1141 (Wsch. Dystr.
Kalifornii 2010) (,Dyskryminacja ze wzgledu na jezyk jest czesto Scisle
powigzana z dyskryminacjg ze wzgledu na pochodzenie (...)"). O ile ninigjszy
przewodnik zawiera odniesienia do przepisow zakazujgcych dyskryminacji
ze wzgledu na pochodzenie narodowe, czytelnicy powinni przeprowadzi¢
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wtasng analize prawng w poszczegolnych przypadkach, aby ustalié, czy
dane prawo zakazujgce dyskryminacji ze wzgledu na pochodzenie narodowe
zapewnia ochrone prawa do dostepu jezykowego.

180 29 U.S.C. § 794(a)-(b); zob. Basta przeciwko Novant Health Inc., 56 F.4th
307, 318 (4. Okr. 2022) (na podstawie ustawy o rehabilitacji niestyszacy
mezczyzna zgtosit roszczenie przeciwko szpitalowi, ktéry odméwit mu
ustugi ttumaczenia migowego, gdy ten probowat petnic role petnomocnika
medycznego swojej zony podczas porodu ich dziecka; zamiast ttumacza
placowka zapewnita nieskuteczne urzagdzenie pomocnicze).

181 42 U.S.C. §§ 12132, 12182; zob. Loeffler przeciwko Szpitalowi
Uniwersytetu Staten Island 582 F.3d 268, 275-75 (2. Okr. 2009) (gdzie ustala
sie istotne fakty dotyczace tego, czy niezapewnienie przez szpital ttumacza
jezyka migowego dla niestyszgcego pacjenta i jego zony, co oznaczato,

ze ich dzieci zostaty zmuszone do petnienia roli ttumaczy; stanowito to
naruszenie przepisow o rehabilitacji i innych regulacji).

182 42 U.S.C. §§ 3604-06 (zakaz dyskryminacji w sprzedazy lub wynajmie
mieszkan, w transakcjach zwigzanych z nieruchomos$ciami mieszkalnymi
oraz w $wiadczeniu ustug posrednictwa ze wzgledu na pochodzenie
narodowe i niepetnosprawnos¢, wérdd innych cech zwigzanych z ochrong);
zob. CNY Fair Hous,, Inc. przeciwko Swiss Vill,, LLC, nr 521CV1217MADML,
2022 WL 2643573, w *6-8 (Ptn. Dystr. Nowego Jorku 8 lipca 2022 r.)
(powodowie zgtosili roszczenia na podstawie ustawy FHA wobec podmiotu
wynajmujgcego mieszkania, ktérego zasady wymagajgce, aby w danym
domu mieszkata osoba méwigca po angielsku, mogty zosta¢ uznane za
forme posrednia dyskryminacji ze wzgledu na pochodzenie narodowe);
Centrum ds. Sprawiedliwego Dostepu do Mieszkalnictwa (Fair Housing
Justice Centre) przeciwko Allure Rehab. Servs. LLC, nr 15 CV 6336, 2017
WL 4297237, str *5-6 (Wsch. Dystr. Nowego Jorku 26 wrzesnia 2017 r.)
(powod zgtosit roszczenie na podstawie ustawy FHA przeciwko domom
opieki i osrodkom opieki, ktére odméwity zapewnienia ttumaczy jezyka
migowego niestyszgcym mieszkaricom); Cabrera przeciwko Alvarez, 977
suplement fed. 2d 969, 977 (P6in. Dystr. Kalifornii 2013) (powotujac sie na
przepisy ustawy FHA, hiszpanskojezyczni powodowie zgtosili roszczenie
w zwigzku z dyskryminacja na podstawie pochodzenia narodowego
przeciwko miejskiemu urzedowi zajmujgcemu sie mieszkalnictwem,
ktérego pracownicy odrzucili ich prosbe o ttumacza i wygtaszali negatywne
komentarze na temat ich ograniczonej znajomosci jezyka angielskiego).

183 Gdy VA ustali, ze jedna z jego placéwek medycznych obstuguije
»Znaczng liczbe weterandéw z ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego”,
departament ,ustanowi i wdrozy procedury (§ w celu zapewnienia
okreslenia wtasciwej liczby pracownikéw placowki, ktorzy biegle postuguja
sie zaréwno jezykiem najbardziej odpowiednim do komunikacji z takimi
osobami, jak i jezykiem angielskim; obowigzki tych pracownikéw beda
obejmowadé udzielanie wskazéwek weteranom i odpowiednim pracownikom
Departamentu w odniesieniu do wrazliwosci kulturowej i niwelowania réznic
jezykowych i kulturowych”. 38 U.S.C. § 8110(b). ,W obszarach, w ktérych
znaczna liczba uprawnionych do ustug weteranéw i oséb pozostajgcych na
ich utrzymaniu postuguje sie jezykiem innym niz angielski jako gtownym
jezykiem”, VA ma obowigzek, w maksymalnym mozliwym zakresie,
$wiadczy¢ ustugi informacyjne dla weteranow ,w gtéwnym jezyku takich
oséb”. Id. § 6303(a).
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184 42 U.S.C. § 12112(a) (,Zaden podmiot objety przepisem nie moze
dyskryminowac wykwalifikowanej osoby ze wzgledu na niepetnosprawnosé
w odniesieniu do procedur ubiegania sie o prace, zatrudniania,
awansowania lub zwalniania pracownikdw, wynagrodzenia pracownikow,
szkolen zawodowych oraz innych warunkéw i przywilejéw zwigzanych z
zatrudnieniem”.); patrz Searls przeciwko szpitalowi Johns Hopkins, 158
suplement fed. 3d seria 430, 437 (Dystr. Maryland 2016) (szpital naruszyt
postanowienia ustawy ADA i ustawy o rehabilitacji, wycofujac oferte
pracy dla niestyszacej pielegniarki po tym, jak pielegniarka poprosita o
petnoetatowego ttumacza jezyka migowego, co byto uzasadnionym przez
okolicznosci udogodnieniem).

185 Przyktadowo, ustawa o réwnych szansach zatrudnienia szeroko
zakazuje dyskryminacji w zatrudnieniu ze wzgledu na rase, kolor skory,
religie, pte¢ lub pochodzenie narodowe. 42 U.S.C. § 2000e-2(a) (gdzie
definiuje sie niezgodna z prawem praktyke zatrudnienia jako obejmujgca
niezatrudnienie lub odmowe zatrudnienia, zwolnienie lub inng forme
dyskryminacji danej osoby w odniesieniu do warunkéw, wynagrodzenia lub
przywilejéw zwigzanych z zatrudnieniem lub ograniczanie, segregowanie
lub klasyfikowanie pracownikéw lub oséb ubiegajacych sie o zatrudnienie

w sposob, ktéry pozbawitby jakgkolwiek osobe mozliwosci zatrudnienia

lub w inny sposob niekorzystnie wplynatby na jej status jako pracownika

ze wzgledu na rase, kolor skory, religie, pte¢ lub pochodzenie narodowe).
Ustawa Omnibus Crime Control and Safe Streets Act z 1968 r. (SSA) stanowi,
ze ,zadna osoba w jakimkolwiek stanie nie moze by¢ wykluczona, nie moze
by¢ pozbawiona korzysci, nie moze by¢ poddana dyskryminacji ani nie moze
zostac¢ odrzucona jako kandydat starajgcy sie o zatrudnienie w zwigzku z
jakimikolwiek programami lub dziataniami finansowanymi w catosci lub w
czesci z funduszy udostepnionych na mocy niniejszego rozdziatu”. 34 U.S.C.
§ 10228(c). Powoddztwa cywilne moga by¢ wnoszone na podstawie ustawy
SSA przez osoby, ktére wyczerpaty administracyjne srodki odwotawcze,

id. § 10228(c)(4)(A)-(B), a co najmniej jeden sad zauwazyt, ze ustawa SSA
ma zastosowanie do roszczen dotyczacych dostepu jezykowego, patrz

Ling przeciwko stanowi, 288 Ga. 299, 302 (2010). Ustawa o innowacjach i
mozliwosciach dla pracownikéw (Workforce Innovation and Opportunity Act
- WIOA) stanowi, ze ,zadna osoba nie moze zosta¢ wykluczona, nie moze
zostac pozbawiona korzysci, nie moze zosta¢ poddana dyskryminacji lub nie
moze zostac odrzucona jako kandydat starajgcy sie o zatrudnienie

w administracji lub w zwigzku z” jakimkolwiek programem lub dziataniem,
ktére otrzymuje finansowanie na podstawie ustawy ze wzgledu na
pochodzenie narodowe, rase, kolor skéry, niepetnosprawnos¢, wiek lub ptec.
29 U.S.C. § 3248(a)(1)—(2). Niemniej ustawa WIOA definiuje dyskryminacje
ze wzgledu na pochodzenie narodowe w zwigzku z Tytutem VI i nie
przystuguje prywatne prawo do powodztwa w ramach ustawy WIOA, co
egzekwowane jest przez Sekretarza Pracy USA i Prokuratora Generalnego.
Guida przeciwko Departamentowi Handlu w Wirginii Zachodniej, nr 5:23-CV-
359, 2024 WL 2870853, str. *3 (Pin. Dystr. W. Zach. 29 maja 2024 r.); Owens
przeciwko Freedom Roads Holding Co. LLC, nr CV-17-1117-PHX-JZB, 2017
WL 11714023, str. *6 (D. Ariz. 19 lipca 2017 r.).
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186 Zob. np.15 U.S.C. § 9513(a)(1)(C)((gdzie wymaga sig, aby Podsekretarz
Handlu ds. Rozwoju Przedsiebiorczosci Mniejszosci ,zapewniat pomoc,
ustugi edukacyjne i wsparcie techniczne w co najmniej

5 najczesciej uzywanych jezykach w Stanach Zjednoczonych, tak aby

osoby o ograniczonej znajomosci jezyka angielskiego otrzymywaty
odpowiedni kulturowo i jezykowo dostep do ustug i informacji $wiadczonych
przez Agencje [Rozwoju Przedsiebiorczosci Mniejszosci]”); 42 U. S. C. §
12651 d?b)(1 9) (gdzie stanowi sie, ze do obowigzkéw dyrektora generalnego
AmeriCorp nalezy ,o ile jest to mozliwe, dostarczanie ustug i pomocy
technicznej w co najmniej 5 najczesciej uzywanych jezykach w Stanach
Zjednoczonych”).S.C. § 12651d(b)(19) (gdzie stanowi sie, ze do obowigzkéw
dyrektora generalnego AmeriCorp nalezy ,o0 ile jest to mozliwe, dostarczanie
materiatéw aplikacyjnych w jezykach innych niz angielski dla os6b z
ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego, ktore chcg uczestniczy¢ w
krajowym programie ustug”).

187 Ustawa o ttumaczach sagdowych wymaga ustug ttumacza ustnego, jesli
strona lub $wiadek ,postuguje sie wytacznie lub gtdéwnie jezykiem innym niz
jezyk angielski” lub ,cierpi na uposledzenie stuchu (...), ktére utrudnia stronie
zrozumienie postepowania lub komunikacje z obronca lub przewodniczacym
sktadu sedziowskiego, lub utrudnia $wiadkowi zrozumienie pytan i

ztozenie zeznan”. 28 U.S.C. § 1827(d)(1). ,0gdlny standard odpowiedniego
ttumaczenia postepowania sagdowego wymaga ciggtego, wiernego
ttumaczenia wszystkiego, co odnosi sie do procesu, ktéry mogtby ustyszeé
pozwany znajacy jezyk angielski”. Stany Zjednoczone przeciwko Joshi, 896
F.2d 1303, 1309 (11. Okr. 1990). Federalna zasada postepowania cywilnego
43(d) stanowi ponadto, ze ,sad moze wyznaczy¢ ttumacza wedtug wtasnego
wyboru; ustali¢ uzasadniong okolicznosciami wysokos¢ wynagrodzenia

dla ttumacza, ktére zostanie wyptacone z funduszy przewidzianych przez
prawo lub przez jedng lub wiecej stron; i zaliczy¢ to wynagrodzenia na poczet
kosztéw” podczas sktadania zeznan przez swiadka.

188 28 U.S.C. § 1827(d)(1).
189 7 U.S.C. § 2020(e)(1)(B).

190 42 U.S.C. § 5151(a). Ten konkretny przepis ustawy Stafford Act,
regulujgcy federalne dziatania w zakresie reagowania na kataklizmy, naktada
na Federalng Agencje Zarzadzania Kryzysowego obowigzek czynnego
dziatania i zapewnia osobom, ktére padty ofiarg dyskryminacji po kataklizmie
lub sytuacji kryzysowej, prawo do wniesienia prywatnego pozwu przeciwko
agenciji. Laday przeciwko Ramada Plaza Hotel LaGuardia, nr 07-CV-0450,
2007 WL 526613, str *2 (E.D.N.Y.). 13 lutego 2007). Obowigzek wykazania, ze
FEMA dopuscita sie dyskryminacji osoby ubiegajacej sie o pomoc spoczywa
na osobie kwestionujacej dziatania agencji. Id.

191 42 U.S.C. § 5151(a).

192 1d. § 5196f(a).
193 1d.
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194 6 U.S.C. § 3210(b)(3). Federalna Komisja ds. tacznosci (Federal
Communications Commission — FCC) ustanawia przepisy dla operatoréw
bezprzewodowych dotyczace obstugi alertéw alarmowych wysytanych
bezposrednio na telefony komdrkowe, znanych jako bezprzewodowe

alerty alarmowe. Od listopada 2018 r. FCC wymaga od operatorow

sieci bezprzewodowych obstugi takich ostrzezen alarmowych w jezyku
hiszpariskim. 47 C.F.R. § 10.480. Po latach rzecznictwa prokurator
generalnej Letitii James i pismie z zgdaniem z listopada 2025 r. wydanym
przez miedzystanowa koalicje kierowang przez prokurator generalna
James, komisja opublikowata przepis, ktéry wymaga od operatoréw sieci
bezprzewodowych wprowadzenia obstugi bezprzewodowych alertéw
alarmowych w jezyku angielskim, migowym i 13 innych jezykach do 12
czerwca 2028 r. FCC, Bezprzewodowe alerty alarmowe i zasady systemu
alertow alarmowych, 91 rej. fed. 2317-2318 (20 stycznia 2026 .) (do
skodyfikowania w 47 C.F.R. pkt 10); zob. réwniez OAG, Prokurator generalna
James zapowiada rozszerzenie wielojezycznych alertéw alarmowych, 21
stycznia 2026 r, https://ag.ny.gov/press-release/2026/attorney-general-
james-celebrates-expansion-multilingual-emergency-alerts. Zgodnie z
przepisami operatorzy sieci bezprzewodowych bedg zobowigzani do obstugi
bezprzewodowych alertéw alarmowych w jezyku arabskim, chinskim
(uproszczonym i tradycyjnym), francuskim, niemieckim, haitarnskim
kreolskim, hindi, wtoskim, koreanskim, portugalskim, rosyjskim, hiszpanskim,
tagalskim i wietnamskim, a takze w jezyku migowym i angielskim.

19542 U.S.C. §§ 12132, 12141(2), 12181(1), 12182.

196 Zob. § 12141(2); Lopez przeciwko Jet Blue Airways, 662 F.3d 593, (2.
Okr. 2011) (gdzie oddala sie roszczenie na podstawie ustawy ADA przeciwko
przewoznikowi lotniczemu na tej podstawie, ze w ustawie transport lotniczy
nie jest objety definicjg transportu publicznego).

197 49 U.S.C. § 41705(a). Wraz z kilkoma innymi sagdami okregowymi, sad
Drugiego Okregu orzekt, ze ustawa ACAA nie zapewnia poszkodowanym
pasazerom prawa do wniesienia prywatnego powddztwa. Zob. Lopez, 662
F.3d str 597. Zamiast tego poszkodowany pasazer musi ztozy¢ pisemna
skarge do Departamentu Transportu Stanéw Zjednoczonych (Department
of Transportation — DOT), ktéry zasadniczo jest zobowigzany do badania
skarg opartych na ,uzasadnionych podstawach”. Id.; 49 U.S.C. § 46101(a)
(1). To, czy DOT bedzie egzekwowa¢ wymogi antydyskryminacyjne na
podstawie ustawy ACAA, moze zaleze¢ od sprawujgcej wtadze administracji
federalnej. Nalezy zauwazy¢, ze chociaz nie istnieje prawo do wniesienia
prywatnego powodztwa w celu wyegzekwowania praw na podstawie
ustawy ACAA, poszkodowani pasazerowie majg pewne mozliwosci
odwotania sie do sgdu po wydaniu decyzji administracyjnej przez DOT. 49
U.S.C. § 46110(a) (gdzie zezwala sie osobie majacej ,istotny interes” w
nakazie wydanym przez DOT na wniesienie o weryfikacje decyzji w Sadzie
Apelacyjnym Stanow Zjednoczonych dla Okregu Dystrykt Kolumbii lub w
okregu, w ktérym dana osoba mieszka). Aby ustali¢, czy dana osoba posiada
taki istotny interes, sady zasadniczo stosujg te same standardy, kt6re
stosuje sie przy rozstrzyganiu, czy powod ma legitymacje procesowa na
podstawie art. lll. Zob. Departament Transportu lllinois przeciwko Hinson,
122 F.3d 370, 371-72 (7. Okr. 1997) (gdzie definiuje sie istotny interes
zgodnie z § 46110(a) jako ,interes w ochronie przed szkodg, gdzie ,szkoda”
oznacza (1) namacalng, a w szczegdlnosci wymierng szkode, (2) ktérej z
obiektywnym prawdopodobienstwem mozna zapobiec, lub ktérg mozna
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ztagodzi¢ lub naprawi¢ przez pozew, a takze (3) jest szkodg dla konkretnego,
indywidualnego, niepodyktowanego ideowo, waznego interesu”); Competitive
Enter. Inst. przeciwko Departamentowi Transportu Stanéw Zjednoczonych,
863 F.3d 911, 914 (Okr. Dystrykt Kolumbii 2017) (gdzie wykorzystuije sie
orzecznictwo dotyczace legitymacji procesowej na podstawie art. Il w

celu ustalenia, ze powdd w tej sprawie, uzytkownik e-papieroséw, miat
legitymacje do zakwestionowania przepisu DOT zakazujgcego ich uzywania
w samolotach).

Ustawa Fly America Act podobnie zakazuje krajowym i zagranicznym
przewoznikom lotniczym dyskryminacji ze wzgledu na pochodzenie
narodowe i pewne inne cechy, z ktérymi wigze sie ochrona. 49 U.S.C.

§ 40127(a)—(b). Podobnie jak w przypadku ustawy ACAA, omdwione;j
powyzej, ,wiekszos¢ saddéw federalnych stojacych przed tg kwestig doszta
do wniosku, ze nie istnieje prawo do prywatnego powddztwa” na podstawie
przepisow antydyskryminacyjnych FAA. Shebley przeciwko United Cont’l
Holdings, Inc., 357 suplement fed. 3. seria 684, 690 (Potn. Dystr. Ill. 2019);
zob. Shin przeciwko Am. Airlines Grp., Inc., nr 17-CV-2234-ARR-J0O, 2017

WL 3316129, str *2 (Wsch. Dystr. Nowego Jorku 3 sierpnia 2017), aff'd sub
nom. Shin przeciwko Am. Airline, Inc., 726 F. Zat. 89 (2. Okr. 2018); James
przeciwko Am. Airlines, Inc., 247 suplement fed. 3d 297, 307 (Wsch. Dystr.
Nowego Jorku 2017). ,Niemniej jednak, niektére sady rejonowe przynajmniej
sugerowaty inne rozwigzanie”. Shebley, 357 suplement fed. 3. seria w 690-91
(cyt. Qayyum przeciwko U.S. Airways, Inc., nr 3:08-0996, 2008 WL 4879401,
w *1 n.1 (Pot. Dystr. Wirg. Zach. 12 listopada 2008); Williams przeciwko
Midwest Airlines, Inc, 321 suplement fed. 2d 993, 996 (Wsch. Dystr.
Wisconsin 2004); Alasady przeciwko Nw. Airlines Corp., nr Civ. 02-3669(RHK/
AJB), 2003 WL 1565944, w *10 n.13 (Dystr. Minnesota 3 marca, 2003)).

198 Zob., np. 7 U.S.C. §136a(f)(5) (gdzie wymaga sig, aby informacje
dotyczace bezpieczenstwa i zdrowia na etykietach pestycydow byty
tlumaczone na jezyk hiszpanski); 42 U.S.C. § 3020e-1(h) (gdzie wymaga

sie od zastepcy sekretarza ds. oséb starszych ustanowienia i zarzadzania
krajowa infolinig telefoniczng, ktéra zapewnitaby informacje osobom z
ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego poszukujgcym ,pomocy,
informaciji, porady, skierowania do odpowiednich zrédet pomocy i innych
form pomocy dotyczacej emerytur i innych podobnych swiadczen oraz praw
zwigzanych z takimi Swiadczeniami”).
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