Ché Rezidan New York Yo,

Siviv nan yon katastwof natirél se yon
bagay ki vréeman difisil. Malerezman,
pafwa sa se komansman difikilte sivivan
yo ap kwaze.

Souvan lé gen yon tanpét, oswa

nenpot 10t katastwof natirél, fwodé yo
antchoutchout pou yo pran avantaj nan
malé [0t moun. Pandan ou ap fé jefd pou
refounen ak lavindmal ou te genyen an
epi repare pwopriyete ou an, fé atansyon
ak pri k ap koupe gojét moun yo epi fé
bonjan rechéch sou kontrakté yo avan ou
ba yo travay.

Bwochi sa genyen enfomasyon k ap ede
ou pa pran nan kou fwodé ak kontrakte
ki pa two serye yo epi idantifye metod pri
k ap koupe godjét moun yo. Si ou te viktim
fwod oswa ou te oblije achte nan yon pri
ki koupe gojet ou, kontakte lapolis epi
depoze yon plent nan biwo mwen.

Senséman,
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Pwokire Jeneral
Vil New York la

Letitia James

Resous yo

Ajans Federal Jesyon ljans (Federal
Emergency Management Agency, FEMA)

Liy Asistans FEMA: (800) 621-3362
TTY: (800) 462-7585

Email: AsklA@fema.dhs.gov
FEMA.gov

P.O. Box 10055
Hyattsville, MD 20782-8055

Asistans pou Katastwof

disasterassistance.gov

Biwo Gouvéné an pou Rekonstwi apreé

Tanpét (Governor’s Office of Storm Recovery,

GOSR)
Liy Asistans: (844) 969-7474

Email: info@stormrecovery.ny.gov
stormrecovery.ny.gov

64 Beaver Street
PO BOX 230
New York, NY 10004

Apre
Tanpet la

Evite Fwod Apre
Katastwof Natirel Yo

Biwo Avoka Jeneral

Letitia James
nan Eta New York




Netwayaj ak Reparasyon Pwopriyete

Pa janm peye tout lajan an avan

Fé yon oré pou peye epi respekte li. Pa fé peman
final la jiskaske tout pwojé a pa fini epi ou wé ou
satisfé epi tout enspeksyon nesesé ak sétifika ki di
se pou ou li ye finalize.

Toujou asire ou kontrakté a genyen
yon asirans ki ajou.

Si gen yon fravaye ki blese, oswa ki gen yon
pwoblém ki rive nan pwopriyete ou an, se ou menm
yo kapab fé responsab si kontrakté a pa gen
asirans ki apwopriye a.

Pri k ap Koupe Gojet (mache nwa)

Lalwa nan Eta New York entédi fout vandé byen ak
sevis premye nesesite yo - tankou manje, dlo, gaz,
deélko, baftri, ak flach, ak sévis tankou transpo - pou fé
mache nwa pandan genyen yon destabilizasyon ki pa

nomal sou mache a.

Mande pou referans yo,
verifye lisans yo.

Mande enfomasyon sou travay kontrakté a fé nan

zOn lan deja. Pale ak moun ki bay yo travay deja; si ou
kapab ale gade kijan yo te fé travay yo. Asire ou mande
kontrakté a pou li genyen tout lisans gouvénman lokal
lan mande li.

Devi yo enpotan: ekri yo sou papye.

Mande pou yo mete tout devi fravay yo sou papye epi
pou yo ajoute yon eksplikasyon sou materyél y ap itilize
a. Ou dwe klé sou sa ou p ap peye pou travay fét epi

ki pa gen yon ako alekri ki fét sou li. Verifye materyél

yo itilize a se menm ak materyél ki te dekri nan devi a.
Asire ou fout chanjman k ap fét nan devi an fét alekri.

Teheke otorizasyon yo.

Pa kite okenn kontrakte vin travay san
otorizasyon ki nesesé yo. Si pa genyen
apwobasyon sa kapab ba ou reta nan pwojé
ou genyen an, oswa enstale ou han yon bilding
ki fini

[tilize yon kontrakte ki gen yon
adrés ou kapab verifye.

Si kontrakté ou an “disponib jodia epi disparét
demen”, ou kapab genyen difikilte pou fose li
respekte garanti an

Si ou kwe ou se yon viktim mache nwa, ou ka depoze yon plent nan

Biwo kont Fwod sou Konsomate:

(800) 771-7755

ag.ny.gov/price-gouging-complaint




