
New York যেসকল কর্তবেতনিষতঠ 
ভাড়ানিে়া বানড়ওে়ালাযে্ কাযে 
বা স্কান্ সংসতথা্ কাযে 
অনভযোগ কয্ি, রাঁযে্ নব্ুযেতে 
বানড়ওে়ালাযে্ প্তনরয�াে যিওে়া 
যবআইনি। এই অনভযোগগুনল 
সবতাসতথেত ও সু্কতষা আইি 
লঙতঘি, বসবাসযোগেতরা বা 
বাসসতথাযি্ যে্াের িা হওে়া্ 
সেসেতা অথবা ভাড়া্ অনেকা্ 
লঙতঘি সেবতযিতে হযর পায্। সকল 
ভাড়ানিে়া* আইনিভাযব এই ে্যে্ 

প্তনরনহংসা যথযক সু্নকতষর। আপনি জািযবি যে বানড়ওে়ালা আপিা্ 
নব্ুযেতে প্তনরয�াে নিয্তে, েনে:

• ভাড়ানিে়া্ অনভযোযগ্ এক বেয্্ েযেেত বানড়ওে়ালা ভাড়ানিে়া্ 
ভাড়া্ ্ুনকতর্ �যর্ত েযথষতি পন্বর্তি কয্ি। এ্ অিতরগ্তর: 
আপিাযক ভাড়া নেযর ্ানজ িা থাকা; পুি্াে় ্ুরতনরবেতে হযর অনি্তেুক 
থাক েনে আপিা্ ভাড়া্ ্ুনকতর্ যেে়াে সেতপুি্ত হে়; অথবা 
অযেৌনকতরক ভাড়া বৃনেতে কয্ িরুি ্ুনকতর ক্া।

• কর্তবেতনিষতঠ অনভযোযগ্ এক বেয্্ েযেেত, আপিা্ বানড়ওে়ালা 
আপিা্ নব্ুযেতে একনি উয্তেযে্ োেলা কয্ি। েনে আপনি 
আোলরযক জািাি যে আপনি উয্তেযে্ োেলা্ এক বেয্্ েযেেতই 
এই ে্যে্ অনভযোগ কয্নেযলি, রাহযল আইি আপিা্ বানড়ওে়ালাযক 
প্তোে ক্যর বলযব যে এই উয্তেে প্তনরয�াযে্ কা্যে হয্তে িা। 
এই উয্তেযে্ োেলা য�ষ হযে় োযব, েনে আপিা্ বানড়ওে়ালা প্তোে 
ক্যর বেতথ্ত হি যে উয্তেযে্ কা্ে প্তনরয�াে িে়।

ভাড়ানিে়া্ হে়্ানি
নিউ ইে়ক্ত নসনিযর অবনসতথর ভাড়ানিে়াযে্ সু্কতষা

অেতািনি্ত যজিায্ল যলনিন�ে়া যজেস-এ্ 
New York যসতিি-এ্ েপতর্

New Yorkযসতিি-এ অবনসতথর ভাড়ানিে়াযে্ 
সু্কতষা, োঁ্া প্তনরনহংসা্ সেতেুখীি হি 

* োঁ্া বানড়ওে়ালা্ অনেকৃর বাসসতথাযি ্া্নি ইউনিযি্ কে অংয� থাযকি, রাঁ্া োড়া সকল 
ভাড়ানিে়াযে্ যকতষযর্ত প্তযোজেত।



যেসকল বানড়ওে়ালা ভাড়ানিে়াযে্ নব্ুযেতে 
যবআইনিভাযব প্তনরনহংসাপ্াে়ে হি, রাঁযে্ 

জন্োিা ও নি নেযে় হে়।

সতথাে়ী ভাড়া ও ভাড়ানিে়নিতর ত্র ভাড়ান িে়া্ সু্কতষা   
বানড়ওে়ালাযে্ ভাড়ানিে়নিতর্তর বা সতথাে়ী ভাড়া্ অেতাপাি্তযেযিতি 
বসবাসকা্ী ভাড়ানিে়াযে্ হে়্াি ক্া নিনষেতে। New York যসতিযি্ 
ভাড়া প্তনবোি আইযি্ অেীযি, হে়্ানি হল, বানড়ওে়ালাযে্ যসইজারীে় 
আ্্ি, ো আপিা্ যগাপিীে়রা, সবতা্তেিতেেত ও আপিা্ বাসসতথাি 
উপযভাগ ক্া্ যকতষযর্ত প্তরেতকতষ বা পয্াকতষভাযব অিতর্াে় সৃনষতি 
কয্। 

• েনে আপনি একনি সতথাে়ী ভাড়া বা ভাড়ানিে়নিতর্তর অেতাপাি্তযেযিতি 
থাযকি, রাহযল আপনি New York যসতিি যহােস অেতািতড কনেউনিনি 
ন্নিউে়াযল (এই্নসআ্) অনভযোগ ক্যর পায্ি (866) ASK-DHCR 
((866) 275-3427) বা nyshcr.org. -যর যেখুি

• একনি অেতাপাি্তযেিতি রখিই ভাড়ানিে়নিতর্তর হযব, েনে এনি একজি 
ভাড়ানিে়া্ েবতা্া জুলাই 1, 1971 যথযক নি্িতর্ অনেকৃর থাযক এবং 
নবনলতডংনি যিব্তুে়ান্ 1, 1947-এ্ আযগ তরন্ হে়।  

• যবন�্ভাগ যকতষযর্ত অেতাপাি্তযেিতিনি সতথাে়ী ভাড়া হে়, েনে এনি 
এেি একনি নবনলতডং-এ থাযক, যেনি জািুে়ান্ 1, 1974-এ্ আযগ তরন্ 
হযে়যে এবং নবনলতডং-এ েে় বা রা্ যবন� সংখেতক ইউনিি আযে। 

অনরন্কতর রযথেত্ জিেত এই প্তকা�িা্ য�ষ যেখুি।



নিউ ইে়ক ত্ নসন িযর অবনসতথর ভাড়ান িে়াযে্ 
অনরন্কতর সু্কতষা
New York নসনি্ বাসসতথাি ্কতষোযবকতষে যকাযড বলা হে় হে়্ানি হল 
বানড়ওে়ালা্ েবতা্া একনি কাজ বা র্তুনি, ো আপিাযক আপিা্ বানড় 
যেযড় নেযর বা ভাড়ানিে়া নহসাযব আপিা্ অনেকা্ যেযড় নেযর বােেত কয্ 
বা বােেত ক্যর ্াে়।  এই আইযি্ অেীযি একজি বানড়ওে়ালা 

ো ক্যর পায্ি িা:    

একজি ভাড়ানিে়া্ নব্ুযেতে বলপ্তযে়াগ ক্া বা বলপ্তযে়াযগ্ হুেনক 
যেওে়া;

ভাড়ানিে়া্ সেতপরতনর িষতি ক্া; 

একনি ইউনিি সতথাে়ী ভাড়া্ বা ভাড়ানিে়নিতর্তর নকিা, যস সেবতযিতে 
জতঞাির নেযথেত বা নবভ্তানিতরক্ রথেত যেওে়া; 

প্তযে়াজিীে় পন্যষবা, যেেি রাপ বা গ্ে জল, বিতে কয্ যেওে়া;

োঁ্, যলড ্ং অথবা েুযলা ও জঞতজালসহ নবপরতনরজিক অবসতথা নঠক 
ক্যর বেতথ্ত বা যেন্ ক্া;

নবপরতনরজিক অবসতথা নঠক কয্ যেওে়া হযে়যে বযল নেথেতা নি�ত্ে়রা 
যেওে়া; 

ভাড়ানিে়া্ নব্ুযেতে নভরতনরহীি োেলা �ু্ু ক্া;

ভাড়ানিে়াযক িরুি রালা্ ্ানব িা নেযে় ভাড়ানিে়া্ ঘয্্ সােযি্ 
ে্জা্ রালা বেযল যেওে়া; 

ভাড়ানিে়াযক রাঁ্ ইউনিি যথযক বনহষতকা্ ক্া্ জিেত ভাড়া যেওে়া 
বা পুিি্তবীক্ে ক্যর প্তরেতাখেতাি ক্া। 

নিউ ইে়ক্ত নসনিযর বাইআউি

আপিা্ বানড়ওে়ালা আপিাযক আপিা্ বানড় যেযড় যেওে়া্ পন্বযর্ত 
অথ্ত বা েূলেতবাি নকেু নেযর পায্ি। রযব, New York নসনি্ 
বানড়ওে়ালা্া এইভাযব অথ্ত প্তোি ক্যর ্াইযল রাঁযে্যক অব�েতই 
নিনে্তষতি নকেু নিে়োবনল যেযি ্লযর হযব, িাহযল এনিযক আইির 
হে়্ানি বযল নবযব্িা ক্া যেযর পায্।  



New York নসনিযর, েনে আপিা্ বানড়ওে়ালা বাইআউযি্ জিেত আপিা্ 
সযঙতগ যোগাযোগ কয্ি, রাহযল রাঁযে্যক অব�েতই এই অিা্ নলনখরভাযব 
নেযর হযব এবং যসখাযি যলখা থাকযর হযব:

যোগাযোযগ্ উযেতে�েত; 

্ুনকতরনি আপিা্ বানড়ওে়ালা্ র্ি যথযক বা বানড়ওে়ালা্ েবতা্া 
যলখা হযে়যে;

বাইআউি সেবতযিতে আইনি সহাে়রা্ জিেত আপিা্ একজি উনকযল্ 
সযঙতগ আযলা্িা ক্া্ অনেকা্ আযে; 

আপনি বাইআউি প্তরেতাখেতাি ক্যর পায্ি ও আপিা্ বানড়যর 
থাকযর পায্ি;

আপনি আপিা্ বানড়ওে়ালাযক নলনখরভাযব জািাযর পায্ি যে আপনি 
এই বাইআউযি্ অিায্্ যকতষযর্ত যকািও ্ুনকতর ক্যর ্াি িা। 
এই নবজতঞনপতর পাওে়া্ পয্, আপনি আপিা্ বানড়ওে়ালাযক নলনখর 
অিুেনর বা আোলর রাঁযে্যক এনি ক্া্ অিুেনর িা যেওে়া পে্তিতর 
180 নেি অবনে বানড়ওে়ালা আপিা্ সযঙতগ যোগাযোগ িাও ক্যর 
পায্ি;

সতথািীে় ভাড়া সেবতযিতে অনরন্কতর রথেত;

একনি নববৃনর, যেখাযি নিন�ত্র ক্া থাকযব যে বাইআউি যিওে়া্ 
অথ্ত হযর পায্ যে আপিাযক পা�বত্তবর্তী অিেত যকািও সতথাযি 
বসবাস ক্যর হযব এবং আপিা্ বেতনকতরগর পন্নসতথনর্ (্াকুন্, 
পূব্তঋে) িযল অিেত একনি অেতাপাি্তযেিতি ভাড়া যিওে়া্ জিেত 
আপিা্ সকতষেরা প্তভানবর হযর পায্।

এনি হে়্ানি বযল নবযবন্র হযব, েনে আপিা্ বানড়ওে়ালা:

• নলনখরভাযব আপিাযক বাইআউযি্ অিা্ নেযর বেতথ্ত হি;

• নলনখরভাযব আপিাযক বাইআউযি্ অিা্ যেি, নকিতরু অিায্ 
প্তযে়াজিীে় সেসতর রথেত িা থাযক;

• আপনি যোগাযোযগ অনি্তেুক জািাযিা সযরবতও 180 নেযি্ েযেেত 
বাইআউি সেবতযিতে আপিা্ সযঙতগ পুি্াে় যোগাযোগ কয্ি।



এনিযক হে়্ানি নহসাযব ে্া হে়, েনে আপিা্ সযঙতগ বাইআউি সেবতযিতে 
যোগাযোগ ক্া্ সেে় আপিা্ বানড়ওে়ালা:

• আপিাযক হুেনক যেি বা ভে় যেখাি;    

• অ�তলীল ভাষা বেতবহা্ কয্ি; 

• বা্বা্ আপিা্ সযঙতগ এেিভাযব যোগাযোগ কয্ি োযর আপনি 
হে়্াি হি;

• অসেযে় আপিা্ সযঙতগ যোগাযোগ কয্ি;

• আপিা্ আগাে নলনখর অিুেনর োড়াই কে্তযকতষযর্ত বাইআউি 
সেবতযিতে কথা বলা্ জিেত আপিা্ সযঙতগ যোগাযোগ কয্ি; অথবা

• জতঞাির ভুল রথেত যেি বা রযথেত্ নেথেতা বেতাখেতা কয্ি। 

New York নসন িযর আপিা্ অনেকা্ প ত্যে়াগ
New York নসনি যথযক যে সকল ভাড়ানিে়া ্যল োয্তেি, োঁ্া েযি কয্ি 
যে রাঁ্া রাঁযে্ বানড়ওে়ালা্ েবতা্া হে়্াি হযে়যেি (আইনি বাইআউি 
অিা্সহ), রাঁ্া New York নসনি হাউনজং আোলযর একনি হে়্ানি্ 
োেলা ক্যর পায্ি। এনিযক সাো্ের “এই্নপ যপ্তানসনডং” বলা হে়।

এই্নপ যপ্তানসনডং কীভাযব ক্যর হে়:

1. আপিা্ যবায্া্ যেওে়ানি আোলযর োি এবং হাউনজং নবভাযগ্ 
এই্নপ কে্তী্ উইযিতডাযর োেলা ক্ুি। কে্তী এই্নপ োেলা �ু্ু ক্া্ 
জিেত প্তযে়াজিীে় িে্ত প্তোি ক্যবি, ো্ েযেেত একনি “উলতলঙতঘযি্ 
সংয�ােযি্ নিযে্ত�ক য�া কজ ক্া্ আযে� এবং হে়্ানি্ রথেত্ জিেত 
ও একনি নিয্ােক আযে�” থাকযব।  

   › এই িে্তনি পূ্ে ক্া্ সেে়, বানড়ওে়ালা্ েবতা্া হে়্ানি্ 
সব নক্তে়াকলাপ নিন�ত্রভাযব রানলকাভুকতর ক্ুি। প্তযে়াজযি 
অনরন্কতর পৃষতঠা য্যে় নিি। আপনি আপিা্ অেতাপাি্তযেযিতি্ 
প্তযে়াজিীে় যে্াের সেবতযিতেও রথেত নেযর পায্ি। 

›  যেখুি: �হয্্ আোলরগুনল্ অিুসিতোি ক্যর যেখুি
nycourts.gov/courts/nyc/housing/locations2.shtml 

2. এই্নপ যপ্তানসনডং োযে়্ ক্যর, আপিাযক অব�েতই নি প্তোি ক্যর 
হযব। েনে এই খ্্ নিব্তাযহ্ জিেত আপিা্ কাযে েযথষতি অথ্ত িা থাযক, 
রাহযল আপনি কে্তীযক এই নি যথযক অবেতাহনর যিওে়া্ আযবেি পূ্ে 
ক্যর বলযর পায্ি। 

  › এই আযবেিনি এখাযিও পাওে়া োযব: 
nycourts.gov/courts/nyc/housing/forms/PoorPersonsRelief.
pdf 



3. কে্তী আপিাযক একজি নব্া্যক্ কাযে পাঠাযবি, নেনি আপিাযক 
আপিা্ বানড়ওে়ালা্ নবপযকতষ কীভাযব আোলযর কাগজ প্তোি ক্যর 
হযব, যস সেবতযিতে নিযে্ত� যেযবি (অব�েতই আপিা্ বানড়ওে়ালা্ নঠকািা 
আপিা্ সযঙতগ ্াখযবি)। 

› নব্া্ক আপিাযক আোলযর্ রান্খও যেযবি। 

› আোলযর্ রান্যখ উপনসতথর থাকা এবং আোলযর োওে়া্ সেে় 
সাকতষীসহ হে়্ানি্ সেসতর প্তোে আপিা্ সযঙতগ যিওে়া অরেতিতর 
গু্ুরবতপূে্ত।

4. েনে নব্া্ক নিে্তে় কয্ি যে আপিা্ বানড়ওে়ালা হে়্ানি্ সযঙতগ 
েুকতর নেযলি, রাহযল রাঁ্া আপিা্ বানড়ওে়ালাযক আপিাযক হে়্াি ক্া 
বিতে ক্যর বলযবি এবং রাঁ্ $1,000 যথযক $10,000 পে্তিতর িাগন্ক 
েযেতড্ জন্োিাও হযর পায্। েনে আপিা্ বানড়ওে়ালা গর পাঁ্ বেয্্ 
েযেেত আপিাযক হে়্াি কয্যেি বযল প্তোনের হে়, রাহযল রাঁ্ $2,000 
যথযক �ু্ু কয্ যেযকািও পন্োে অযথ্ত িাগন্ক েযেতড্ জন্োিা হযর 
পায্। 

› সাবোিবােী: েনে নব্া্ক নিে্তে় কয্ি যে আপিা্ 
োেলানি নিেক নেথেতা, রাহযল আপিা্ বানড়ওে়ালা নব্া্কযক 
বলযর পায্ি, োযর আপিাযক রাঁযে্ উনকযল্ পান্�্তনেক 
নেযর বলা হে়। 

এই্নপ আযবেযি্ প্তনক্তে়া সেবতযিতে একনি নভনডওসহ 
অনরন্কতর রথেত পাওে়া যেযর পা্ এখাযিয

nycourts.gov/courts/nyc/housing/startinghp.shtml

সহাে়রা্ উপাে়
একজি অেতািনি্ত্ অিুসিতোযি সহাে়রা্ জিেত সকল New 
Yorkerবাসীযে্ উপাে়

• আপনি নবিােূযলেত আইনি সহাে়রা পাওে়া্ যোগেতরা অজ্তি ক্যর 
পায্ি। আপিা্ যোগেতরা আযে নকিা, রা যেখযর lawhelpny.org.-এ 
োি

• োঁ্া নবিােূযলেত সহাে়রা পাওে়া্ যোগেত িি, রাঁ্া নিযজযে্ সতথািীে় 
বা্ অেতাযসানসযে়�যি্ োেেতযে সুপান্� যপযর পায্ি। New York 
যসতিি বা্ অেতাযসানসযে়�যি্ উনকযল্ সুপান্� যপযজ nysba.org/
lawyerreferral/please অথবা আপিা্ যেয�্ বা্ অেতাযসানসযে়�যি্ 
ওযে়বসাইযি োি।



আপনি একজি আইনি পন্যষবা প্তোিকা্ী্ সযঙতগও যোগাযোগ 
ক্যর পায্ি। New York নসনি্ আইনি পন্যষবাে় সাব্তজিীি 
অনভগেেতরা্ আইি বাসসতথাযি্ োেলাগুনল্ যকতষযর্ত যোগেত 

ভাড়ানিে়াযে্ নবিােূযলেত আইনি সহাে়রা প্তোি কয্। যোগেতরা্ 
োিেেতড সেবতযিতে আ্ও জািযর, ভাড়ানিে়া্া 311 -যর যিাি ক্যর 

পায্ি এবং এই্আ্এ আইনি পন্যষবা ্াইযর পায্ি। 
অনরন্কতর রথেত, New York নসনিযর আইনি পন্যষবা 

প্তোিকা্ীযে্ একনি রানলকাসহ উপলবতে আযে এখাযি 
www1.nyc.gov/site/hra/help/legal-services-for-tenants.page.

অনরন্কতর সহাে়রা্ উপাে়

• বানড়ওে়ালা্ সেসেতা ও উয্তেযে্ বেতাপায্ সহাে়রা সেবতিতেীে় 
অনরন্কতর সাহাযেেত্ জিেত ভাড়ানিে়া্া যেখযর পায্ি 
nyhousingsearch.gov/resources.html.

New York নসন ি্ যকতষযর ত্ উপাে়
New York নসনিযর অবনসতথর ভাড়ানিে়াযে্ জিেত অনরন্কতর সুনবো 
উপলবতে:  

New York নসনি বাসভবি সং্কতষে ও ভাড়ানিে়াযে্ হে়্ানি-নবয্ােী 
নবভাযগ্ উিতিে়ি (নিএএই্ইউ) 
ভাড়ানিে়াযে্ হে়্ানি্ প্তনরযবেি গ্তহে কয্।
যিাি ক্ুি 311

New York নসনি নডপাি্তযেিতি অি নবনলতডংস অনিস অি েেত 
যিিেতািতি অেতাডযভাযকি (OTA) 
OTA ইো্যর্ গঠি সেবতিতেীে় অনভযোগগুনল্ রেিতর কয্ এবং 
বানসিতোযে্ সু্কতষা্ জিেত সতিপ ওে়াক্ত আযে� প্তোি ক্যর 
সুপান্� কয্।
(212) 393- 2949


